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WSTEP

Kolejnemu zeszytowi naukowemu przygotowanemu przez pracownikow i dokto-
rantow Katedry Handlu 1 Marketingu niezwykle trudno nadac tytut, ktory odzwier-
ciedlatby w sposob jednoznaczny wspdlna plaszczyzneg poruszanych problemow.
Niewatpliwie jednak wszystkie rozwazania skoncentrowane sg na problematyce
szeroko pojetych instrumentow 1 strategii marketingowych oraz ich uwarunkowa-
niach. Przedmiotem analizy sa zaréwno strategie przedsigbiorstw handlowych,
jak 1 przemystowych, a takze samorzadowych. Zwiazane to jest w wigkszosci
z zainteresowaniami badawczymi autoréw oraz z przygotowywanymi przez nich
rozprawami, bedacymi podstawa awansu naukowego.

Mimo wspomnianego rozszerzenia w stosunku do tytutu zeszytu szczegotowe
problematyki poruszanej w prezentowanych pracach tacza je wskazania dotycza-
ce uwarunkowan oraz mozliwo$ci wykorzystania dziatan marketingowych w wy-
branych dziedzinach. Dotyczy to zar6wno ewolucji i znaczenia poszczeg6lnych
instrumentow dziatan marketingowych oraz ich skutkéw (np. budowanie lojalno-
Sci klientéw), jak i mozliwosci adaptacji znanych instrumentow marketingowych
do szczegblnego obszaru 1 zakresu funkcjonowania marketingu (np. marketingu
terytorialnego). Thumaczy to i uzasadnia do$¢ ogélny tytut zeszytu Obszary i moz-
liwosci wykorzystania marketingu. W tak zarysowanej przestrzeni rozwazan mie-
$ci si¢ analiza poziomu zycia ludno$ci, wskazujaca na potencjalne mozliwosci
1 skuteczno$¢ strategii marketingowej w danej spolecznosci i jej poszczegblnych
segmentach, zdeterminowanych w znacznej mierze wladnie poziomem i rozkla-
dem dochodéw.

Znaczaca czg$¢ rozwazan poswigcona zostata konkurencji. Analizie poddano
tak szczegotowe instrumenty, jak 1 wizerunek przedsigbiorstwa, ktory stuzy mu do
budowania przewagi na rynku. Ukazano obszary tworzenia przewagi konkuren-
cyjnej w sieciach handlowych. Szczegdlng uwage zwrdcono na instrumenty pro-
mocji, ktore mogg by¢ stosowane w miejscu sprzedazy. W poruszanym obszarze
mieszcza si¢ takze rozwazania poswigcone determinantom i budowie lojalno$ci
wobec marek dobr czgstego zakupu i marek whasnych handlu. Problematyka lo-
jalno$ci zostata takze szerzej opisana na podstawie relacji zachodzacych na rynku
instytucjonalnym.




Halina SZULCE

W dalszej kolejnosci uwaga zostata skupiona na szczeg6lnym przedmiocie
marketingowym, jakim jest ustuga. Wskazano na cechy ustug determinujace wy-
bor kanatu dystrybucji oraz na niezbgdny zakres ich r6znicowania w zaleznoSci
od segmento6w nabywcow. Ostatnia cze$¢ rozwazan zamieszczonych w prezento-
wanym zeszycie dotyczy szeroko pojgtego marketingu przestrzennego. Wskazano
na mozliwosci zastosowania narzedzi marketingu w gminie, a takze na przesfanki
wykorzystania koncepcji marketingowej w wielofunkcyjnym rozwoju obszarow
wiejskich.

Halina Szulce




