
SPIS TREŚCI 

Wstęp (Elżbieta Urbanowska-Sojkin, Piotr BAanaszyk) +..--s-s--s-ssssaszseseazawzsznzazawa0 5 

Kształtowanie ogólnej strategii przedsiębiorstwa 

Piotr BANASZYK — Model biznesu jako podstawa zarządzania strategicznego 
przedsiębiorstwem -...ese:a80t e eee zdeka ccc dode ddaado łc c ea o wto acz occP ETER o zzo ck Pezicci 7 

Barbara BORUSIAK — Wykorzystanie opcji rzeczywistych w planowaniu stra- 
USZY gp TYTON OD ULE GO DAOATO OT OT LOT PLOTY OTOP 28 

Konkurencyjność przedsiębiorstwa i czynniki ją kształtujące 

Elżbieta URBANOWSKA-SOJKIN — Niematerialne czynniki konkurencyj- 
NOŚCI DrZEdSIĘDIOTSTWARN R ERWINA EZREAA 43 

Magdalena MAŁKOWSKA — Metody kwantyfikacji przewagi konkurencyjnej 
ZZ OC ETA (OZN OR ET AO POLO TROP ROT OTO POT RIOT ADIO KC 61 

Implementacja strategiczna 

Hubert WITCZAK — Implementacja w zarządzaniu strategicznym ......-1.11-1-1:-1- 85 
Gabriela ROSZYK-KOWALSKA — Kluczowe kompetencje w zarządzaniu 

Strategicznym przedsięDiOrstweme area ZR ZETA 108 

Kontrola strategiczna 

Szymon CYFERT — System Strategicznej Karty Wyników: model amerykański 125 
Adrianna LEWANDOWSKA — Metodologia tworzenia Strategicznej Karty 

Wyników według koncepcji niemieckich .......-..-----:-ssssssseszszasasanzzenzszezazanzeza 


