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ZARZADZANIE KRYZYSOWE
W DZIALALNOSCI SAMORZADU
TERYTORIALNEGO NA PRZYKEADZIE
POWIATU INOWROCEAWSKIEGO

1. Wprowadzenie

Wspolczesne organizacje dziataja w zmiennym i pelnym sprzecznosci otoczeniu,
dlatego kryzys coraz czgsciej traktowany jest jako nieodtaczny element ich funkcjo-
nowania. Coraz wigcej organizacji, przede wszystkim przedsigbiorstw, skupia swoja
uwagg na tzw. zarzadzaniu kryzysowym, ktore traktowane jest jako istotny element
szeroko pojetego zarzadzania. Dotyczy ono dziatan majacych na celu ograniczenie
wystapienia zagrozenia, a w razie jego powstania szybkiej likwidacji, a nastepnie
minimalizacji i usuwania powstatych strat. Zarzadzanie kryzysowe obejmuje nie
tylko dziatania realizowane podczas trwania kryzysu, ale takze wiele przedsiewzieé
podejmowanych przed jego ewentualnym zaistnieniem. Nie mniej istotne sg rowniez
dziatania pokryzysowe, skiadajace si¢ na program naprawczy, minimalizujacy lub
ograniczajacy ponowne powstanie zdarzenia. Zarzadzanie kryzysowe w literaturze
przedmiotu najczesciej rozpatrywane jest na poziomie przedsigbiorstwa, rzadziej na
poziomie miasta, mimo iz polskie ustawodawstwo naktada obowigzek ochrony lud-
nosci na wladze samorzadowe (powiatowe i wojewodzkie). Wojewodzkie i Powia-
towe Centra Zarzadzania Kryzysowego sa bezposrednim zapleczem koordynacyj-
no-informacyjnym szefa obrony cywilnej kraju, Zespotu Reagowania Kryzysowego
Ministra Spraw We- wnetrznych i Administracji oraz Komitetu Rady Ministréw ds.
Zarzadzania w Sytuacjach Kryzysowych, ktore analizuja biezaca sytuacje, progno-
zujg rozwdj sytuacji kryzysowej, a takze umozliwiaja przekazywanie podjetych
decyzji do struktur wykonawczych. Dlatego celem tego artykutu jest przedstawienie
podstawowych teoretycznych zasad organizacji zarzadzania kryzysowego na pozio-
mie samorzadu lokalnego, a nastepnie dokonanie ich weryfikacji. Dla uzyskania
praktycznych aspektéw powyzszej problematyki wykorzystano przyktad Powiato-
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wego Centrum Zarzadzania Kryzysowego (PCZK) w Inowroctawiu. W zebraniu
informacji postuzono sig¢ metoda analizy dokumentéw udostgpnionych przez Wy-
dziat Zarzadzania Kryzysowego w Inowroclawiu m.in.: Regulaminu organizacyj-
nego starostwa powiatowego w Inowroctawiu, Regulaminu pracy Komisji ds. Bez-
pieczenistwa i Porzadku Powiatu Inowroctawskiego, Ustawy z dnia 18 kwietnia 2002
roku o stanie klgski zywiolowej, materialéw z przeprowadzonych szkolen oraz
wywiadu osobistego.

2. Kryzys i zarzqdzanie kryzysowe w PCZK
w Inowroctawiu

Pierwszym zasadniczym etapem zglebiania tematyki zarzadzania Kryzyso-
wego w danej organizacji jest zapoznanie si¢ z przyjmowana przez nig definicja
pojecia kryzysu oraz zarzadzania kryzysowego. PCZK w Inowroctawiu definiuje
kryzys jako sytuacje, w ktorej istnieje zagrozenie dla podstawowych wartosci,
Intereséw oraz celéw instytucji i grup spotecznych lub w ktorej zagrozone sa
prawa i swobody obywateli, ich zycie i mienie przez dluzszy czas 1 na znacznym
obszarze. Zarzadzanie kryzysowe natomiast jest pojeciem bardzo szerokim, okre-
Slajacym pewne struktury oraz zadania, ktére maja na celu:

— zminimalizowanie prawdopodobienstwa wystapienia kryzysu (przedsiewzig-
cia zapobiegawcze, przygotowawcze);

— uzyskanie kontroli nad kryzysem w przypadku jego wystapienia (pozyskiwa-
nie informacji oraz ocena zaistnialej sytuacji);

— umozliwienie zarzadzajacym podjecia takich dziatan, ktore beda kierowaé
rozw0j kryzysu w strong rozwigzan mozliwych do przyjecia (ustalenie celow,
ktére moga by¢ osiagnigte, opracowanie alternatywnych opcji dzialania
1 porownywanie ich i ostatecznie przyjecie wersji optymalnej);

— minimalizacje skutkéw kryzysu;

~ likwidacje skutkow i odbudowe?.

Catos¢ zarzadzania kryzysowego podzielié mozna na cztery zasadnicze etapy:

I. Przygotowanie — ectap ten charakteryzuje si¢ dzialaniami pozatechnicz-
nymi, ktére jednak wiasciwie realizowane moga znacznie ograniczy¢ skutki
powstatego kryzysu, zminimalizowa¢ straty i szybciej odtworzy¢ warunki nie-
zb¢dne do prawidtowego funkcjonowania. Od wlasciwej realizacji tego etapu

R. Grodzki, Zarzqdzanie kryzysowe, Fundacja Rozwoju Demokracji Lokalnej, Warszawa
2000, s. 7.

*Ibidem, s. 10-11.
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zalezy w duzej mierze efektywno$é pozostatych etapow zarzadzania kryzyso-
wego. Jest to etap, na ktorym dokonuje si¢ oceny potencjalnych zagrozen, analizy
ich charakteru, a takze okreslenia stopnia prawdopodobiefistwa ich wystapienia.
Na tym etapie realizowane sg dziatania planistyczne polegajace przede wszysi-
kim na opracowywaniu szczegétowych planéw i procedur dziatania w sytuacjach
niebezpiecznych. W tym celu konieczne jest zidentyfikowanie potencjalnych
zagrozen (czynnikow kryzysogennych), gdzie pojgcie zagrozenia rozumiane jest
jako zdarzenie, wywolane celowo lub losowe, ktére wywiera negatywny wplyw
na funkcjonowanie politycznych i gospodarczych struktur panstwa, na warunki
bytowania ludno$ci oraz na stan §rodowiska naturalnego.

Biorac pod uwagg zrodto zagrozen, podzieli¢ je mozna na cztery podstawowe
grupy, ktore w pelni pokrywaja si¢ z czynnikami kryzysogennymi zidentyfikowa-
nymi przez PCZK w Inowroclawiu:

— katastrofy naturalne (wszelkie niebezpieczne zjawiska zwigzane z naturg np.:
powodzie, silne, wiatry, susze, ruchy tektoniczne, anomalie pogodowe, epide-
mie, plagi zwierzgce);

— Kkatastrofy techniczne (powiazane z cywilizacyjnym i gospodarczym rozwo-
jem spoleczefstwa, np.: pozary, awarie chemiczne, awarie i wypadki radia-
cyjne, katastrofy komunikacyjne, budowlane, awarie urzadzen infrastruktury
technicznej, katastrofy gornicze);

— akty terroru (wynikajace z rozmyS$lnych destrukcyjnych dziatan czlowieka
np.: podiozenie tadunkoéw wybuchowych, umyslne spowodowanie katastrofy
technicznej, umyslne skazenia i zakazenia itp.);

— ,inne” (kategoria ta obejmuje zjawiska, ktorych nie mozna jednoznacznie
zakwalifikowa¢ do powyzszych grup, np.: duza liczba konfliktéw o podlozu
takim jak: fundamentalizm, nacjonalizm, wojny religijne; starzejacy sig
arsenal jadrowy i zawodne systemy ostrzegania, nickontrolowana i nielegalna
imigracja itp.)*. :

Na tym etapie bardzo istotne jest rozpoznanie zasobéw i §rodkéw niezbed-
nych do podjgcia i prowadzenia dziatan w sytuacji kryzysowej. Poza tym jest to
czas na opracowanie aktow prawnych, zasad finansowania oraz systemow ubez-
pieczen zwigzanych z sytuacjami kryzysowymi. Prowadzone sa rowniez réznego
rodzaju szkolenia ludno$ci oraz personelu stuzb ratowniczych. W praktyce
wyr6zni¢ mozna rozne typy szkolen, ktore taczy jednak wspodlny cel, a mianowi-
cie poszerzanie wiedzy i umiejetnosci oraz nabycie praktyki w postgpowaniu
w przypadku wystapienia sytuacji kryzysowej. Ogolnie szkolenia podzieli¢
mozna ze wzgledu na dwa kryteria:

— uczestnikow szkolen,

— forme szkolenia.

*Ibidem, s. 24-25.
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Ze wzgledu na uczestnikéw szkolen mozna wyr6zni¢ szkolenia dla:

— kadry kierowniczej administracji rzadowej i samorzadowej,

— pracownikow administracji i zakladow pracy, zajmujacych sig profesjonalnie
zarzadzaniem kryzysowym,

— kadry i ratownikow obrony cywilnej,

— ratownikow roéznych specjalnosci,

— wolontariuszy,

— ludnodci.

Natomiast najbardziej popularne formy szkolenia to: wyklady, ¢wiczenia tre-
ningi, prelekcje, pogadanki, konferencje, sympozja, artykuty, programy radiowe
1 telewizyjne.

Szkolenia i ¢wiczenia organizowane dla pracownikéw centrow kryzysowych
10s6b z nimi wspélpracujacych maja stuzyé realizacji z gory okreslonych celéw.
Szkolenia w zakresie zarzadzania kryzysowego stuza przede wszystkim rozwija-
niu skutecznego wspoldziatania w duzych zespotach, zwiaszcza wspolpracy mig-
dzy stuzbami ratowniczymi a organizacjami wspoidzialajacymi. Natomiast ¢wi-
Czenia maja na celu:

— testowanie, rozwijanie i1 trenowanie okreslonych procedur oraz planow
zarzadzania kryzysowego, /

— testowanie i ocenianie efektywnos$ci pracownikéw w poszczegélnych szta-
bach i zespotach,

— sprawdzanie systemow tacznosci,

— testowanie, ocenianie 1 doskonalenie planow w zakresie wspotdziatania roz-
nych stuzb w sytuacji kryzysowe;.

Uzasadnione jest prowadzenie szkolen nie tylko dla oséb funkcyjnych, czy
zwigzanych bezpo$rednio ze strukturami PCZK, ale takze np. dla tzw. lokalnych
lideréw oraz przedstawicieli mediéw. Zagadnienia edukacji dzieci i mtodziezy
powinny by¢ zawarte w programach szkolnych i powinny by¢ realizowane syste-
matycznie, a nie okazjonalnie. Szkolenie 0s6b funkcyjnych i administracji
samorzadowej powinno by¢ obligatoryjne i odbywac si¢ cyklicznie na podstawie
planéw i decyzji odpowiednich wladz. Powinno ono réwniez uwzglednia¢ éwi-
Czenia aplikacyjne i praktyczne.

PCZK w Inowroctawiu duza wagg przywiazuje do szkolenia swoich pracow-
nikéw, stuzb z nimi wspolpracujacych oraz edukowania ludnoéci powiatu ino-
wroctawskiego z zakresu bezpieczenstwa. W tym celu PCZK regularnie realizuje
Wyzej wymienione formy szkolen ze szczegdlnym naciskiem na:

— ¢wiczenia,
— treningi z elementami praktycznymi,
~ konkursy,

— gry decyzyjne,

. = Ssympozja.
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W ubieglym roku PCZK w Inowroctawiu przeprowadzito nastgpujace formy
szkolenia:

1) ¢éwiczenia ewakuacyjne:

— budynku starostwa powiatowego oraz ratusza miejskiego (sprawdzano
znajomo$¢ i efektywnosé procedury ewakuacyjnej, czas trwania poszcze-
gdlnych etapow oraz sprawno$¢ dziatania wykonawcow);

— Szkoly Podstawowej w Lojewie z udzialem Jednostek Ratowniczych
Powiatu Inowroctawskiego (symulacja pozaru, testowanie pozarowej pro-
cedury ewakuacyjnej);

2) gre decyzyjna dla dyrektordw domoéw pomocy spotecznej, doméw dziecka oraz
ich zastepcow (tematem gry decyzyjnej byt system powiadamiania w powiecie
inowroctawskim, trenowano i oceniano umiejgtnoséci decyzyjne; szybkoS¢
i trafno$¢ podejmowania decyzji w fikcyjnych sytuacjach kryzysowych);

3) konkursy dla uczniéw szko6t podstawowych 1 gimnazjow:

Wojewodzki Konkurs Wiedzy o Obronie Cywilnej ,,Bezpieczne zycie”,
— Wojewodzki Konkurs Wiedzy o Obronie Cywilnej ,,Bezpieczna gmina”,
— Wojewédzki Konkurs Wiedzy o Obronie Cywilnej ,,Ratuj Zycie”,

— Konkurs Wiedzy Ratowniczo-Pozarowe;j.

II. Zapobieganie — etap ten zwiazany jest przede wszystkim z dziataniami
w sferze technicznej. Podstawowym celem jest niedopuszczenie do zagrozenia,
a jezeli nie da si¢ go unikna¢ — minimalizacja jego skutkow. Dziatania te obej-
muja przygotowanie infrastruktury technicznej, odpowiednie zagospodarowanie
terenow na obszarach zagrozonych, modernizacjg poszczeg6lnych obiektow oraz
realizacje inwestycji przyczyniajacych si¢ do zwigkszenia bezpieczenstwa, np.
budowa zbiornikéw retencyjnych, zapewnienie odpowiedniej technologii budo-
wy obiektow, urzadzen i systeméw monitoringu.

W PCZK w Inowroctawiu etap zapobiegania jest realizowany w minimalnym
stopniu ze wzgledu na brak $rodkéw finansowych.

II1. Reagowanie — jest to najbardziej ,,zauwazalny” etap zarzadzania kryzyso-
wego. Na tym etapie podejmuje si¢ praktyczne dziatania majace na celu przezwy-
cigzenie sytuacji kryzysowej. Etap ten ujawnia wszelkie zaniedbania w dwoch
poprzednich etapach. Od prawidtowej realizacji etapoéw przygotowania i zapobie-
gania zalezy skuteczno$¢ i powodzenie dziatan po wystapieniu kryzysu. Ogolnie
etap reagowania obejmuje dzialania ratownicze, prowadzenie ewakuacji, zapew-
nienie zastgpczych miejsc dla poszkodowanych, wstgpne szacownie strat oraz ree-
wakuacjg. Jednakze w kazdym ze stanow kryzysowych wyr6zni¢ mozna cztery
podstawowe przedsigwzigcia skiadajace sie na etap reagowania, a mianowicie:
1) Monitoring sytuacji — dziatania te powinny by¢ realizowane przez caly czas

trwania kryzysu, az do jego przezwycigzenia, i obejmujg one rutynowe zdoby-

wanie i gromadzenie informacji. Monitoring stanowi podstawg do podejmo-
wania trafnych i skutecznych decyzji w calym okresie dziatan.

2) Identyfikacja zagrozen — polega ona na analizowaniu zdarzen i opracowy-
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waniu prognoz dotyczacych rozwoju sytuacji na podstawie informacji z moni-

toringu. Odpowiednia identyfikacja zagrozen pozwala na wiasciwe wykorzy-

stanie sit i Srodkéw oraz podjgcie dzialan majacych na celu ograniczenie
ewentualnych skutkéw kryzysu. Bardzo istotna jest szybka identyfikacja
zagrozenia, jego rodzaju, zasiggu, czasu trwania oraz potencjalnych skutkow,
ktéra powinna nastapi¢ bezposrednio po otrzymaniu informacji o zaistnieniu
sytuacji. W wielu przypadkach juz na etapie planowania wystgpuje koniecz-
nos$¢ okreslania rodzaju zagrozen, ktére moga wystapi¢ na danym obszarze.

3) Ocena i planowanie — jest to okres najbardziej intensywnych dziataf, wyma-
gajacy bardzo dobrej organizacji i koordynacji wszystkich stuzb, instytuciji i pod-
miotdw uczestniczacych w przezwycigzaniu sytuacji kryzysowej. Dzialania te
obejmuja uruchomienie okreslonych struktur organizacyjnych, planow, ale takze
kontrolg ich realizacji. Nastepnie na podstawie informacji z monitoringu sytuacji
biezacej mozna dokonaé oceny dziatan i ewentualnej korekty planow.

4) Analiza zdarzen — jest to czas na spojrzenie na kryzys z dystansu i wypraco-
wanie regul w pokryzysowej, stabilnej sytuacji umozliwiajacych negocjacje

1 dyskusje migdzy stronami lub tez podjecie dziatan niezbednych do uspokoje-

nia sytuacji. Dziatania te pokrywaja si¢ z okresem oceny i planowania. Pra-

widlowo przeprowadzona analiza zdarzen umozliwia uaktualnienie planow,
prowadzenie dziatan pokryzysowych oraz realizacj¢ ostatniego etapu
zarzadzania kryzysowego — odtwarzania (odbudowy).

IV. Odbudowa — jest to etap dzialan organizacyjno-technicznych. Podobnie
Jak w przypadku etapu reagowania, jego efektywno$¢ zalezy w duzej mierze od
dziatan podjetych na etapach przygotowania i zapobiegania. Podstawowym
zalozeniem tego etapu jest mozliwie szybkie przywrdcenie minimum warunkow
bytowania ludno$ci oraz funkcjonowania systeméw komunalnych i struktur
administracyjnych na danym obszarze. Celem diugofalowym jest odbudowa,
ktora sprawi, ze obszar dotknigty kryzysem bedzie w przysztosci na niego bar-
dziej odporny. Jest to takze czas szacowania szkdd oraz wykonywania dziatan
naprawczo-zapobiegawczych, takich jak: usuwanie gruzow, dziatania dezynfek-
cyjne czy przeciwepidemiologiczne. Okres ten konczy si¢ czgsto reewakuacja,
ktora zostala zapoczatkowana we wezesnym stadium etapu reagowania.

3. Organizacja Powiatowego Centrum Zarzqdzania
Kryzysowego

Utworzenie PCZK jest ustawowym obowiazkiem starosty. Nie ulega watpliwo-
Sci, Ze organizacja centrum jest przedsiewzigciem trudnym i kosztownym. W obec-
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nej sytuacji, tylko nieliczna liczba powiatéw moze pozwoli¢ sobie na zaplanowanie
i budowe od podstaw Centrow Zarzadzania Kryzysowego. Pozostate powiaty zmu-
szone sa do wykorzystania istniejacych juz zasobow ludzkich, sprzgtowych i §rod-
kow technicznych.

Proponowana struktura organizacyjna powiatowego centrum, tak aby mogto
ono spetia¢ swoje podstawowe zadania w przypadku wystapienia sytuacji kry-
zysowej, powinna wyglada¢ nastgpujaco:

SZEF CENTRUM
; 3 sktad
stuzba dyzurma o
................... : Sy e e e
zespdt | | i zespot i zespot | sktad
analiz | | specjalici ; | zabezpieczenia i | rzecznik | | zabezpieczenia | o charakterze

| iprognoz | ! i idziatan centrum | i i logistycznego |  czasowym

Rysunek 1. Przykladowy schemat organizacji Powiatowego Centrum Zarzadzania
Kryzysowego

Zrédlo: Opracowanie whasne na podstawie A. Grodzki, Zarzqdzanie..., op.cit.

Staty sktad PCZK obejmuje szefa centrum oraz stuzbg dyzurng (tzw. Wydzial
Zarzadzania Kryzysowego). Do podstawowych obowiazkéw szefa centrum za-
rzadzania kryzysowego nalezy:

— nadzorowanie powiadamiania niezb¢dnych 0sob i organizacji w celu wiasci-
wego funkcjonowania centrum,

— nadzorowanie uruchamiania procedur w sytuacji powstania zagrozenia,

— uaktualnianie wykazow nazwisk i telefonow o0s6b i personelu ujgtych w planie
powiadamiania,

— zapewnienie wystarczajacej obstugi personalnej centrum,

— ponosi odpowiedzialnos¢ za prace centrum,

— ponosi odpowiedzialno$¢ za koordynacj¢ dziatan z organizacjami porzadko-
wymi,

— ponosi odpowiedzialno$¢ za przygotowanie materiatéw informacyjnych z za-
kresu zagrozen (potencjalnych kryzysow).

Natomiast Wydziat Zarzadzania Kryzysowego powinien zajmowac si¢ przede
wszystkim:
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— ustalaniem wymagan dotyczacych systemu ostrzegania,

— okreslaniem sity i $rodkéw niezbednych do ostrzegania ludnosci na danym
terenie,

— kontrolowaniem przestrzegania zalecen wydanych w zakresie ostrzegania lud-
nosci,

— okres§laniem sposobow powiadamiania ludnosci na obszarach nie pokrytych
zintegrowanym systemem alarmowania,

— okresleniem sposobéw powiadamiania osob niestyszacych i niewidzacych,

— koordynacja dzialania systemu z innymi instytucjami np. radio, TV’

W przypadku zaistnienia sytuacji kryzysowej obsada centrum powinna zostac¢
powigkszona o zespdt analiz i prognoz oraz zespot do spraw zabezpieczenia logi-
stycznego. W zaleznosci od rodzaju zagrozenia, do sktadu centrum dotaczani sg
specjalisci z odpowiednich dziedzin. W przypadku powodzi bgda to sekretarz
1 cztonkowie Rejonowego Komitetu Przeciwpowodziowego. Poza tym niezbgdne
Jest okreslenie zasad tacznosci, sposobu przekazywania i gromadzenia informa-
¢ji, powiadamiania osob zainteresowanych itp. Wszystkie te zadania powinny
by¢ szczegbdtowo opisane w regulaminie pracy centrum.

Centrum moze przyjmowac funkcje operacyjne, ukierunkowane na dostarcza-
nie instrukcji rozlokowanym sitom lub dziata¢ w imieniu kierujacego akcja.

SZEF CENTRUM
(ZESPOLU)
grupa robocza:
— grupa planowania Sk
ZASTEPCA SZEFA p|  cywilnego A
— grupa monitorowania 2
prognoz i analiz

grupa operacji grupa opieki zespot skiad
i iorganizacji ! i zdrowotnej i pomocy i zabezpieczenia | o charakterze
: dziatan i socjalno-bytowej ! i logistycznego | czasowym

...................................................................................

Rysunek 2. Schemat organizacji Powiatowego Centrum Zarzgdzania Kryzysowego
w Inowroclawiu

Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie dokumentow otrzymanych z Wydzialu Zarzadzania Kryzysowego
w Inowroctawiu

SIbidem, s. 68.
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PCZK w Inowroctawiu powstato w roku 1999 tacznie ze starostwem powiato-
wym jako zupelnie nowa jednostka organizacyjna. Brak $rodkow finansowych
spowodowat jednak, ze PCZK zostato zmuszone do czg$ciowego wykorzystania
istniejacych juz zasoboéw ludzkich i technicznych.

Organizacja Powiatowego Centrum Zarzadzania Kryzysowego w Ino-
wroctawiu jest zblizona do powyzszej propozycji teoretycznej. Centrum podob-
nie jak w wersji literaturowej sktada sig z czesci stalej oraz o charakterze czaso-
wym, powolywanej w przypadku zaistnienia kryzysu.

Do czgsci stalej zalicza sie:

— szef centrum (zespotu) — wicestarosta;

— zastepca szefa centrum (zespotu) — glowny specjalista ds. zarzadzania kryzy-
SOWego;

— grupa robocza:

a) grupa planowania cywilnego:

e pracownicy Wydzialu Zarzgdzania Kryzysowego,

b) grupa monitorowania, prognoz i analiz:

¢ oficer operacyjny Panstwowej Strazy Pozarnej,
e dyspozytor Panstwowej Strazy Pozarnej;

Czgé€ o charakterze czasowym tworza:

— grupa operacji i organizacji dziatan:

e komendant powiatowy Panstwowej Strazy Pozarnej,

® komendant powiatowy policji,

e powiatowy inspektor nadzoru budowlanego,

e kierownik Inowroctawskiego Oddzialu Wojewoddzkiego Inspektoratu

Inspekcji Ochrony Roélin i Nasiennictwa;

— grupa zabezpieczenia logistycznego:

» dyrektor Zarzadu Drog Powiatowych,

e dyrektor Regionu Energetycznego,

e kierownik Biura Terenowego Melioracji i Urzadzen Wodnych;

— grupa opieki zdrowotnej i pomocy socjalno-bytowe;: :

* powiatowy inspektor sanitarny,

* powiatowy lekarz weterynarii,

» zastepca dyrektora Panstwowego Specjalistycznego Zaktadu Opieki Zdro-

wotnej,

e dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie.

Do podstawowych zadan Wydziatu Zarzadzania Kryzysowego w Inowrocta-
wiu nalezy:

— planowanie dziatalnosci z zakresu dziatania kryzysowego, ochrony ludnosci
i spraw obronnych oraz analiza stanu przygotowania do wyzej wymienionej
dziatalnoSci,

— organizowanie i zapewnienie warunkéw funkcjonowania i ciagltosci dziatania

PCZK oraz sprawowanie nadzoru nad jego dzialalnoscia,
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— gromadzenie danych okreslajacych zagrozenia wystgpujace na terenie
powiatu oraz biezaca analiza tych danych,

— ustalanie procedur ratowniczych, a w przypadku wystapienia kryzysu koordy-
nacja dziatania jednostek ratowniczych,

— organizowanie szkolen i éwiczen z zakresu zarzadzania kryzysowego dla jed-
nostek organizacyjnych powiatu i gminy,

— opracowywanie planéw oraz dokonywanie oceny stanu przygotowan obrony
cywilnej,

— przygotowywanie i zapewnienie dziatania systemu wykrywania 1 alarmowa-
nia oraz systemu wczesnego ostrzegania,

— przygotowywanie i organizowanie ewaluacji ludnosci,

— koordynowanie i nadzorowanie przedsigwzig¢ z zakresu ochrony dobr kul-
tury,

— organizowanie ochronny przeciwpowodziowej W powiecie,

— koordynowanie przedsiewzig¢ w zakresie integracji sit obrony cywilnej do
prowadzenia akcji ratunkowych oraz likwidacji skutkow klesk zywiotowych
1 zagrozen Srodowiska itd.®

4. Podsumowanie

Aktualnie w kraju nie istnieje zintegrowany system, ktory gwarantowalby
natychmiastowe i jednoczesne powiadamianie oraz dysponowanie podmiotow
realizujacych ratownictwo medyczne, chemiczne, ekologiczne, techniczne itp.
W wielu sytuacjach, np. w czasie wypadkow komunikacyjnych, katastrof, zda-
rzen z duza liczba poszkodowanych, gdy informacja o zdarzeniu trafia do
niewlasciwej stuzby, wydhuza sig czas na dysponowanie sit i Srodkéw oraz zbie-
ranie informacji o zdarzeniu na potrzeby skutecznego ratowania zycia, zdrowia
lub $rodowiska. -

Notowany przez stuzby ratownicze wzrost interwencji, potrzeba udzialu wielu
stuzb w dziataniach ratowniczych, czesto duza skala zagrozen wymagaja dosko-
nalenia form przekazu informacji.

Utrzymanie spojnosci i ciaglosci procedur ratowniczych, dalszy rozwoj
ratownictwa oraz budowanie Krajowego Systemu Ratowniczego wymagaja nie
tylko jednolitych standardow sprz¢towych, procedur ratowniczych 1 dokumenta-
cji, ale takze niezawodnego systemu tgcznosci zapewniajacego skuteczne powia-
damianie i dysponowanie podmiotoéw ratowniczych, a takze ostrzeganie ludnosci
0 zagrozeniu.

6 > : : 3 :
Regulamin organizacyjny starostwa powiatowego w Inowroctawiu, § 27.
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Aby podota¢ oczekiwaniom stawianym przez spoteczenstwo oraz ze wzgledu
na wystepujace zagrozenia, a jednoczesnie w celu obnizenia kosztéw, konieczne
staje sie tworzenie centrow powiadamiania ratunkowego oraz centréw zarzadza-
nia kryzysowego na poziomie powiatowym oraz wojewodzkim.

Przykladem tego rodzaju podmiotu jest Powiatowe Centrum Zarzadzania
Kryzysowego potaczone z Powiatowym Centrum Powiadamiania Ratunkowego
w Inowroctawiu powstate w roku 1999. Jednostka ta utworzona zostala na bazie
wczesniej istniejacych zasoboéw ludzkich oraz sprzgtowych. Nie przeszkodzito to
jednak w prawidtowej organizacji centrum, ktéra zblizona jest do propozycji lite-
raturowych. PCZK sktada si¢ z czesci stalej (szef centrum, zastgpca, grupa robo-
cza) oraz z czesci o charakterze czasowym, dziatajace w przypadku wystapienia
kryzysu (grupy: operacji i organizacji dziatan, zabezpieczenia logistycznego,
opieki zdrowotnej i pomocy socjalno-bytowej).

PCZK w Inowroctawiu realizuje swoja dziatalno$¢ w czterech podstawowych
etapach: przygotowanie, zapobieganie, reagowanie 1 odbudowa. Ze wzgledu na
niewystarczajaca ilo$¢ $rodkow finansowych w minimalnym stopniu realizo-
wany jest etap zapobiegania zwiazany z koniecznos$cia inwestowania, ktorego
celem jest zwigkszenie bezpieczenstwa. Brak tego etapu w dziatalno$ci PCZK
przyczynia si¢ do zwigkszenia podatno$ci powiatu na potencjalne kryzysy. Pozo-
stale etapy realizowane sa zgodnie ze wskazowkami literaturowymi.

Wszystkie powyzsze etapy zarzadzania kryzysowego stanowig swego rodzaju
cykl zamknigty, tzn. etap odbudowy jest tak realizowany, ze stanowi element eta-
pu zapobiegania, co sprawia, Ze nowe rozwiazania nie tylko odtwarzaja struktury
przedkryzysowe, ale takze je modernizuja i czynia odporniejszymi na nowe za-
grozenia.
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CRISIS MANAGEMENT BY LOCAL GOVERNMENT
AUTHORITIES. A CASE STUDY OF INNOWROCLAW POVIAT
SUMMARY

The main purpose of the article is firstly presentation of basic, theoretical principles of organi-
zation and particular stages of crisis management on the level of local government and secondly
verification of these problems in practice. To emphasize practical aspects of the issue the author
uses the exemple of The Center of Crisis Management in concrete city called Inowroctaw.




