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KSZTAETOWANIE POWIAZAN TRANSAKCYJNYCH
MIEDZY PRZEMYSEEM A HANDLEM
W WARUNKACH REFORMY GOSPODARCZE]

Powigzania transskcyjne migdzy przemysiem a handlem rozwijajg sie¢ w
ramach obowigzujgcego systemu kierowania gospodarka. Oznacza to, ze wraz
ze zmiang zasad danego systemu nastepujg okreslone przeobrazenia w sferze
stosunkéw wymiennych. Wdrazana od 1982 r. reforma gospodarcza spowodowa=
ta zmiang¢ systemu kierowania, poniewaz uznano przedsigbiorstwa za = pod-
stawowe podmioty gospodarcze oraz przyjeto, Ze zarzadzanie ich dziaZal=-
noscia bedzie odbywaXo sig za pomoca instrumentéw ekonomicznych. Z zako-
zeri reformy i podstawowych aktéw prawnych okreslajacych zasady dzialania
przedsigbiorstw mozna wyprowadzié cechy uk¥adu powigzai transakeyjnych
zachodzgcych miedzy uczestnikami rynku. Do tych cech mozna zaliczyé: swo-
bode wyboru partnera transakcji, samodzielnodé w zakresie ksztaXtowania
przedmiotu obrotu, samodzielno$é w wyborze drég i form zbytu, kierowanie
sig¢ kryteriami ekonomicznymi przy zawieraniu umdéw sprzedazy. UkZad po-
wigzaf zachodzacych miedzy przedsigbiorstwami przemysowymi i handlowymi
miax byé jakosciowo odmienny od poprzedniego, wynikajgcego z systemu na-
kazowo-rozdzielczego.

- Podjeto badania empiryczne w wybranych przedsigbiorstwach przemysio-
wych i handlowych w celu okreslenia stanu powigzar umownych miedzy prze-
mystem a handlem w warunkach wdrazZanej reformy gOSpodarczej1. ChodziZo w
nich szczegdlnie o uzyskanie odpowiedzi na pytania: czy zmieniy sie formy

1Bade.nia w formie wywiadu przy pomocy kwestionariusza przeprowadzono
we wrzesniu 1984 roku w celowo dobranych przedsigbiorstwach przemystowych
i handlowych, Wsrdd siedmiu przedsigbiorstw przemysowych objetych ana-
lizg uwzgledniono jednostki o réznym profilu branzowym (przemysi odzie-
zowy, obuwniczy, maszynowy, elektroniczny, kosmetyczny);prze&ﬂehbrstwa
majgce wyxgcznosé produkcji i takie, ktdérych udziaX w ogdlnej produkcji
danej branzy jest bardzo maty; jednostki zorientowane na eksport i pro-
kujgce wykgcznie na rynek krajowy. Natomiast wérdd szedciu przedsigbiorstw
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organizacyjne nawigzywanie kontaktdéw miedzy przemysiem a handlem, jak

ksztattujg sie poszczegdlne etapy powigzan transakcyjnych, co zmieni%o

sig w zakresie oddzialywania centralnych organdw gospodarczych na stosun-
ki wymienne. Przedmiotem artykuu jest przedstawienie uzyskenych wynikdw

badaf.

Formy organizacyjne nawigzywania kontaktdéw miedzy przemysiem a handlem

Formy organizacyjne nawigzywania kontaktéw handlowych przez przedsie-
biorstwa przemystowe sg zréznicowane w zaleznosci od tego czy produkcja
jest objeta programem operacyjnym, zaméwieniem rzgdowym lub centralnym
sterowaniem, czy tez przedsigbiorstwo przemysiowe ma swobodg nawigzywania
kontaktéw z odbiorcami, W pierwszej sytuacji, przedsigbiorstwo jest po-
zbawione mozliwoéci samodzielnego ksztattowania drdg zbytu swoich wyro-
béw. Cata wytworzong produkcje jest obowigzans sprzedaé zgodnie z otrzy-
manym rozdzielnikiem. Jego funkcje zbytu ograniczajg sig do  podpisania
uméw zgodnie ze zgoszong i przyjetg ofertg i nastepnie ich wykonania.
Taki ukiad powigzari z odbiorcami nie wymusza na producencie wprowadzania
innowacji oraz dostosowywania oferty do popytu. W przypadku wystgpienia
trudnogci zbytu towardw wytwarzanych w ramach programdéw operacyjnych lub
zaméwiend rzgdowych, przedsigbiorstwa przemysiowe nie podejmujg dziaZan
aktywizujgcych sprzedaz lub zmieniajgcych strukture asortymentowg pro-
dukcji, lecz szukajg rozwigzaend na szczeblu jednostek, ktére w imieniu rza-
du umowy podpisazty.

Samodzielno$é przedsiebiorstw przemysiowych w zakresie ksztaitowania
form organizacyjnych powiazer z odbiorcami moze wystapié w warunkach, gdy:

1) oferta ze strony producenta zaspokaja zgkaszany popyt;

2) oferta jest mniejsza od popytu.

Pierwszy przypadek wystepuje relatywnie rzadko w naszej gospodarce i
wymaga od producenta aktywnego podejsécia do dziazalnosci zbytu. Natomiast
drugi przypadek jest dosé powszechny. Z badai wynika, Ze producenci zda=-
Jja sobie sprawe ze swej przewagi nad odbiorcami, ale jednoczegnie do=-
strzegajg mozliwodé odwrdcenia sytuacji w przyszZosci. Stosujg wigc wy-
wazong polityke zbytu. Jej zasady mozna ujaé w nastepujacych punktach:

1) dokonywanie sprzedazy gidéwnie kontrahentom staiym. Przy niedosta=-
tecznej podazy danych wyrobdw rozszerzenie zbytu na innych odbiorcéw mu-
siaXoby wpiyngé niekorzystnie na poziom zaopatrzenia dotychczasowych od- -
biorcdw;

2) nie réznicuje sie jednostek handlowych wedug kryterium odlegZos~-
ci (w przypadku. gdy producent jest gkéwnym dostawcg danych wyrobdw), po-
niewaz z reguty nie chce sie utracié rynkdéw zbytu nawet poXozonych nie- -
korzystnie, gdyz zakXadajgc w przysztosci zmiane sytuacji ' rynkowej ,
przedsigbiorstwo mogtoby mieé trudnodci ze sprzedazs; ‘

handlowych znalaziy si¢ jednostki hurtowo-detaliczne i detaliczne, wy-
specjalizowane i o szerokim asortymencie, przedsigbiorstwa pafstwowe i
spéxdzielcze.
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3) potwierdzanie przez dzia% zbytu wszystkich zamdéwieri staXych odbior=
céw, z tym, Ze w zréznicowanym poziomie. Stopied realizacji zamdéwien za-
lezy od rodzaju przedsigbiorstwa, terenu jego dzia%ania (pewne preferen-
cje na rynek lokalny), od znajomoéci pracownikéw zatatwiajgcych transak-
cje oraz od innych czynnikdw.

W sytuacji niedostatecznej podazy towardéw umozliwienie producentom
swobodnego podpisywania uméw jest o tyle korzystne, Ze nie zostaje zer-
wany ich kontakt z odbiorcami. Natomiast dokonywanie sprzedazy wediug
rozdzielnika prowedzi czesto do tworzenia nadmiernych zepaséw danego ar-
tykuiu w jednych rejonach kraju i ustawicznego niedoboru w innych. Pro-
ducent nie wykazuje wéwczas Zzadnego zainteresowania dla analizy  rynku.
Jego zadanie w dziedzinie zbytu ogranicza sig¢ do wykonywania zobowigzai
wobec odbiorcéw, wynikajgcych z otrzymanego rozdzielnika. Ubieganie sig
przedsiebiorstw handlowych o dodatkowe dostawy poza rozdzielnikiem, sprzy-
Jja wytwarzaniu sig nieformalnych powigzai z dostawcami opartych nie na
kryteriach ekonomicznych.

Bez wzgledu na charakter badanego przedsigbiorstiwa przemysXowego, je-
g0 pozycje na rynku (jedyny dostawca, czy tez majgce niewielki udziaz w
catkowitej podazy danego dobra), stosowane formy powigzaf (swobodny wy-
bér czy rozdzielnictwo) wszystkie analizowane jednostki opowiedziaxy sig
za swobodnie zawieranymi umowami z odbiorcami. Jako zalety tego rozwig-
zanis podano: mozliwosé doprowadzenia do obustronnie korzystnych porozu-
mied; mozliwoéé prawidzowe] oceny rzeczywistego nasycenia rynku w ujeciu
przestrzennym, minimalizowanie kosztéw sprzedazy, gidéwnie transportu. Na-
tomiast postawy przedsigbiorstw handlowych w tej sprawie okazaty sieg
zréznicowane. W zaleznosci od branzy, rodzaju przedsigbiorstwa, jego po=-
zycji na rynku oceniono rdéznie istniejgce sposoby dystrybucji masy towa-
rowej .

Obok opinii uznajgcych za absolutnie niemozliwe zrezygnowanie w danej
sytuacji rynkowej z rozdzielnictwa w zakresie podstawowych grup towardw
decydujacych o zaopatrzeniu rynku (2 spétdzielnie spozywcéw, Oddziak DT
Centrum, WPHW, dziaXajgace na terenie jednego z mniejszych wojewddztw)
wyrazono tez opinie, Ze jest to mozliwe i konieczne z punktu widzenia
réwnowazenia rynku (Spétdzielczy Dom Handlowy). Pomimo Ze towary zakupio=-
ne na podstawie rozdzielnika nie zabezpieczajq aspiracji przedsigbiorstw
handlowych, to jednak stebilizujg czegsciowo ich sytuacje zaopatrzeniows,
zmniejszaja ryzyko nie otrzymania w ogdéle danych towardw. Przedsigbior-
stwa handlowe, ktére rozszerzajg asortyment towaréw tekze stwierdzity, ze
zniesienie rozdzielnictwa nie poprawizoby ich sytuacji na rynku zakupu,
poniewaz przy niedostatecznej podazy, producenci bazujg na utrwalonych
juz powigzaniach z odbiorcami. Potwierdza sig ta opinia w Swietle stoso-
wanej przez badane przedsigbiorstwa przemysiowe polityki sprzedazy. Wszel-
kie rozdzielnictwo towardéw jest sprzeczne z ideg zmian systemowych 28=
ktadanych w reformie gospodarczej. Jego wystegpowanie hamuje postep, zmia-

ny w stosunkach umowych. Sytuacje r&ﬁkowe, charakteryzujace sig¢ przewagg
: podazy nad popytem, '‘jezeli nawet maja miejsce w przekroju pojedynczych
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artykutéw, nie wpiywajg w istotnym stopniu na zmiang postaw kontrahentdw,
gdyz cechuje je najczesciej krétkookresowy charakter.

Analizowane przedsigbiorstwa: przemysowe podejmujg produkcae pod
méwienia i zawarte umowy 2z odbiorcami, natomiast w niewielkim zakresie na
wiasne ryzyko (np. nowosci). Nie oznacza to jednek w praktyce, Ze zamé-
wienia sa wyrazem przejawiajgcego sig popytu na okredlone dobre, poniewaz
stanowia one pochodng zXozonych przez producenta ofert. Przedsigbiorstwa
przemysXowe nie opracowujg planéw zbytu jako podstawy ksztattowania pla-
néw produkcji. Informacje rynkowe nie przedstawiajg dla nich wigkszego
znaczenia. Plany asortymentowe produkcji sg wyznaczane przez dostepnosé
czynnikéw wytwérczych, szczegélnie w zakresie zaopatrzenia meteriatowo=
technicznego. Zadne z badanych przedsigbiorstw nie odczuwa trudnosci zby-
tu wytwarzanych débr. Jezeli nawet one pojawiajg sie to incydentalnie i
w krétkim czasie. Nie wpiywa to w kazdym razie na zmiang postaw wobec od-
biorcéw. Bez wzgledu na charakter badanych przedsigbiorstw, rodzaj pro=-
dukcji nie musza one w prowadzonej dziaXalnodci zbytu stosowadé elementdw
aktywnej sprzedazy, tj. reklamy, badania chtonnosci rynku, wprowadzania
i lansowania nowosci, udzielania odbiorcom bonifikat itd.

Formy organizacyjne nawigzywania kontaktéw miedzy przedsigbiorstwami
przemystowymi i handlowymi nie zmienity sie w okresie obowigzywania z8=
sad reformy. Podstawowymi instytucjami siuzgcymi do zawierania umdéw
sprzedazy pozostaly targi krajowe i giexdy. Z uwagi jednak na dobrowol=
noséé uczestnictwa w nich nie wszystkie przedsigbiorstwa przemysiowe ko=
rzystaja z tej formy nawigzywanie kontaktdéw z odbiorcami. Wystapiz na-
tomiast znaczny wzrost aktywnosSci przedsigbiorstw handlowych w zakresie
poszukiwania #rédet masy towarowej. Jest to spowodowane w duzej mierze
zasadg samofinansowania dziaZelnodci, mozliwoscig zmiany przedmiotu ob=
rotu (tzw. zasada otwartego rynku) oraz pogorszeniem pozycji  przedsie-
biorstw handlowych na rynkach zakupu.

za-

Etapy powigzai transakcyjnych

Powigzania transakcyjne migdzy przedsigbiorstwami przemysiowymi i
handlowymi ksztaXtujg sig w kilku etapach. Wynikaja one z roztozenia W
czasie strumienia informacji zwiazanych z dokonywaniem sprzedazy i zaku=-
pu okreslonych débr, strumienia towardéw, badacych wynikiem zawartej u-

mowy oraz strumienia pienigdza.

Pierwszym z tych etapéw jest przekazywanie informacji w formie ofert

sprzedazy lub zamdwien.
7 przeprowadzonych baderi wynika, ze inicjatywe w zakresie nawigzywania

stosunkéw wymiennych wykazuja giéwnie przedsigbiorstwa handlowe. Urucha=-
miaja one rézne powigzania informacyjne w celu okresdlenia mozliwosci za-
kupu. Przedsigbiorstwa handlowe opierajg swoje zaméwienia na towary na
nastepujgcych podstawach: stanie zapaséw, informacji o wielkosci i struk -
turze popytu, dotychczasowej wielkos$ci sprzedazy i planowanym Jjed wzros-
cie. W przypadku towardéw, ktdérych podaz przewyzsza popy?t bierze sig rdw-
niez pod uwage cene jednostkowa towaru, jego jakosé, odlegtosé od  pro-
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ducenta, terminowo$é dostaw 1 inne czynniki. Przy wystepowaniu swobodnych
powigzal z dostawcami towardw, pozycja przedsigbiorstwa handlowego jako
kupujacego jest uzalezniona od tego, czy ma ono diugotrwate kontakty z
danym producentem i jak ukada sige dotychczasowa wspéipraca. Im ta po-
zycja jest korzystniejsza z punktu widzenia powyzszych kryteridw, tym
mniejsze ponosi ono naktady zwigzene z uzyskaniem informacji o podazy i
ostatecznie z zawarciem umowy. Zeméwienia do dostawcéw sg kierowane z od-
powiednim wyprzedzeniem w czasie w stosunku do termindéw giekd towarowych.
Stanowig one podstawe ldo rozmdéw i pertraktacji w czasie ich trwania.

Producenci nie bioracy udziaiu w gietdzie ustosunkowujg sig¢ do zamé-
wiedl drogg korespondencyjng. W warunkach rynku niezréwnowazonego, zemé-
wienia przedsigbiorstw handlowych zawierajg najczesdciej jedynie ustale-
nia co do wielkosci dostawy w poszczegélnych grupach asortymentowych.

Struktura informacyjna powigzani transakcyjnych miedzy przemysiem a
handlem jest czesto modyfikowana wskutekinggzenia sie centralnych orga-
néw gospodarczych w proces ksztattowania i ﬁbdzialu produkcji. Wéwczas
, to zadania handlu zwigzane z przygotowaniem i przesZaniem informacji o
podazy i popycie rozXozone sg migdzy dostawcéw, odbiorcéw i centrum.

W dotychczasowej praktyce gospodarczej bardzo rzadko punktem wyjscia
procesu transakcyjnego sg ziozone oferty sprzedazy. Zdecydowana wiek szosé
badanych przedsigbiorstw handlowych nie otrzymala w analizowanym okresie
zadnych ofert od przedsigbiorstw panstwowych. Natomiast|sporadycznie ofer -
ty sprzedazZy skadajq spéidzielnie pracy, rzemieslnicy oraz firmy polo=-
nijne. Wymienione jednostki organizujg takze lokalne giexdy towarowe, do
udziau w ktérych zapraszajg przedsiebiorstwa handlowe.

Zaréwno przedsigbiorstwa handlowe, jak i przemysiowe majg ograniczone
mozliwodci wyboru partneréw transakcji. Jezeli jednak warunki rynkowe i
struktura orgenizacyjna gospodarki stwarzajg szansg¢ wyboru dostawcy, to
przedsiebiorstwa handlowe kieruja sig kryteriami ekonomicznymi, takimi
jak: cena zakupu towaru, dostosowanie oferty do popytu ostatecznych na-
bywcéw. Ponadto istotng role przy wyborze producenta = dostawcy odgrywa-
Jja tradycje wspéipracy. Wigkszosdé badanych przedsigbiorstw handlowych
uwaza, Ze nie ma szans swobodnego dobierania odpowiednich dostawcéw towa-
réw, jedynie taka mozliwoéé wystgpuje w odniesieniu do rzemieslnikdw,
drobnych wytwdércdéw, ktdérzy starajg sie przedkiadaé urozmaicone oferty.

Przede wszystkim realne warunki rynkowe rzutujg na mozliwosci wyboru
partneréw powigzai transakcyjnych. Przewazajgca cze$é kontaktéw handlo=-
wych nie podlega w ogdéle wyborowi ze strony uczestnikéw rynku, poniewaz
Jest ustalana poza nimi. Jedynie nadwyzki produkcyjne nie zgioszone przez
producentéw w ofercie skladanej w odpowiednich organach kierujgcych prze-
ptywem masy towarowej sg przedmiotem okredlonej gry ekonomicznej miedzy
kontrahentami. Wéwczas to zaméwienie ze strony jednostki handlowej ma
charekter krétkoterminowy, a oferta zestrony producenta dotyczy juz wy-
produkowanych ddébr.

0Ogélnie mozna stwierdzié, ze im mniejsze sg mozliwosci wyboru i zmia-
ny partnera transakcji, tym silniejsza bedzie jego pozycja. Jezeli wige
przedsigbiorstwo handlowe nie moze znaleZé innego dostawcy 1lub 2Zadnego




75

substytutu dla dotychczas sprzedawanego artykuiu, to jego pozycja wobec
dostawcy jest szabsza.

Kolejnym etapem powigzai transakcyjnych jest negocjowanie poszczegdl-
nych elementdéw uméw oraz ich zawieranie.

Istotg proceséw negocjacyjnych w sferze obrotu towarowego jest daZenie
do uzgadniania treéci umowy sprzedazy co do rodzaju dobra, jego ilosci,
Jakoéci, czasu, miejsca i sposobu dostawy, warunkdéw pzatnos$ci. Rezulta-
ty wspdélnych ustaleri, tak sie powinny uksztaXtowaé, by obaj partnerzy
transakcji, sprzedajacy i kupujacy odnie$li okreslone korzysci. Wynik,
rezultat negocjacji oddaje pozycje partnera na rynku. Ta pozycja uwarun-
kowana jest z jednej strony obiektywnym stanem rzeczy, np. udziaem w
catkowitych obrotach czy dostawach, a z drugiej strony zalezy od zasobu
posiadanych informacji, jak tez umiejgtnosci prowadzenie negocjacji.

Wszystkie badane przedsigbiorstwa przemysiowe, poza jednym majgacym
wytacznosé produkcji, uznaty, ze wystepuje sfera negocjacyjna w powig=-
zaniach umownych. Natomiast rézny jest jej zaekres i nie zawsze ma ona
miejsce bezposrednio w kontaktach miedzy przedsigbiorstwami. Do negocjo=-
wania warunkéw uméw bywajg wigczane zrzeszenia. Dotyczy to  szczegdlnie
ksztattowania cen, oznaczania cen na opakowaniach jednostkowych, zasad
odbioru jekosciowego i naliczanie kar umownych.

Badane przedsigbiorstwa handlowe stwierdziy, Ze negocjowaniu podle-
gaja nastepujace elementy uméw: rodzaj towaru, ilo$é, termin dostawy,
Jako$é towaru, cena, marza, warunki ptatnosci, zasady reklamacji towardw.
Z tym, ze ich faktyczny wpiyw na ustalanie tych elementéw jest uzalez-
niony od stopnia zrdéwnowazenia rynku, od obowigzujgcych zasad podziaiu
masy towarowej i od uregulowan prawnych (np. ustalajgcych zamrozenie cen
umownych). Jednoczesnie przedsigbiorstwa handlowe ustosunkowujgc sie do
problemu, czy w zwigzku z wdrazanymi zasadami reformy zwigkszyo gie
znaczenie negocjacji przy zawiereniu uméw uznaly, ze w niewielkim zakre-
sie. Przyczyng tego jest wystepowanie rynku producenta, w ktérym to wa-
runki realizacji umowy dyktuje dostawca. Natomiast obserwuje sig wzrost
znaczenia negocjowania uméw co do jakosci towerdw, cen i marz w przypad-
ku wystgpowania réwnowagi na okredlonym rynku branzowym lub tez pojawie-
nie sig¢ towardéw trudno zbywalnych. Wzwigzku z wystepowaniem w grupie ar-

- tykuzdw przemystowych, giéwnie cen umownych podjeto w badaniach problem

negocjowania cen. OkazaXo sig, ze wszystkie przedsigbiorstwa handlowe ma-
Jjq takie same doswiadczenia w tym zakresie. Proces negocjowania cen wy=-
stepuje tylko w przypadku zawierania transakcji z firmami polonijnymi,
spéxdzielniami pracy. Przedsigbiorstwa podejmujg niekiedy prdéby prowadze-
nia rozméw na temat cen takze z przedstawicielami przedsiebiorstw paii-
stwowych, ale zwykle bez rezultatdéw. Jedynym wyjséciem jest wéwczas nie
podpisanie umowy. Przedsigbiorastwa handlowe akceptujg zwykle propozycje
cen umownych zgaszanych przez producentéw. Wynika to nie z braku upraw-
niei do negocjowania cen, lecz z powodu niedostatecznej podazy towardw.
Negocjowanie cen migdzy przedsiebiorstwami przemysXowymi i handlowymi
nabiera dopiero znaczenia w przypadku nasycenia rynku. Dopdéki handel nie
ma trudnosci ze sprzedazg danego towaru po okreslonej cenie nie jest i
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nie bedzie zainteresowany jej zmiang. Obecnie ceny detaliczne nie sg z
reguty cenami rdéwnowagi, a wiec nie informujg o aktualnych relacjach po=-
pytu i podazy. Uniemozliwia to samoczynne funkcjonowanie mechanizmdéw re-
gulujgcych gospodarke. Przedsigbiorstwa - uczestnicy rynku mejg peing
Swiadomo$é istnienia mozliwosci negocjowania elementdéw uméw, ale zarazem
zdaja sobie sprawg z licznych ograniczeri.

Istotnym etapem powigzadi transakcyjnych jest wykonanie uméw. Przez wy-
konenie uméw rozumie sie¢ speinienie przez strony wszystkich $wiadczed,
ktére w umowie zostaty ustalone. W przypadku uméw sprzedazy, realizacja
dostawy towaréw moze przebiegaé sukcesywnie, zgodnie z porozumieniem,
Przeprowadzone badania wykazaly, ze nie istnieje problem niewykonania u-
méw sprzedazy. Wszystkie przedsiebiorstwa przemystowe wywigzuja sie z
z zawartych uméw. Nalezy mieé jednak na uwadze, Ze rozmiary  transakcji
83 najczesciej wyrazem oferty producenta. Jezeli jednak wystepujg odchy-
lenia od zawartych uméw, to dotyczg gidéwnie terminu dostaw, zmiany asor-
tymentu, ilodci, jekosci. Za gidéwne przyczyny tych odchyled badani pro-
ducenci podali:

- przyjecie zamdéwien eksportowych jako priorytetowych zadani,
niewkasdciwe zaopatrzenie materiaXowo-techniczne,

- brak opakowait,

= braki w zatrudnieniu,

- Zle funkcjonujgca kooperacja.

Z kolei przedsigbiorstwa handlowe, ocenigjgc wykonanie zawartych uméw
nie miaty zadnych zastrzezerd co do jednego elementu, mianowicie ilosci.
Z tego punktu widzenia stopiefd realizacji uméw uwazeja za poprawny. Na-
tomiast nie zawsze sg zgodne z ustaleniami terminy dostaw, jakos$é towa=-
réw. Skutki niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy okreslajg stro-
ny; sg one zwane karami umownymi. Z tym, Ze kary umowne nie zawsze pow-
staja z mocy umowy, lecz mogg tez powstaé z mocy prawa, gdy sg przewi-
dziane przez odrgbne przepisy. Takich kar nie wprowadzia nowa regulac-
ja prawna uméw sprzedazy i dostawyz, pozostawiajgc stronom zawierajgcym
umowy regulowanie tej kwestii. Jednakze centralne organy gospodarcze uz-
naty za konieczne obligatoryjne naliczanie kar, by zapobiec obnizaniu
jakosci débr i wprowadzily w zycie stosowne przepisyj. Jest to modyfi-
kacja zasad reformy. Oznacza ona w praktyce brak wiary w skutecznos$é od-
dziatywania bezposdrednich powigzai uczestnikéw rynku na podnoszenie ja-
kosci ddébr. W zasadzie w interesie kupujgcego przedsigbiorstwa handlo-
wego powinno lezeé nie dopuszczenie towardw ziej jakosci do obrotu. Do-
pbéki jednek ostateczny nabywca nie ma mozliwos$ci zaspokojenie swojego
popytu efektywnego poprzez wybdér towardéw, dopdéty beda wystepowaly w ob-
rocie towary nieodpowiedniej jakodci. Presje na przedsigbiorstwa handlo-
we moze wywrzeé tylko ostateczny nabywca. Dopiero w obawie przed ponosze-

2Uchwala nr 207 Rady Ministréw z dnia 27.09.1982 r., Monitor Polski
nxy 2641982, ipoz.. 235

3Uchwala nr 187 Rady Ministréw z dnia 19.12.1983 r., zmieniajgca uch-
wate w sprawie umdéw sprzedazy oraz uméw dostawy miedzy jednostkemi gospo-
darki uspoecznionej, Monitor Polski nr 1 z 1984 roku, poz. 2.
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niem zbyt duzego ryzyke handlowego jednostki handlu zrezygnujg z zakupdw
niewXasciwych towardw.

Formy rozliczed pienigznych sg $cisle ustalone przez przepisy prawne,
natomiast wybdér jednej z nich nalezy (poza pewnymi wyjatkemi) do przed-
Sigbiorstw zawierajgcych umowe sprzedazy. Regulowanie zapiaty jest kon-
sekwencjg dokonanej dostawy towaru. Termin dokonania zapiaty podlega u-
staleniu przez strony zewierajgce umowe. Producenci - dostawcy preferuja
W zwigzku z tym mozliwie najkrétszy termin, a przedsigbiorstwa handlowe -
odbiorcy sg zainteresowani ustaleniem jak najdiuzszego terminu. Jest to
o0gdlna tendencja. Im jednak towar - w ocenie przedsigbiorstwa handlowego
=~ jest bardziej atrakcyjny, tym chetniej sig ono zgadza na krétsze ter-
miny zapiaty. Dochodzi jednak w ustaleniach do kompromisu i przyjmuje
sig najczedciej okres do 15 dni od daty otrzymania dostawy:jako termin
piatnosci. Powszechnie stosowang formg rozliczerd jest inkaso  bankowe.
Wszystkie badane przedsigbiorstwa wymienity te forme jako nie budzgca
zadnych zastrzezehd. Jak wspomniano - sprawg uzgadniang - Jest przede
wszystkim termin., Przedsigbiorstwa - kontrahenci nie trektuja formy i
terminu rozliczed jako koniecznego nastgpstwa wykonenia zobowigzania (do-
stawy towaru), lecz zastanawiajg sig nad takimi rozwigzaniami, ktdére sg
dla nich najbardziej korzystne z punktu widzenia gospodarki finansowej.

Uwarunkowsnia powigzar umownych

Na charskter powigzard umownych znaczny wpiyw wywierajg zewnetrzne wa-
runki gospodarowania poszczegdlnych przedsigbiorstw handlowych i  prze=-
mys¥owych. Wérdd nich decydujgca role odgrywaja realne mozliwo$ci naby-
cia okresglonych czynnikéw wytwérczych oraz czynniki systemowe, takie jak:
obowigzujace zasady funkcjonowania gospodarki (reguty gry) oraz paramet-
ry rachunku ekonomicznego, na podstawie ktérych jednostki gospodarujace
podejmujg decyzje. Wraz z wprowadzeniem w zycie reformy gospodarczej u-
legty zmianie czynniki systemowe, okreslajgce miedzy innymi zasady dzia=-
*ania jednostek gospodarczych. Jednym z elementdw procesu gospodarowanisa,
ktéry miak ulec daleko idgcym zmianom miay byé sposoby zbywania i naby-
wania ddébr. Zaktadenym, idealnym typem powigzan sg powigzania transak=-
cyjne uczestnikéw procesu wymiany towarowej, oparte na ich samodzielnych
decyzjach wynikajacych z oceny sytuacji rynkowej. Powinny one stanowié
podstawe do uzgodnier podazy z popytem - co do rodzaju towaru, ilosci,
czasu i miejsca, asoryymentu i jakoSci. Przesunigcie tych uzgodnieA na
bezpodrednich uczestnikdéw wymiany nie nastgpiZo jednak gwaltownie wraz
z wejéciem w zycie ustaw wprowadzajgcych reforme. OkazaXo sig, ze zZrezy=
gnowanie z obowigzujgcego dotychczas trybu i sposobdéw podziaiu masy to-
warowej jest niezmiernie trudne, szczegdlnie w warunkach ostrego kryzysu
gospodarczego. W‘zwiqzku z tym nadal wystepuja dwa typy powigzai tran-
sakcy nych: pierwszy powstajgcy na skutek otrzymanych przydziaXdéw, upraw-
niajscych do zakupu. Woéwczas kupujgcy ma zapewnione ZrédZo podazy  bez
angazowania swoich gi%z i $rodkdéw w rozpoznanie rynku zakupu. Drugi typ
powigzan charakteryzuje sie samodzielnym nawigzywaniem kontaktdw miedzy
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przedsigbiorstwami: przemystowymi i handlowymi. Moze mieé on réiny cha-
rakter w zale?noéci od ukadu si* rynkowych po stronie podazy i popytu.

Zatozenia reforﬁy gospodarcze] okazaty sig zbyt radykalne w stosunku
do rzeczywistosci gospodarczej i nastgpity ich modyfikacje na rzecz cen-
tralnego sterowania podziazem débr. Wprowadzono nowe rozwigzania wpiywa-
Jace na charakter powigzai transakcyjnych miedzy przemysiem a handlem,
mianowicie programy operacyjne i zaméwienia rzadowe. Nowe zasady  funk-
cjonowania gospodarki nie wpiyneiy na zmiane rodzejéw zawieranych uméw
sprzedazy miedzy przesiebiorstwami przemysiowymi a handlowymi. Z uméw
okresowych najczesciej wystepuja umowy kwartalne i pdéiroczne. O rodzajach
uméw decyduja przede wszystkim producenci. Im trudniejsze majg  warunki
zaopatrzeniowe, a tym samym odczuwaja wigkszg niepewnosé co do zabezpie-
czenia w odpowiednim czasie, w odpowiedniej ilodci i jakosci niezbednych
materiatéw, podzespoxéw, tym chetniej zawierajg umowy na krétszy czas.
Na przyktad, analizowane zaklédy radiowe zawierajg tylko umowy kwartalne.
Umowy roczne wystepujq bardzo rzadko w sferze obrotu artykutami przemys-
Yowymi niezywnos$ciowymi. Przedsigbiorstwa handlowe byiyby skionne takie
umowy zawierad z uwagi na potrzebe stabilizacji zaopatrzenia, ale produ-
cenci nie sg zainteresowani takim rodzajem powigzai z odbiorcami. Z punk=-
_tu widzenia dostosowania podazy do popytu bardziej wkasciwe sg umowykrét-
kookresowe. Kazdorazowo o rodzaju umowy sprzedazy winny rozstrzygaé re-
lacje rynkowe w danym segmencie rynku. Umowy roczne sg zawierane migdzy
przedsigbiorstwami przemysXowymi a upowaznionymi centralnymi jednostkami
handlowymi, w przypadku zaméwienia rzadowego.

Pomiedzy przedsigbiorstwami przemysiowymi i hendlowymi.zawierane 83
takze umowy jednorazowe (doraZne). Nie mozna na podstawie przeprowadzo=
nych baderi jednoznacznie stwierdzié, czy ilodé tych uméw wzraste w okre-
gie obowigzywania zasad reformy gospodarczej, czy tei ksztattuje sie¢ na
tym samym poziomie. Zauwaza sie jedynie, e ten rodzaj umdw wystepuje
czgsciej w przedsigbiorstwach przemyszowych, ktére majq swobode w ksztax-
towaniu polityki zbytu. W przypadku realizacji przez przedsigbiorstwa
przemysowe zaméwierl rzgdowych lub uczestniczenia w programie operacyj-
nym istnieje obowiazek zgtaszenia wszystkich nadwyzek wyrobéw  gotowych
do jednostki koordynujgcej podziai masy towarowej. Jest to dosé duga
droga przekazywania informacji, wiec zdarza sig¢ w praktyce, Ze przedsig-
biorstwo, ktére musi szybko podjaé decyzje o zbycie np. z powodu braku
powierzchni magazynowej, albo tez rezygnacji dotychczasowego kontrahen-
ta z odbioru towaréw, samo decyduje sig na poszukiwanie odbiorcy. Wszyst-
kie badene przedsigbiorstwa handlowe stwierdzity, 2Ze umowy patronackie
wystepuja bardzo rzadko. W ostatnich latach obserwuje sig brak zaintere-
‘sowania producentdéw zawieraniem tego typu umowy, poniewaz nie mogg oni
zabezpieczyé ciggXosdci podaszy.

Jest to jednak problem bardziej ogdlny, wystepuje bowiem catkowite
wrecz odwrécenie sig producentéw od jakichkolwiek form promocji swoich
wyrobdw.




1)

Rola centralnych organdéw gospodarczych w koordynowaniu powigzan
przemysiu i handlu

Z przedstawionych rozwazai wynika, Ze przedsigbiorstwa przemysiowe al,
handlowe w ograniczonym zakresie moga prowadzié swobodna polityke zbytu
i zakupu towardéw. Zekres rzeczywiste] samodzielno$ci handlowej tych jed-
nostek jest wyznaczany z jednej strony przez decyzje centrum, a z drugie]
strony przez decyzje samych przedsigbiorstw, ktére przystepujgc do zrze-
szefl dwiadomie rezygnuja z posiadanych|uprawnieri. Podjgcie problemu  u-
czestnictwa centralnych organdéw gospodérczych‘w koordynacji podazy i po-
pytu jest niezbedne dla wyjasnienia, dlaczego powigzania poziome migdzy
podmiotami rynku nie rozwingiy sig, mimo przyjecia takiego zaXozenia, W
przepisach reformy. Wspéidziatanie uczestnikéw rynku jest  uwarunkowane
wieloma czynnikami wynikajacymi z systemu funkcjonowania gospodarki naro-
dowej oraz stanu rdéwnowagi rynkowej. Okazuje sie, ze zmiany systemowe za-
warte w uregulowaniach reformy nie majg dostatecznego odzwierciedlania w
praktyce gospodarczej, poniewaz brak réwnowegi rynkowej sprzyje rozwojo-
wi daleko idgce] koordynacji administracyjnej. Jej istota jest proces
hermonizowania, uzgadniania dziaXalnosci przedsigebiorstw w celu reali=-
zacji okreslonych zadafi. U jej podstaw lezy zalozenie, ze nie da sig tych
zadafi wykonaé poprzez wspéidziazanie przedsigbiorstw na drodze osiggania
ich indywidualnych celéw. Za gtéwng przyczyne wystepowania  koordynacji
administracyjnej powigzed przemysiu z hendlem mozna uznaé sytuacje nie-
réwnowagi rynkowej.

W ramach reformowanegol! systemu gospodarczego winna sie gXdéwnie rozwi=-
jaé koordynacja umowna. Za jej forme mozne réwniez uznad dobrowolne
zrzeszenie przedsigbiorstw handlowych czy przemyszowych. Z tym, ze ten
dobrowolny charakter zrzeszeni jest W praktyce dosé wzgledny, poniewaz
przedsigbiorstwa przystepuja do nich czesto w obawie przed odcigciem od
$rédet zaopatrzenia czy to w materiaty 1 surowce, czy W towary konsump-
cyjne. Wszystkie badane przedsigblorstwa przemysiowe uznaiy za korzysci
z przynaleznosci do zrzeszenia pomoc W zebezpieczeniu surowcéw i dewiz
oraz w aktywizacji eksportu. Natomiaest przedsigbiorstwe handlowe dosé
krytycznie ustosunkowaly sig do korzysci, jakie przynosi im udziax " w
zrzeszeniu. Z jednej strony wskazywano, 2ze dziaXalnos$é zrzeszenia  jest
niewystarczajaca w zakresie oddziatywania na producentdw, z drugiej stro-
ny, ze jest pomocna wtedy, gdy producent czyni trudnosci w podpisywaniu
umowy. Ogélnie jednak stwierdzono, Ze zrzeszenie Jjest konieczne w sytu-
acji rozdzielnictwa podstawowej masy towarowe].

 Rola centralnych orgenéw gospodarczych w ksztaXtowaniu powigzen tran-
sakcyjnych miedzy przemysiem i handlem w obecnym etapie wdrazania refor--
my gospodarczej jest znaczna. Wiele rynkéw branzowych jest objetych cen=-
tralnym sterowaniem. Z jednej strony okreélona zostaje podaz podstawo=
wych débr poprzez objecie czesci produkcji programemi operacyjnymi,i za=-
méwi miami rzgdowymi, a z drugiej strony ma miejsce podziaz towardw mig-
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dzy poszczegdlne obszary administracyjne kraju i nastepnie przedsigbior-
stwa’.,

Przeprowadzona analiza form i etapdéw powigzad umownych miedzy przemys=-
tem débr konsumpeyjnych i handlem pozwala na wyciggnigcie nastepujacych
wnioskdw:

1) Zasady reformy gospodarczej nie wpiynety zaasadniczo na zmiang form
organizacyjnych powigzar przedsigbiorstw przemysiowych z handlem oraz na

zakres swobodnie zawieranych transakcji. Wpiynety natomiast na zmiane
postaw przedsigebiorstw handlowych i przemyszowych w procesie ustalania
warunkéw uméw sprzedazy. Sg one podyktowane koniecznoscig prowadzeniea

rachunku ekonomicznego. Szczegdlnie widoczne jest analizowanie opzacal=-
nosci zawieranej transakcji, w przypadku swobodnie nawigzywanych kontak-
téw handlowych i mozliwo$ci wyboru dostawcy. Ma takze miejsce rezygnowa-
nie z przydziazu, gdy oferowany przez producenta towar nie znajduje po-
pytu. Z kolei w przedsiebiorstwach przemysiowych w procesie planowania
produkcji uwzglednia sie rentowno$é poszczegdlnych wyrobdw;

2) Strategia dzialenia zaréwno przedsigbiorstw przemysiowych, jak i
handlowych jest skierowana na osiggnigcie takich rozmiardw dziaZalnosci
i wynikéw finansowych, ktdre pozwolg na utrzymenie dotychczasowego poten=—
cjaxu wytwérczego czy handlowego i na ewentualny rozwdj. Realizacja sta=-
wianych celéw jest obecnie mozliwa bez orientowania dzia}alnosci na roz-
poznanie i zaspokojenie popytu ostatecznych nabywcéw. Przedsiebiorstwa
przemysiowe dostrzegajg potrzebg zmiany swojego postepowania wraz z po-
jawieniem si¢ trudnosdci ze sprzedazy wytworzonych towardw;

3) Wystepuje nadal oddziatywanie centrum na ksztaXtowanie powigzard u-
mownych miedzy przemysiem i handlem za pomocg metod administracyjnych.Ma
ono na celu zabezpieczenie w miar¢ réwnomiernego zaopatrzenia rynku i
pobudzenie produkcji deficytowych débr. Stosowane formy ksztaXtowania po-
dazy, takie jak: programy operacyjne, zaméwienia rzgdowe z jednej strony
83 dla przedsigbiorstw przemysXowych korzystne, gdyz gwarantujg zaopa=
trzenie materiatowo-techniczne, ale z drugiej strony - ograniczaja ich
samodzielnosé w zakresie zbytu towardw. Cata wytworzona produkcje  pod-
lega wdéwczas rozdzielnictwu wediug kryteridéw okreslonych przez centralne
organa gospodarcze. Nie rozwijajg sie w tym przypadku swobodnie powigza-
nia transakcyjne miedzy przedsiebiorstwami przemysXowymi i handlowymi;

4) Badane przedsigbiorstwa przemystowe dostrzegaja sprzecznos$é pomie-
dzy zasadami reformy gospodarczej a ograniczeniami ich dzia%alnodci zby-
tu (przedsigbiorstwo majgce wylgcznoéé produkcji, bedace zarazem jedynym
krajowym dostawcg okreslonych wyrobéw jest pozbawione w praktyce mozli-
wodci czerpania korzysci ekonomicznych z tego tytuxu);

5) Zauwaza sig wpiyw samodzielnosci przedsiebiorstw handlowych na roz-
wéj aktywnoéci w dziedzinie zakupu towardéw. Wyraza sie to w uruchamianiu

40 zekregie centralnego sterowania podziaXem masy towarowej sSwiadczg
nastepujace dane: w 1985 roku na przewidywang ogdélng wartosé  sprzedazy
780 mld 2%, obrdét artykutemi centralnie sterowanymi wyniesie okoZo 350
mld zx (44,9%), a artykutami objetymi wspdélnymi zakupami 69,6 mld zx(8%%).
Hande% z krétszym rozdzielnikiem, Zycie Gospodarcze nr 48 z 1.12.1985 r.,
8. 4=5.
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réznych dziaXah majgcych na celu badZ to wzrost przydziaxzdéw towardw o=
trzymywanych na podstawie rozdzielnika, bgdZ w nawigzywaniu  bezposred-
nich kontaktéw z producentami. Znajduje to swéj wyraz w stosowaniu rdéz-
nych systeméw motywacyjnych. Szczegélng aktywno$é w nawigzywaniu swobod-
nych kontaktéw z producentami wykazujg spékdzielnie spozywcdéw ,SpoXem".
Wystepuje zjawisko konkurencji w sferze zakupu, wskutek zniesienia bar-
ier asortymentowych w obrocie. Wchodzenie na nowe rynki artyku*déw prze-
mystowych jest jednak utrudnione, poniewaz nie ma dostatecznej podazy to-
wardw;

6) Zekres negocjowania elementéw tresci uméw jest uzalezniony od sto-
sowanych form powigzan jednostek gospodarczych i od pozycji rynkowej kon-
trahentéw. Czeéé uzgodnied bywa przesuwana za zgodg przedsigbiorstw na
szczebel zrzeszenia lub central spdidzielczych. Odnosi sie to giéwnie do
cen, marz i zasad odbioru jaekoéciowego.

Reforma gospodarcza rozumiane jako proces zmian systemu funkcjonowa-
nia gospodarki, winna doprowadzié do istotnych przeksztaizced w sferze
stosunkéw umownych zachodzgcych miedzy przemysiem i handlem. Przedsie=-
biorstwa jako podstawowe podmioty gospodarcze akceptujg ukiad powigzan
poziomych. JednakzZe peine jego wprowadzenie jest uzaleznione od tych roz-
wigzani reformy, ktdére majg spowodowaé motywacje do wzrostu produkcji od=-
powiadajacej strukturze popytu.



