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POLE ENERGII PRZEDSIEBIORSTWA

Wstep

Pojmowanie przedsigbiorstwa w kategoriach energii stanowi istotng
,Nowos¢” w teoriach funkcjonowania organizacji gospodarczych.
Dotychczasowe definicje przedsigbiorstwa, majace charakter systemo-
wo-strukturalistyczny, nie sa adekwatne do falowo-zdarzeniowej rzeczywis-
toSci gospodarcze;.
Stad tez zachodzi potrzeba:
— nowego zdefiniowania istoty przedsigbiorstwa;
— zastosowania nowatorskich, niekonwencjonalnych narz¢dzi opisu jego
funkcjonowania;
- odchodzenia od dominacji ilo§ciowych miernikéw pomiaru efektywnosci
jego funkcjonowania na rzecz wskaznikéw jakoSciowych.

Podstawy paradygmatyczne przedsi¢biorstwa
Jako wyodrebnionego pola energii

Paradygmat nr 1. Wszystko we wszechswiecie jest energiq,
Z paradygmatu 1 wyprowadzi¢ mozna nast¢pujace wnioski:
- rzeczywisto§¢ gospodarcza nalezy postrzegaé jako fluktuujace pole
energii;
— przedsigbiorstwo jest tymczasowo wyodrgbnionym, specyficznym polem
energii;
~ pole energii przedsi¢biorstwa ulega permanentnym i dynamicznym re-
konfiguracjom.
Obserwujac rzeczywisto§¢ gospodarcza widzimy, ze podlega ona per-
manentnym zmianom, ciagle zmieniaja si¢ aktorzy (decydenci) zycia
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gospodarczego, ktérych moc sprawczo-decyzyjna jest coraz bardziej watp-
liwa. W rzeczywistoSci decydenci zycia spolecznego, politycznego i gos-
podarczego sa raczej ,,niesieni na fali zdarzen”, tracac dawna, wyrazna moc
decyzyjna.

Paradygmat 2. Z metodologiczno-ontologicznego punktu widzenia naktada-
nie sie pol energii spolecznej, politycznej, gospodarczej, kulturowej, religij-
nej i inne jest niesprzeczne

W polskich mediach politycy oraz menedzerowie od diuzszego czasu
toczg spory na temat oddzielenia zycia gospodarczego od zycia politycz-
nego. Jest to zamiar szlachetny i chwalebny, aczkolwiek nierealny, przypo-
minajacy proby oddzielenia wody od podtoza, w ktérym si¢ ona znajduje.

Idee fixe powyzszego postulatu wynika ponadto z paradygmatu 3.

Paradygmat 3. Wszystko we wszechswiecie jest powiqzane ze wszystkim

Ot6z Swiat biznesu od zarania dziejéw byt mocno powiazany ze §wiatem
polityki, religii, kultury, sztuki i in.

Wyodrebnienie jednej przestrzeni od drugiej wymaga okreSlenia ich
wyraznych granic oraz udowodnienia istnienia odr¢gbnych, specyficznych
narzedzi ich rozwoju oraz miernikéw funkcjonowania.

Poszczegdlne przestrzenie (gospodarcze, spoteczne, polityczne, religijne
iin.) sa Scile od siebie uzaleznione, a nawet warunkujq przetrwanie 1 rozwoj
pozostatych.

Na podstawie powyzszych paradygmatéw zasadne jest traktowanie
przedsigbiorstwa jako fluktuujacego, tymczasowego pola energii o nie-
ostrych granicach, przeplatajacego si¢ z polami energii bytéw spolecznych,
politycznych, religijnych i innych.

Przedsiebiorstwo zanurzone w strumieniu zdarzen

Systemowe postrzeganie przedsigbiorstwa jako wyodrgbnionego bytu
organizacyjnego, posiadajacego wejécia i wyjscia, odlozy¢ nalezy do lamusa
historii, aczkolwiek podkresli¢ nalezy, ze ma ono nadal pewne znaczenie
edukacyjno-projektowe.

Przedsig¢biorstwo traktowane jako pole energii dryfuje w szerszym polu
zdarzen gospodarczych, spotecznych i politycznych (rys. 1).

Pewne zdarzenia, niby czasteczki kwantowe, znajduja si¢ jednocze$nie
w wielu miejscach naraz. Przykladem jest tutaj wlasciciel przedsigbiorstwa,
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PEP

PEG /

IPE

P - przedsig¢biorstwo

PE - pole energii

PEP - pole energii polityki

PES - pole energii spoleczeristwa
PEG - pole energii gospodarki
IPE - inne pola energii

Rys. 1. Interferencja p6l energii przedsigbiorstwa oraz jego otoczenia
Zrédto: Opracowanie wlasne

ktory zostal wybrany postem. Jego zachowania, decyzje i czyny oddziatuja
jednoczesnie na pole polityczne (np. Sejm), spoteczne (np. wybory) oraz
gospodarcze (np. kreowanie PR jego firmy). Niemozliwe jest tutaj struk-
turalistyczne rozdzielenie funkcji politycznych, spotecznych i gospodar-
czych podmiotu dzialajacego.

Wymiary pola energii przedsi¢biorstwa

Bezposrednie zdefiniowanie pola energii przedsi¢gbiorstwa napotyka na
znaczne trudno$ci. Stad tez zachodzi potrzeba zastosowania posrednich
parametréw opisu.
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[ - informacja

podarczych.

"/

WJ - wiedza jawna

WN - wiedza niejawna

procesy zageszczania informacji
procesy zaggszczania wiedzy jawnej

eksplozja wiedzy niejawnej z wngtrza przedsigbiorstwa

Rys. 2. Procesy zaggszczania informacji, wiedzy jawnej i niejawnej

Zrédio: Opracowanie wlasne

Pole energii przedsigbiorstwa przejawia si¢ poprzez (rys. 2):
— zageszczenie informacii,
— zageszczenie wiedzy jawnej,
— zageszcezenie wiedzy niejawnej.

Tylko wyzszy poziom zaggszczenia powyzszych strumieni informacji,
wiedzy jawnej i niejawnej, umozliwia tymczasowe wyodrgbnienie danego
bytu (przedsi¢biorstwa) z morza zdarzen spotecznych, politycznych i gos-
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Wazne jest tutaj podkre§lenie, ze przedsigbiorstwo jest tymczasowym
bytem organizacyjnym, ktérego trwanie jest bezpoSrednio niezalezne od
makropdl.

Dopdki tempo zageszczenia wewnetrznej przestrzeni przedsigbiorstwa
jest wigksze od analogicznych proceséw zachodzacych w tych polach,
dopbty ono utrzymuje si¢ jako wyodrgbniony byt na ,,powierzchni i fali
zdarze”. W przeciwnym razie jest szybko anihilowany przez inne pola.

Zageszczanie informacji rozumie¢ tutaj nalezy jako kompresj¢ danych,
Swiadomie ,trawionych” przez aktor6w organizacyjnych na uzytek przed-
siebiorstwa.

Zageszczanie wiedzy jawnej oznacza jej wyodrebnienie z makropola na
uzytek organizacji gospodarczej. Chodzi tutaj przede wszystkim o szybka
selekcje wiedzy istotnej i uzytecznej dla firmy przy jednoczesnym tworzeniu
silnych blokad doptywu wiedzy powszechnie stosowanej, ktéra powoduje
,»zawlaszczanie” pola energii przedsigbiorstwa przez otoczenie. Staje si¢ ono
substancjalnie jednorodne z polami energii otoczenia, co powoduje destruk-
cj¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu wyodrgbnionego bytu organizacyjnego.

Celem kreowania i zageszczania wlasnej wiedzy niejawnej, z wnetrza
firmy, jest tworzenie substancjalnej niejednorodnosci w stosunku do innych
pol. Stanowi to o wyrazistosci przedsigbiorstwa i umozliwia utrzymanie jego
tozsamos$ci organizacyjnej.

Kategoria zaggszczania nie jest ani pozytywna, ani negatywna. Sa to
procesy wylaniania zdarzen z przestrzeni politycznej, gospodarczej i spole-
cznej, ktére odznaczaja sig:

— odmiennoScia (jest to szczegdblnie istotne w reklamie, promocji, przedsig-
wzieciach PR);

- wyzsza od standardowej czestotliwoSciq drgan (zageszczanie dziatan
W czasie i przestrzeni).

Energia jako potencjal tworzenia

Energia jest bytem niematerialnym. Stad tez niezbyt trafne jest czgsto
spotykane potoczne okre§lenie, ze kto§ lub co§ posiada ,.energi¢”. Precyzyj-
niej jest postugiwac si¢ kategorig ,,posiadania potencjatu do kreowania
energii”.

Przedsigbiorstwa wysoce innowacyjne typu Nokia, Toyota, Honda,
Siemens, Philips, BMW i in. przez wiele lat wypracowywaly warunki
do kreowania duzej ilo$ci wynalazkéw, produktéw, patentéw i licencji.
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Posiadaja one nie tyle innowacje, co potencjal innowacyjny, ktéry w istotny
sposéb odréznia je od zwykltych, nieinnowacyjnych producentéw (np.
fabryki zlokalizowane w Azji Poludniowo-Wschodniej).

Energia organizacyjna jako pole interakcji danych,
informacji i wiedzy

W klasycznych definicjach organizacji akcentuje si¢ efekt synergiczny
wynikajacy z zespotowego wspoétdziatania ludzi. W organizacjach nowego
typu, tj. opartych na wiedzy i informacji, znika nam ujecie strukturalistycz-
no-podmiotowe na rzecz falowo-procesowego ,,0gladu” przedsigbiorstwa.
Pracownicy staja si¢ no$nikami wiedzy, informacji i madroSci.

Pole interakcji dotyczy ukierunkowanego przeptywu danych, informacji
i wiedzy. Optymalne ,,zderzenie” tych strumieni daje nam samopowielajacy
si¢ efekt synergiczny w postaci samonapgdzajacej si¢ spirali wiedzy
korporacyjnej, stanowiacej podstawowe narzedzia uzyskiwania przewagi
konkurencyjnej. Osobnym problemem jawi si¢ ,znikanie” ludzi w tym
procesie w rozumieniu malejacego wptywu cztowieka, np. na wspétczesny
Swiat mediow.

Podsumowanie

1. Klasyczne instrumenty opisu, pomiaru i projektowania organizacji
opartych na wiedzy wydaja si¢ niewystarczajace.

2. Nie sprawdza si¢ tradycyjny oglad rzeczywistoSci w kategoriach
dualizmu typu: dobro - zto.

3. Réwniez przestarzale instrumenty opisu organizacji w Kkategoriach:
efektywny — nieefektywny nie wytrzymujg proby czasu.

4. Gospodarka oparta na wiedzy (GOW) winna by¢ wyjasniona w falo-
wo-procesowej optyce badawczej.

5. Zachodzi silna potrzeba stosowania koncepcji ,,pola” do opisu i wyjas-
niania mechanizméw funkcjonowania zycia gospodarczego, spolecz-
nego i politycznego.

6. Przedsi¢biorstwo jest polem energii, w ktérym fluktuuja: informacja,
wiedza jawna i niejawna.

7. Zageszczanie pola energii organizacyjnej przedsi¢biorstwa jest pod-

stawowym warunkiem utrzymania jego tozsamosci.
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8. Zageszcezaniu informacji 1 wiedzy jawnej sprzyjaja procesy ,do we-
wnatrz”.
9. Wiedza niejawna firmy musi ,,eksplodowac¢ od wewnatrz”.

10. W tworzeniu wiedzy niejawnej powinni uczestniczy¢ przede wszystkim
pracownicy i menedzerowie wiedzy ,,wychowani” przez przedsig¢bior-
stwo 1 zatrudnieni na wieloletnich kontraktach.

11. W zageszczaniu informacji 1 wiedzy jawnej bardzo przydatni sg
migrujacy agenci wiedzy, ktorzy wiaza si¢ z firma na podstawie
krétkookresowych kontraktow.

12. Pajeczyna wiedzy zewnetrznej i wewngtrznej jest aktualnie optymalng
egzemplifikacja pola energii przedsigbiorstwa i jego otoczenia.
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