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ANALIZA WAHAN KONIUNKTURALNYCH
NA POLSKIM RYNKU USLUG
UBEZPIECZENIOWYCH W SWIETLE BADAN
METODA TESTU KONIUNKTURY

Do grupy metod pozwalajacych na systematyczne i szybkie wzbogacanie i uzu-
pelnianie wiedzy o sytuacji gospodarczej kraju czy tez o konkretnym sektorze, na-
lezy metoda testu koniunktury. Zmiany zachodzace w ostatnich latach - przede
wszystkim wzrost konkurencji - wymuszaja na menedzerach przedsiebiorstw co-
raz szybsze podejmowanie decyzji, przy jednoczeénie coraz wigkszym poziomie
niepewnosci, a nawet ryzyka. Kluczowa sprawg dla tworzenia przewagi konkuren-
cyjnej i dlugoterminowego rozwoju kazdej firmy staje si¢ zatem znajomo$¢ bieza-
cej i przyszlej koniunktury, réwniez w jednym z najszybciej rozwijajacych sie sek-
toréw w Polsce - sektorze ustug ubezpieczeniowych. Najwazniejsze - w opinii me-
nedzerdw instytucji finansowych - zalety metody testu koniunktury', tj. otrzy-
mywanie (przez osoby biorace udzial w badaniach) syntetycznej informacji o ten-
dencjach na swoim rynku i jego segmentach, ich wykorzystywanie w procesie po-
dejmowania decyzji, a ponadto prostota badan przeprowadzanych ta metoda, ich
cykliczno$¢ oraz kompleksowos¢, wskazuja na jej duzg przydatno$¢ w obecnej rze-
czywistosci gospodarczej.

Powyzsze wzgledy w gléwnej mierze implikuja dwa wiodace cele niniejszego ar-
tykutu. Pierwszym jest zaprezentowanie metodologii badan, prowadzonych metoda
testu koniunktury na rynku ubezpieczeniowym w Polsce. Zasadniczym celem jest
natomiast analiza cech morfologicznych wahan koniunkturalnych, wystepujacych
na rynku ustug ubezpieczeniowych w swietle wynikéw badan empirycznych reali-
zowanych z zastosowaniem wymienionej metody.

* Dr Marek Mocek, Katedra Badari Marketingowych, Akademia Ekonomiczna w Pozna-
niu,

! Rynek ustug finansowych w Polsce w latach 1990-2001. Diagnozowanie i prognozowanie ko-
niunktury, red. J. Garczarczyk, Wydwanictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan
2003, s. 134,
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Metoda testu koniunktury w badaniach rynku

Test koniunktury jest metodg badania rynku, ktérej poczatki stosowania datuje si¢
na lata dwudzieste XX wieku w Stanach Zjednoczonych, a w Europie Zachodniej
systematyczne badania ta metodg zapoczatkowano w 1949 roku w niemieckim in-
stytucie IFO w Monachium?. Natomiast w Polsce do rozwoju metodologii oraz
wykorzystywania metody testu koniunktury istotny wkiad wniosty w szczegélno-
$ci Akademia Ekonomiczna w Poznaniu, Instytut Rozwoju Gospodarczego SGH
w Warszawie oraz Glowny Urzad Statystyczny w Warszawie’.

W metodzie testu koniunktury na podstawie ocen jakos$ciowych (bez postugi-
wania si¢ liczbami) charakteryzuje sie aktualng sytuacje rynkowa, a takze uzyski-
wane s3 krétkookresowe prognozy, dotyczace ksztaltowania si¢ proceséw i zjawisk
rynkowych. Jako ze wykorzystywane w metodzie Zrédto informacji ma charakter
pierwotny, dane o zachodzacych zmianach pozyskuje sie bezposrednio w przedsie-
biorstwach (rzadziej test koniunktury przeprowadza si¢ w gospodarstwach domo-
wych) w formie wywiadu lub ankiety. Oceny aktualnej koniunktury i jej prognozy
odnosi sie do bezposrednio poprzedzajacych okreséw lub analogicznych okresow
roku poprzedniego, narzedziem za$ pomiaru jest kwestionariusz, zawierajacy pytania
o podstawowe, symptomatyczne dla danego rynku wielkosci ekonomiczne - popyt,
podaz, ceny, zapasy, zatrudnienie, Zrédla finansowania dzialalnosci, w tym réwniez
o dane nieobjete sprawozdawczoscig statystyczng. Pewnym mankamentem tej jako-
$ciowej metody jest subiektywny charakter odpowiedzi menedzeréw, a takze - z ra-
¢ji koniecznosci opierania si¢ na dtugich szeregach czasowych (danych zbieranych
zazwyczaj miesiecznie lub kwartalnie) - relatywnie wysokie koszty badan®.

Proces opracowywania danych wigze si¢ z wyznaczeniem prostych i ztozonych
wskaznikéw koniunktury, ktére przyjmuja wartosci z przedzialu od -100 (spadek,
pogorszenie, zta koniunktura) do +100 (wzrost, poprawa, dobra koniunktura).
Wskazniki proste dotycza poszczegdlnych wielkosci badz kategorii poddawanych
ocenie, a na ich podstawie wyznacza si¢ wskazniki ztozone o r6znej konstrukcji®.

2 W polowie lat dziewigc¢dziesigtych metode testu koniunktury wykorzystywano w ponad
300 cyklicznych badaniach realizowanych w 55 krajach $wiata, Szacuje si¢ tez, Ze w tym czasie
tylko w krajach Unii Europejskiej kazdego miesigca w badaniach testem koniunktury uczest-
niczylo ponad 50 tys. firm. Zob. M. Bie¢, Test koniunktury. Metody, techniki, doswiadczenia,
SGH, Warszawa 1996, s. 22.

3 . Garczarczyk, R. Matusewicz, M. Mocek, Koniunktura na rynku bankowym i ubezpiecze-
niowym w Polsce, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu, Poznan 2001, s. 38-40.

4 Szerzej na temat zalet i wad metody m.in. w: D. Hiibner, M. Lubinski, W. Malecki, Z. Mat-
kowski, Koniunktura gospodarcza, PWE, Warszawa 1994, s. 235 i n,; J. Garczarczyk, R. Ma-
tusewicz, M. Mocek, op.cit., s. 41-42; M. Lubinski, Analiza koniunktury i badanie rynkéw, Dom
Wydawniczy ELIPSA, Warszawa 2002, s. 248 i n.

*> Wiecej o rodzajach wskaznikéw koniunktury i ich budowie m.in.: R. Barczyk, Z. Ko-
walczyk, Metody badania koniunktury gospodarczej, PWN, Warszawa-Poznan 1993, s. 70 i n.;
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Metodologia badan sytuacji na rynku ubezpieczeniowym
metodg testu koniunktury

Badania metodg testu koniunktury na rynku ustug finansowych - bankowych
i ubezpieczeniowych - zostaly zapoczatkowane w Polsce, a by¢ moze tez i w Eu-
ropie przez Katedre Badan Marketingowych (wczesniej pod nazwa: Katedra Ba-
dan Rynku i Ustug) Akademii Ekonomicznej w Poznaniu wraz z Zakladem Badan
Marketingowych INFOMARKT w Poznaniu®. Badania rynku ubezpieczeniowego
prowadzone s3 co kwartal, nieprzerwanie od II kwartatu 1993 roku (w przypadku
rynku bankowego - od II kwartalu 1992 roku). Badana populacj¢ stanowig centra-
le i oddzialy (inspektoraty) zaktadow ubezpieczen, prowadzacych dziatalno$¢ ope-
racyjng w Polsce.

Cokwartalne badania majg zasieg ogélnopolski i s3 realizowane na probie liczgcej
400-450 jednostek. W doborze jednostek do préby zastosowano dobér warstwowy.
Warstwy wyodrebniono wedtug czterech kryteriéw: rodzaju oferowanych ubezpie-
czen, wartosci kapitatlu akcyjnego i udziatu w rynku oraz regionu na terenie ktérego
znajduje si¢ badana jednostka. Wyrdzniono zatem zaklady oferujace ubezpieczenia
typu life i non-life, a wéréd nich duze, $rednie i male zaklady ubezpieczen. Z ko-
lei w ramach kryterium przestrzennego zaktady podzielono na pig¢ regionéw: po-
morski, centralny, wielkopolski, poludniowy i wschodni.

Informacje od wylosowanych do préby jednostek pozyskuje si¢ ankietg pocz-
towg. Kwestionariusze testu koniunktury s rozsylane okolo dwa tygodnie przed
uptywem kazdego kwartatu. W celu zwigkszenia zwrotno$ci kwestionariuszy pod
koniec kwartatu wysyla sie¢ do jednostek, ktére nie odestaty kwestionariusza, pismo
monitujgce. Uzyskiwana zwrotno$¢ wynosi 40-50%. Wynik ten nalezy uzna¢ za ko-
rzystny, biorgc pod uwage do$¢ niestabilng sytuacje, typowa dla okresu transfor-
macji gospodarczej (duza rotacja kadr menedzerskich, upadtoéci, przeksztalcenia
wlasno$ciowe oraz fuzje zakladéw ubezpieczen).

Dazac do wzrostu zwrotnosci wypetnionych kwestionariuszy, menedzerom, kt6-
rzy uczestniczg w badaniu, zapewnia si¢ dostep do wynikéw badan - wysylajac im
po zakoniczonym kwartale syntetyczne opracowanie oraz udoste¢pniajac wyniki na
stronach internetowych. Ponadto wylosowani uczestnicy panelu zapraszani sg na or-
ganizowane cyklicznie przez Katedre Badant Marketingowych konferencje naukowe,
po$wiecone problematyce zwigzanej z rynkami finansowymi. Przewiduje si¢ takze

M. Bie¢, op.cit. s. 97 i n.; Z. Matkowski, Ztozone wskazniki koniunktury dla gospodarki polskiej
oparte na wynikach badan ankietowych, w: Koniunktura gospodarcza w Polsce, SGH, Warszawa
1999, s. 141 i n.

¢ Badania te realizowane byly poczgtkowo przez Zaklad Badan Marketingowych INFO-
MARKT, a nastgpnie przez Katedre Badan Marketingowych Akademii Ekonomicznej w Po-
znaniu w ramach projektow badawczych KBN nr 1 HO2D 001 16 oraz 2 H02C 086 24.
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pewne modyfikacje w zakresie realizowanych badan, dotyczace m.in. dostosowania
kwestionariusza badania koniunktury do ogélnych zalecen Unii Europejskiej czy
tez rownolegtego wykorzystywania internetu w przeprowadzaniu badan.

Narzedziem pomiarowym wykorzystywanym w badaniu koniunktury na rynku
ubezpieczeniowym jest kwestionariusz testu koniunktury. Jego cechg charaktery-
styczng jest stosowanie pigciostopniowej skali odpowiedzi: silny spadek, niewielki
spadek, bez zmian, niewielki wzrost, silny wzrost (lub pogorszenie, niewielkie po-
gorszenie, bez zmian, niewielka poprawa, znaczna poprawa). Oceny i prognozy do-
konywane s3 poprzez poréwnywanie z analogicznym kwartatem sprzed roku, a nie
poprzednim kwartalem, co ma na celu wyeliminowanie wptywu sezonowosci, bez
konieczno$ci stosowania p6zniej metod analitycznych, oczyszczajacych wyniki em-
piryczne z wahan sezonowych.

Kwestionariusz sktada sie z dwoch czedci:

— ogolna ocena i prognoza sytuacji (dotyczaca dzialalnosci badanej jednostki),

— szczegbélowa ocena i prognoza sytuacji (pytania dotyczace poszczegdlnych

ustug ubezpieczeniowych oferowanych w badanej jednostce).

W pierwszej czesci kwestionariusza kierowanego do zakltadow ubezpieczen za-
mieszczono pytania, dotyczace zmian ogélnych wielko$ci, opisujacych sytuacje w ba-
danej placéwce ubezpieczeniowej. Charakteryzuja one zmiany zaobserwowane (oraz
przewidywane) w badanej jednostce w zakresie: ogélnej sytuacji finansowej, liczby
$wiadczonych ustug, liczby obstuzonych klientéw, liczby zawartych ubezpieczen,
wartosci pozyskanych skladek, liczby szkéd, warto$ci wyptaconych odszkodowan,
liczby klientéw rezygnujacych z ptacenia kolejnych rat sktadki, wskaznika szkodo-
wosci i liczby oferowanych rodzajéw ubezpieczen.

W drugiej czesci zawarto pytania szczegotowe, dotyczace poszczegdlnych rodza-
jow produktéw oferowanych przez zaklady ubezpieczen. Kategoriami, ktére oce-
niano i prognozowano, byly takie wielkosci, jak: warto$¢ pozyskanej sktadki, stopa
sktadki, liczba szk6d, warto$¢ odszkodowan. Dla cel6w badania ustugi ubezpiecze-
niowe podzielono na grupy i podgrupy w nastepujacy sposéb:

— ubezpieczenia na zycie (w tym 5 podgrup),

— ubezpieczenia osobowe (w tym 4 podgrupy),

— ubezpieczenia majatkowe ogétem (w tym 6 podgrup),

— ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej (w tym 4 podgrupy),

— ubezpieczenia finansowe (w tym 3 podgrupy).

W trakcie opracowywania zebranych danych wyznacza sie wskazniki proste i zto-
zone koniunktury. Wskazniki proste dotyczg poszczegolnych kategorii oraz rodza-
jow ustug ubezpieczeniowych. Ponadto wyznacza si¢ na podstawie uzyskanych sald
koniunktury wskazniki ztozone, poczynajac od wskaznikéw klimatu koniunktural-
nego po wskazniki odczu¢ ekonomicznych.

Syntetyczng oceng koniunktury na rynku ustug ubezpieczeniowych prezentuje
ogolny wskaznik - Poznanski Indeks Koniunktury Ubezpieczeniowej PIKU. Jest on
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$rednig arytmetyczng wazong 10 prostych wskaznikéw koniunktury, w tym 5 dia-
gnostycznych oraz 5 prognostycznych.
Warto$¢ PIKU wyznacza si¢ wedlug nastepujacej formuly:
OWS +OPS+(-OWO) H{-OLR) +OSF + PPU + PLS + PNK + (-PWS) +PSF

PIKU = )
10

gdzie:
OWS - saldo liczby ustug w okresie i,
OPS - saldo wartosci pozyskanej sktadki w okresie i,
OWO - saldo wartoéci wyptaconych odszkodowan w okresie i,
OLR - saldo liczby klientéw rezygnujacych w okresie i,
OSF - saldo sytuacji finansowej w okresie i,
PPU - saldo prognozy popytu w okresie i + 1,
PLS - saldo prognozy liczby ustug w okresie i + 1,
PNK - saldo prognozy liczby nowych klientéw w okresie i + 1,
PWS - saldo prognozy wskaznika szkodowo$ci w okresie i + 1,
PSF - saldo prognozy sytuacji finansowej w okresie i + 1.

Wskaznik syntetyczny PIKU wyznacza si¢ dla: calego rynku ubezpieczeniowe-
go, rynku ubezpieczen zyciowych i majatkowych, grup zakladéw ubezpieczen we-
dtug ich wielkosci (duze, $rednie i mate) oraz pieciu regionéw.

Analize uzyskanych wynikéw prowadzi si¢ zarowno w ujeciu statystycznym
(kwartalnym), jak i dynamicznym (wieloletnim). Pelne wyniki badan publikowane
s w postaci cokwartalnych biuletynéw, a ich synteza upowszechniana jest w formie
cokwartalnej informacji o sytuacji na rynku ustug ubezpieczeniowych.

Analiza wahan koniunktury na rynku ubezpieczeniowym
w latach 1993-2005

Ocena wahan koniunktury wedlug grup ustug

Analiza wahan koniunkturalnych na rynku ustug ubezpieczeniowych w latach
1993-2005 dotyczyla nastepujacych kategorii:

— liczby obstuzonych klientéw,

— wartosci pozyskanej skladki,

— wartosci pozyskanej sktadki wedtug grup zakladéw ubezpieczen,

— wartoéci wyplaconych odszkodowan,

— wartoéci wyplaconych odszkodowan wedlug zakladéw ubezpieczen.

Liczba obstuzonych klientéw. Dynamika przyrostu liczby obstuzonych przez
zaklady ubezpieczen klientéw byla do korica 1996 roku wysoka (salda koniunk-
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tury do +52), w dalszym natomiast okresie systematycznie malejagca. W ostatnich
47 kwartalach mozna wyodrebni¢ sze§¢ faz rozwojowych, trzy fazy o przyrostach
progresywnych (facznie 28 kwartatéw) i trzy o przyrostach degresywnych (19 kwar-
talow). Po krétkim wzroécie na poczatku 1993 roku w dalszych trzech kwartatach
odnotowano silne zmniejszenie tempa wzrostu liczby klientéw (spadek salda az
o0 23 punkty), co by¢ moze bylo konsekwencja upadku WESTY. Od polowy 1994
roku nastapil najbardziej korzystny okres w calym dziesigcioleciu, albowiem dyna-
mika przyrostu klientéw systematycznie rosta (przyrost salda o 28 punktéw). Nie-
stety od poczatku 1997 roku zaklady ubezpieczeri odnotowaly do$¢ nieregularnie
malejace tempo wzrostu obstuzonych klientéw. Ta wyraznie spadkowa tendencja
(spadek salda o 31 punktéw) zostata zahamowana dopiero na poczatku 1999 roku,
kiedy na rynku ubezpieczeniowym przez sze$¢ kwartaléw wystepowalo ponownie
rosngce tempo wzrostu liczby obstuzonych klientéw. Niestety nastepne sze§¢ kwar-
taléw to gwaltowny spadek tempa przyrostu klientéw (spadek salda az o 37 punk-
tow), w rezultacie czego dynamika wzrostu byla w I kwartale 2002 roku najnizsza
w calym analizowanym okresie. Od tego momentu az po poczatek 2005 roku od-
notowywana jest systematycznie rosnaca, chociaz nieregularnie, dynamika przy-
rostu klientow zakladow ubezpieczen (przyrost salda o 35 punktéw).

Wartos¢ pozyskanej sktadki. W ostatnich trzynastu latach tempo przyrostu po-
zyskanej przez zaklady ubezpieczen sktadki byto wysokie, chociaz w miar¢ upty-
wu czasu malejace, co $wiadczy o relatywnym pogarszaniu si¢ koniunktury. Am-
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Wykres 1. Wartos¢ pozyskanej sktadki wedlug grup zakladéw ubezpieczen
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plituda wahan koniunktury byla wysoka, stad salda koniunktury zamykaly sie prze-
dziatem od +7 do +78. W calym analizowanym okresie mozna wyodrebnié sze§¢
faz rozwojowych, trzy z rosnacym (lacznie 28 kwartaléw) oraz trzy z malejagcym
(19 kwartalow) tempem wzrostu pozyskanej sktadki. Nalezy podkresli¢, ze tempo
zmian w fazach spadkowych bylo wyraZnie wyzsze niz w fazach wzrostowych; stad
po uplywie 47 kwartatéw saldo koniunktury bylo o 38 punktéw nizsze niz na po-
czatku 1993 roku.

Powyzsze zmiany w pozyskiwaniu przez zaklady ubezpieczen skladki byly wy-
padkowa réznych tendencji, jakie wystepowaty w zakresie poszczegdlnych rodzajow
ubezpieczen. Odmienne byly bowiem ich fazy wzrostu i spadku, czas trwania tych
faz, tempo przyrostu skladki, a takze amplituda wahan. Zdecydowanie wyzsze, i to
w calym analizowanym okresie, bylo tempo przyrostu sktadki w zakladach ubez-
pieczen na zycie (dzial I; salda z przedziatu od +27 do +79) niz zaktadach ubezpie-
czen majagtkowych (dzial II; salda od -8 do +79). Réwnoczesnie koniunktura w za-
kresie ubezpieczen na zycie byla zdecydowanie bardziej stabilna (amplituda wahan
52 punkty) niz w przypadku ubezpieczen majatkowych (87 punktow).

Mimo Ze w ciagu ostatnich 47 kwartaléw malejace tempo przyrostu sktadki wy-
stepowalo we wszystkich typach zakladow, to jednak spadek salda koniunktury byt
nizszy w ubezpieczeniach na zycie (o 23 punkty) niz w ubezpieczeniach majatko-
wych (o 42 punkty). Powyzsze dane $wiadczg, ze w zakresie pozyskanej sktadki wy-
raznie lepsza byla w ostatnich trzynastu latach koniunktura na rynku ubezpieczen
zyciowych niz majatkowych.

Odmienny jest takze w poszczeg6lnych zakladach ubezpieczen przebieg faz wzro-
stu i spadku oraz dtugos¢ ich trwania. W przypadku ubezpieczen zyciowych byly
to dwie fazy wzrostu (15 kwartatéw) oraz dwie spadku (32 kwartaly), w przypadku
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Wykres 2. Warto$¢ pozyskanej skladki wedlug rodzajow zakladéw ubezpieczen
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za$ ubezpieczenn majatkowych trzy fazy wzrostu (lacznie 11 kwartaléw) oraz trzy
spadku (az 36 kwartalow).

Warto$¢ wyplaconych odszkodowan. Dynamika wzrostu odszkodowan byta
w poczatkowym okresie wysoka, z wyrazng tendencja spadkowg po 1997 roku.
Stad tez po trzynastu latach saldo koniunktury byto o 46 punktéw nizsze niz na po-
czatku 1993 roku. O ile tempo przyrostu odszkodowan do roku 1999 bylo nizsze
niz przyrostu zebranej sktadki, o tyle w okresie pézniejszym odszkodowania rosty
z reguly szybciej niz sktadka. W analizowanym okresie mozna wyodrebni¢ cztery
fazy rozwojowe, dwie z rosngcym (23 kwartaly) i dwie z malejacym tempem wzro-
stu (facznie 24 kwartaty).
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Wykres 3. Dynamika wzrostu pozyskanej skladki oraz wyplaconych odszkodowan

Najwyzsza dynamike wzrostu odszkodowan odnotowano w roku 1993 (salda po-
wyzej +70), po czym w kolejnych kwartalach gwaltownie si¢ zmniejszata (spadek
salda az o ponad 30 punktéw). Jednakze juz od III kwartatu 1994 nastapit ponow-
ny i to dlugotrwaty wzrost tempa przyrostu odszkodowan (wzrost salda o 21 punk-
tow), zahamowany dopiero w I kwartale 1997 roku. Od tego momentu do III kwar-
tatu 2002 roku dynamika przyrostu odszkodowan wykazuje tendencje spadkow3
(spadek salda o az 75 punktow). Przez ostatnie 10 kwartaléw obserwuje si¢ sys-
tematycznie rosngce tempo przyrostu wyplaconych odszkodowan (przyrost sal-
da 0 24 punkty).

Cykl koniunktury odszkodowan w obu grupach zakladéw ubezpieczen ksztal-
towal si¢ w ostatnich trzynastu latach wyraZnie odmiennie. W przypadku bowiem
zakladéw ubezpieczen zyciowych kwartalna dynamika przyrostu odszkodowan
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byla w calym analizowanym okresie zdecydowanie wyzsza (salda od +33 do +82)
niz w zakladach ubezpieczen majatkowych (salda od +2 do +61). Réwnoczeénie,
podczas gdy ubezpieczenia na zycie charakteryzowaly sie bardziej jednostajnym,
ale niezbyt silnym spadkiem tempa wzrostu odszkodowan, to w ubezpieczeniach
majatkowych dominowaly nieregularne i do$¢ silne przyspieszenia i spowolnienia
wzrostu odszkodowan. W rezultacie tych tendencji po 47 kwartatach salda koniunk-
tury byly w obu grupach zaktadéw ubezpieczen nizsze niz w 1993 roku.

salda koniunktury

ZYyCIOWe e memmajatkowe

Wykres 4. Wartos¢ odszkodowan wedlug rodzajéw zakladéw ubezpieczen

Odmienna byta réwniez liczba faz rozwojowych i dugoé¢ ich trwania. W zakla-
dach ubezpieczen zyciowych wystapila jedynie jedna faza spadkowa (az 34 kwarta-
ly) oraz faza stabilizacji (13 kwartaléw). Z kolei w przypadku zakltad6éw ubezpieczen
majatkowych odnotowano dwie fazy wzrostowe (21 kwartalow) i dwie spadkowe
(15 kwartaléw) oraz jedna stabilizacji (11 kwartaléw).

Ogolna ocena wahan koniunkturalnych

Tempo rozwoju sektora ubezpieczeniowego w Polsce w latach 1993-2005 bylo zr6z-
nicowane w czasie. Wyraznie lepsza koniunktura byla do 1997 roku (przewazajy
okresy z rosngcym tempem wzrostu) niz w okresie pozniejszym (wigcej okresow
i dtuzszych z malejacym tempem wzrostu). W ciggu ostatnich trzynastu latach z re-
guly wiecej bylo faz spadku niz wzrostu, a dynamika wzrostu byla istotnie mniejsza
niz dynamika spadku. Stad na koniec analizowanego okresu tempo wzrostu ryn-
ku ubezpieczeniowego bylo wyraznie nizsze niz na poczatku. Oznacza to relatywne
pogorszenie koniunktury w sektorze ubezpieczeniowym.
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Wykres 5. Fazy wzrostu i spadku koniunktury na rynku ubezpieczeniowym
w latach 1993-2005

W latach 1993-2005 dynamika przyrostu liczby zgtoszonych szkod byla wyz-
sza niz liczby zawartych ubezpieczen. Réwnoczesnie w okresie do 1997 roku tem-
po przyrostu pozyskanej przez zaklady ubezpieczen skladki byto wyzsze niz wy-
placonych odszkodowan, w péZniejszym zas okresie czesciej wyzsza byta dynamika
przyrostu odszkodowan niz sktadki. Ponadto wyraznie wyzsza byla amplituda wa-
han koniunktury w zakresie pozyskanej skladki (71 punktéw) niz w wyptaconych
odszkodowaniach (54 punkty). Odmienny byl takze uktad faz wzrostu i spadku
w skiadce i odszkodowaniach.

Zréznicowany byt réwniez przebieg cykli koniunktury w ubezpieczeniach zycio-
wych i majatkowych. Zaréwno bowiem warto$¢ sktadki, jak i warto$¢ wyptaconych
odszkodowar charakteryzowala si¢ wyzszym tempem wzrostu w ubezpieczeniach
na zycie niz majatkowych. Réwnoczeénie uklad faz spadkowych i wzrostowych jest
odmienny w obu grupach zakladéw ubezpieczen, wystepuje bowiem - zwlaszcza
w zakresie odszkodowar - pewna przemienno$¢ tych faz (gdy w majatku faza wzro-
stu, wowczas w zyciu - spadku itd.).

W calym analizowanym okresie wystepowalo znaczne zr6znicowanie koniunk-
tury migdzy zakladami ubezpieczen réznej wielkosci. W przypadku sktadki roz-
ziew stanu koniunktury systematycznie powiekszat si¢, nastepowala poprawa ko-
niunktury w firmach matych, a réwnoczeénie drastycznie si¢ pogorszyta w firmach
$rednich. Z kolei w zakresie odszkodowan relatywnie najgorsza byta koniunktura
w firmach matych.
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Syntetyczna ocena koniunktury
na rynku ustug ubezpieczeniowych w Polsce
w latach 1993-2005

Syntetyczng oceng koniunktury na rynku ustug ubezpieczeniowym daje Poznanski
Indeks Koniunktury Ubezpieczeniowej — PIKU. WskaZnik ten stanowi §rednig aryt-
metyczng wazong zestawu indeksow indywidualnych i przyjmuje wartosci z prze-
dziatu od -100 do +100.

W $wietle uzyskanych wartosci syntetycznego wskaznika PIKU mozna stwier-
dzi¢, ze w ostatnich trzynastu latach tempo wzrostu rynku ubezpieczeniowego bylo
raczej umiarkowane (PIKU od +7 do +37 punktéw) i zmienne w czasie. Ogdlnie
biorac, w rozwoju tego rynku w Polsce w latach 1993-2005 mozna wyodrebnic trzy
zasadnicze podetapy: pierwszy do korca 1996 roku z rosnagcym tempem wzrostu,
drugi od poczatku 1997 roku do I kwartatu 2002 roku, z reguty malejacym tem-
pem wzrostu rynku, oraz trzeci od polowy 2002 roku do potowy 2005 roku z sil-
nga dynamika wzrostu.
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Wykres 6. Poznanski Indeks Koniunktury Ubezpieczeniowej

W calym analizowanym okresie wystepuje w sektorze ubezpieczen szes¢ faz roz-
wojowych, w tym trzy wzrostowe (od II kwartatu 1994 roku do konca 1996 roku,
trzy konicowe kwartaly 1998 roku oraz od potowy 2002 roku do II kwartatu 2005
roku - razem 26 kwartaléw) oraz trzy spadkowe (do polowy 1994 roku, rok 1997
i I kwartal 1998 roku oraz od poczatku 1999 roku do I kwartalu 2002 roku - tgcz-
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nie 23 kwartaly). Tempo spadku bylo jednak wigksze niz wzrostu, skad na poczat-
ku 2005 roku warto$¢ syntetycznego miernika PIKU byta o blisko 4 punkty nizsza
niz 47 kwartatéw wczeéniej, co $wiadczy o pogorszeniu si¢ koniunktury w sektorze
ubezpieczeniowym. Pogorszenie koniunktury po roku 1996, wyrazajace sie¢ w spo-
wolnieniu tempa wzrostu, najbardziej widoczne byto w zakladach ubezpieczenio-
wych $rednich, a najstabiej wystapito w matych firmach.

Bibliografia

Badania gospodarki polskiej. Stan biezgcy i perspektywy rozwoju, red. E. Adamowicz, Prace
i Materialy IRG, Zeszyt 72, SGH, Warszawa 2002.

Barczyk R., Kowalczyk Z., Metody badania koniunktury gospodarczej, PWN, Warszawa-
Poznan 1993.

Bie¢ M., Test koniunktury. Metody, techniki, doswiadczenia, Prace i Materialy IRG, z. 48,
SGH, Warszawa 1996.

Garczarczyk J., Matusewicz R., Mocek M., Koniunktura na rynku bankowym i ubezpiecze-
niowym w Polsce, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej w Poznaniu, Poznan 2001.

Garczarczyk J., Mocek M., Olejnik I., Business Tendency Surveys in Diagnosing and Foreca-
sting the Market of Insurance Services in Poland, w: Economic Tendency Surveys and Cyc-
lical Indicators, red. E. Adamowicz, J. Klimkowska, Prace i Materialy IRG, z. 75, SGH,
Warszawa 2005.

Hiibner D., Lubinski M., Malecki W, Matkowski Z., Koniunktura gospodarcza, PWE, War-
szawa 1994.

Lubinski M., Analiza koniunktury i badanie rynkéw, Dom Wydawniczy ELIPSA, Warsza-
wa 2002.

Matkowski Z., Ztozone wskazniki koniunktury dla gospodarki polskiej oparte na wynikach
badari ankietowych, w: Koniunktura gospodarcza w Polsce, Prace i Materialy IRG, z. 63,
SGH, Warszawa 1999.

Rynek ustug finansowych w Polsce w latach 1990-2001. Diagnozowanie i prognozowanie ko-
niunktury, red. J. Garczarczyk, Zeszyty Naukowe nr 37, Wydawnictwo Akademii Eko-
nomicznej w Poznaniu, Poznan 2003.

Zarnowitz V., Business Cycles: Theory, History, Indicators and Forecasting, University of Chi-

cago Press, Chicago 1992.




