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ZMIENNE LOSY UBEZPIECZEN
NA ZYCIE W POLSCE
W MINIONYM CZTERDZIESTOLECIU

1. Dziedzictwo wojny i okupacji - trudne poczatki

Po drugiej wojnie swiatowej ubezpieczenia na zycie w Polsce niemal nie istnialy.
Sposréd prawie 300 tys. os6b ubezpieczonych przed wojng na zycie (w 1937 r. czyn-
nych byto w Polsce 262 300 indywidualnych uméw ubezpieczenia), czes¢ tylko prze-
zyla okres walki zbrojnej, okupacji, obozéw koncentracyjnych i zsylek, jednak row-
niez i ci nie mogli kontynuowa¢ optacania skladek, gdyz nie mieli juz komu sktadki
tej placi¢. Zaklady ubezpieczen dzialajace przed wojng, z wyjatkiem PZUW, oraz na
pewien okres takze ZUW z Poznania i PKO, zostaly jednym z pierwszych dekretéw
prezydenta zlikwidowane. Polisy ubezpieczeniowe - wéréd nich wydane miedzy in-
nymi przez najbardziej popularne zagraniczne zaklady ubezpieczen dzialajace w Pol-
sce: Assicurazioni Generali, Riunione Adriatica di Sicurta oraz Prudential - zostaly
poddane wykupowi, zreszta na do$¢ niekorzystnych warunkach, okreslajacych ak-
tualng warto$¢ ztotego do wartosci przedwojennej w relacji jeden do jednego. Roz-
liczeniami tymi, w imieniu panstwa, zajmowalo si¢ specjalnie utworzone Biuro Li-
kwidacyjne, dzialajace poczatkowo w ramach Powszechnego Zakladu Ubezpieczen
Wzajemnych, a pdzniej, po jego przeksztalceniu w 1952 roku, Paristwowego Zakladu
Ubezpieczen. Mozna zatem przyjac, ze ubezpieczenia indywidualne na zycie znajdo-
waly sie bezposrednio po wojnie na poziomie zerowym. Do$¢ znaczna liczba ubez-
pieczen na zycie zachowala si¢ jedynie w formie grupowej, w tym zwlaszcza w spe-
cyficznej postaci tzw. kas pogrzebowych, dzialajacych w niektorych zakladach pra-
cy od przed wojny i czas6w okupacji. Technicznie byly one oparte na zasadzie stalej
sktadki badz skladki zbieranej ad hoc po $mierci ktéregos$ z czlonkéw. Zaraz po woj-
nie kasy po$miertne istnialy w 248 zakladach pracy i zrzeszaly 300 tys. oséb'.

* Dr hab. Eugeniusz Stroinski, prof. nadzw. w Instytucie Finansoéw, Akademia Finanséw
w Warszawie.

! E. Stroinski, Rozwdj ubezpieczen na zycie w Polsce w okresie powojennym, ,Wiadomosci
Ubezpieczeniowe” 1983, nr 7-8.
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Zaraz po wojnie ubezpieczenia na Zycie nie wzbudzaly wigkszego zaintereso-
wania, na co z pewno$cig miata wpltyw ogélna bieda i brak nadwyzek finansowych
w budzetach gospodarstw domowych, nie do$¢ rozwiniete poczucie potrzeby za-
bezpieczenia przyszloéci z biezacych $rodkéw, niepewnos¢ jak przyszlosc ta be-
dzie sie ksztaltowaé, a w koncu brak szacunku do pienigdza wobec rozwijajgcego
sie systemu reglamentacji i braku mozliwosci zakupu nie tylko wiekszosci trwa-
tych débr, jak mieszkanie, ziemia, samochdd, ale takze dobr codziennego uzytku:
odziezy, obuwia i jedzenia. Kolejna, wazng przyczyna stabego zainteresowania in-
dywidualnymi ubezpieczeniami na zycie bylo biurokratyczne podejscie do klienta,
wlasciwe tamtym czasom, brak dostatecznych zachet i blizszego kontaktu z klien-
tem zakladu ubezpieczen. Na taki stan rzeczy miata wplyw sytuacja polityczna po
wojnie, ktéra doprowadzita do likwidacji wszystkich prywatnych zakladéw ubez-
pieczen, monopolizacji i w koricu upanstwowienia ubezpieczen.

W pierwszych trzech latach po wojnie niewiele dzialo si¢ w zakresie ubezpieczen
na zycie. Brakowato odpowiedniego klimatu, skaniajacego do zawierania diugoter-
minowych ubezpieczen. W 1948 roku PZUW zawarlo jedynie 477 ubezpieczen jed-
nostkowych i 23 377 tzw. ubezpieczen ludowych, bez badan lekarskich, majacych
charakter ubezpieczen grupowych, znanych takze w tej postaci przed wojna. Pewne
ozywienie nastgpito dopiero w latach pi¢cdziesigtych. Dotyczylo to zwlaszcza ubez-
pieczen grupowych. I tak, w 1958 roku czynnych byto juz 22 506 ubezpieczen in-
dywidualnych oraz 2,9 mln ubezpieczen grupowych. Ponadto 800 tys. os6b ubez-
pieczonych byto w ramach kas po$miertnych w zakladach pracy?.

Ubezpieczenia indywidualne obejmowaly trzy podstawowe rodzaje, ktére dzis
nazywamy ubezpieczeniami klasycznymi, a mianowicie ubezpieczenia terminowe,
ubezpieczenia na cale zycie oraz ubezpieczenia mieszane, tj. na wypadek $§mierci
i dozycie. Poczatkowo ubezpieczenia grupowe, poza grupowa formg zawarcia umo-
wy i odstgpieniem od badania lekarskiego, niewiele réznily si¢ od ubezpieczen in-
dywidualnych. Obejmowaly tylko osoby pracujace do okreslonego wieku. Stop-
niowo ubezpieczenia te ewoluowaty w kierunku ubezpieczen dozywotnich, co ozna-
cza mozliwo$¢ kontynuowania ubezpieczenia po okresie czynnym zawodowo - az
do $mierci, a takze w kierunku objecia nimi rodziny mieszkajacej wspélnie z ubez-
pieczonym pracownikiem.

2. Rozwdj ubezpieczen na zycie w latach 1961-1990
ograniczony do dwéch zaledwie programow ubezpieczeniowych

Wzglednie szybki rozwéj ubezpieczen po 1960 roku nie obejmowat catosci ubez-
pieczen na zycie, ale koncentrowal si¢ na niektorych tylko rodzajach ubezpieczen.

* L. Nawrocki, Grupowe ubezpieczenie rodzinne w okresie trzydziestolecia swojego istnienia,
cz. 1, ,Wiadomosci Ubezpieczeniowe” 1987, nr 5.
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Przede wszystkim byly to ubezpieczenia grupowe w zakltadach pracy. Ubezpieczenia
te ulegaly cigglym zmianom, kt6rych celem bylo zaréwno dostosowanie ich do roz-
nych potrzeb zakladow pracy, jak tez mozliwo$¢ zwiekszania sktadki bez konieczno-
$ci podwyzszania sumy ubezpieczenia, na co na ogél nie bylo zgody pracownikow.
Dokonywano tego poprzez wprowadzanie nowych, bardziej rozwinietych, a wigc
drozszych programéw ubezpieczeniowych. Do takich nalezaly zwlaszcza ubezpie-
czenia typu D, oferowane w czterech réznych wariantach, a mianowicie o réznej
strukturze §wiadczen dla wspétubezpieczonej rodziny, niezaleznie od wspolnego
zamieszkania, a takze stwarzajace mozliwos¢ bezplatnego lub czesciowo tylko plat-
nego kontynuowania ubezpieczenia (z czego dos¢ szybko zrezygnowano ze wzgle-
déw finansowych i technicznych), a w koricu ubezpieczenia typu P, ktére Iacza ubez-
pieczenia na wypadek $mierci z dodatkowym ubezpieczeniem wypadkowym. Ubez-
pieczenia grupowe stopniowo objely praktycznie wszystkich pracujacych w Polsce
(poza rolnictwem), tj. blisko 10 mln 0séb orazich rodziny, a takze ponad 7 mln os6b
juz niepracujacych: emerytéw i rencistow, kontynuujacych to ubezpieczenie. Roz-
woj ilo$ciowy ubezpieczeni grupowych nie szed! jednak w parze z rozwojem finan-
sowym. Wysoko$¢ pokrycia ubezpieczeniowego byla wcigz niska, stad czesto ubez-
pieczenia te zwane byly nieco pogardliwie ubezpieczeniami kosztéw pogrzebu.
Oceniajac rozwdj ubezpieczen indywidualnych, konieczne jest odrgbne potrakto-
wanie z jednej strony tzw. ubezpieczen klasycznych, tj. obejmujacych ryzyko $§mierci
oraz $mierci i dozycia, oraz ubezpieczen rentowych, a z drugiej strony specyficznego
produktu ubezpieczeniowego, jakim bylo ubezpieczenie posagowe (zaopatrzenia dzie-
ci). Rozwoj ubezpieczen klasycznych byl wigcej niz mizerny. W szczytowym okresie,
tj. w 1973 roku liczba polis czynnych wyniosla zaledwie 55 063, co okazalo si¢ jed-
nak apogeum mozliwosci, bo w nastepnych latach liczba ta spadta do ponizej 50 tys.
W latach sze$¢dziesigtych ubieglego wieku PZU rozpoczal sprzedaz ubezpieczen ren-
towych, przedstawiajac do$¢ szeroka ofertg, obejmujacy renty odroczone i renty na-
tychmiast platne, a takze renty dla malzenstw. Jednak i ta forma nie znalazla duzego
odbioru, cho¢ pewne zainteresowanie budzila w niektérych kregach spoleczenstwa,
pozbawionych emerytury, w tym wérod rolnikéw, sprzedajacych swe gospodarstwa,
a takze 0os6b duchownych. Ogétem zawartych zostalo ponad 30 tys. rent. Byly to tzw.
renty z akwizycji. Ponadto dalszych okolo 30 tys. 0s6b otrzymywalo renty z tytutu in-
nych ubezpieczen, zwlaszcza ubezpieczenn OC i NW oraz ubezpieczen posagowych.
Wirdd ubezpieczen indywidualnych olbrzymi rozwdj nastapil jedynie w sprze-
dazy ubezpieczen posagowych, przeznaczonych dla dzieci i majgcych im ulatwic
start do dorostego zycia. Ubezpieczenia te zaoferowano po raz pierwszy w 1962
roku i prowadzono je poczatkowo w jednym tylko wariancie, w tzw. wariancie bez
renty. Zawieraé je mogg rodzice, a takze inne osoby, chcace zabezpieczy¢ dziecko
na przysztoé¢. Wyplata §wiadczenia nastepuje po dozyciu przez uposazone dziecko
okreslonego w umowie wieku. Znacznie pozniej, bo dopiero w 1976 roku wprowa-
dzony zostal drugi wariant tego ubezpieczenia, tzw. wariant z rentg, przeznaczony
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jedynie dla rodzicéw i prawnych opiekunéw dziecka. W ubezpieczeniu tym, nie-
zaleznie od wyplaty §wiadczenia po dozyciu przez uposazone dziecko okre$lone-
go wieku wyplacana jest réwniez miesi¢czna renta w razie Smierci ubezpieczonego
rodzica (prawnego opiekuna). Jako dodatkowe ryzyko umozliwiono kontynuowa-
nie wyplaty renty po okresie ubezpieczenia w razie wypadku i wysokiego stopnia
inwalidztwa uposazonego dziecka. W 1980 roku wprowadzono kolejny, trzeci wa-
riant ubezpieczenia zaopatrzenia dzieci, a mianowicie ubezpieczenie na dwa zy-
cia, tj. ojca i matki, z zachowaniem renty jako elementu ubezpieczenia i, ze wzgle-
du na poglebiajaca sie inflacje, z podwyzszonym wskaznikiem urealnienia do po-
ziomu 5-6% rocznie obliczanym procentem prostym (uprzednio wskaZznik ten we
wszystkich ubezpieczeniach indywidualnych wynosit 1,2-2%). Rozwdj ubezpie-
czen posagowych byl zaskakujaco szybki. W 1969 roku ich liczba wynosita 15 583,
w 1973 roku liczba ta przekroczyta 100 tys., po dalszych pieciu latach wzrosta jesz-
cze ponad czterokrotnie, a w 1990 roku wynosita blisko 1,4 min®.

3. Przelom w ubezpieczeniach na zycie
w warunkach tworzacej si¢ gospodarki rynkowej

Wprawdzie mozliwo$¢ tworzenia nowych zakladéw ubezpieczen, jakg wprowadzita
ustawa z 1984 roku oraz ustawa z 1989 roku, zlikwidowala monopol Paristwowego
Zakladu Ubezpieczen w zakresie ubezpieczen na zycie na przelomie lat osiemdziesia-
tych i dziewigcdziesigtych XX wieku, to nowo powstale zaklady ubezpieczen: Westa
Life, Amplico Life i AGF jeszcze do korca 1991 roku faktycznie nie odgrywaty wi-
docznej roli na rynku ubezpieczen. Dlatego oceniajgc tamtejszy portfel ubezpieczen
na zycie wystarczy bra¢ pod uwage jedynie portfel PZU. Obejmowat on 50 109 ubez-
pieczen na wypadek $mierci i ubezpieczen mieszanych na wypadek smierci i dozycie,
1394 933 ubezpieczen zaopatrzenia dzieci, 32 643 ubezpieczeni rentowych akwirowa-
nych, z czego 15 752 rent natychmiast platnych i 16 891 rent odroczonych, oraz 5161
rent z tytutu NW, 6748 rent z tytulu ubezpieczenia zaopatrzenia dzieci i kilkana$cie
tysiecy rent z tytutu ubezpieczen OC, gléwnie komunikacyjnych. W ubezpieczeniach
grupowych, na terenie okolo 60 tys. zakladéw pracy ubezpieczonych bylo 16,9 min
0s6b, w tym 7,6 mln os6b kontynuujacych ubezpieczenie indywidualnie.

Tak naprawde dopiero nowa ustawa z 28 lipca 1990 roku data podstawy do po-
wstania nowoczesnego rynku ubezpieczeniowego i spowodowata do$¢ szybkie two-
rzenie nowych zakladéw ubezpieczen nie tylko krajowych, ale przede wszystkim
zagranicznych, co spowodowalo stopniowy, zréwnowazony rozw6j ubezpieczen na
zycie, ktory uwidocznil si¢ wyraznie juz w 1993 roku i w dalszych latach, zwlaszcza
za sprawg Commercial Union.

* E. Stroinski, Ubezpieczenia na zycie ~ teoria i praktyka, Poltext, Warszawa 2003, s. 77.
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Dla Panistwowego Zaktadu Ubezpieczen (a pdZniej Powszechnego Zakladu Ubez-
pieczen na Zycie) wprowadzenie w zycie ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej
z 1990 roku bylo brzemienne w skutkach nie tylko ze wzgledu na powstanie warun-
kéw do rozwijajacej sie konkurencji i stopniowego ograniczania udzialu w rynku,
ale takze, a moze przede wszystkim, ze wzgledu na dodanie do kodeksu cywilnego
nowych przepisoéw ujetych w art. 358’ Przepisy tego artykutu przewiduja, ze jezeli
przedmiotem zobowigzania od chwili jego powstania jest suma pienigzna, to spet-
nienie $wiadczenia nastepuje przez zaplate sumy nominalnej, chyba ze przepis sta-
nowi inaczej, ale w dalszej czesci zmieniaja niejako te zasade, ustalajac, ze w razie
istotnej zmiany sity nabywczej pienigdza po powstaniu zobowiazania sad moze po
rozwazeniu intereséw stron, zgodnie z zasadami wspolzycia spolecznego, zmie-
ni¢ wysokos¢ lub sposob spelnienia §wiadczenia pienieznego, ktére byly ustalone
w orzeczeniu lub umowie. Na tle tych przepisow Sad Najwyzszy podjal uchwale,
kierunkujacg decyzje sagdéw rozpatrujacych sprawy na ich podstawie, stwierdzajac,
ze sady moga zmienia¢ wysoko$¢ nominalnej renty miesiecznej, okreslonej w umo-
wie ubezpieczenia renty odroczonej oraz natychmiast platnej, a takze wysoko$¢ no-
minalnej sumy ubezpieczenia zaopatrzenia dzieci, a przy wyborze miernika zmiany
wysokosci §wiadczenia powinny by¢ brane pod uwage nastgpujace warunki:

— rodzaj zobowigzania podlegajacego waloryzaciji,

— sedziowskie uznanie oparte na rozwazeniu wszystkich okolicznosci konkret-

nej sprawy,

— cel, w jakim zostala zawarta umowa ubezpieczenia (che¢ uzyskania przez
ubezpieczonego okreslonych korzysci, a przez ubezpieczyciela okreslonego
zysku),

— interes obu stron umowy ubezpieczenia.

Znaczna liczba podlegajacych waloryzacji uméw ubezpieczenia, obejmujacych
okolo péttora miliona czynnych jeszcze umow, wiele swiadczen wyplaconych w ubie-
glych latach, a takze inflacja w latach 1989 i 1990 siegajaca lacznie kilkadziesiat
tysiecy procent, co oznaczalo mozliwo$¢ zwiekszenia §wiadczen nawet kilkadzie-
sigtkrotnie - przy calkowitym braku na ten cel rezerw techniczno-ubezpieczenio-
wych i odmowie paristwa we wspotfinansowaniu tej dziatalnosci - wszystko to gro-
zito upadkiem Zakladu i bankructwem calego systemu ubezpieczen. Do tak czar-
nego scenariusza jednak nie doszlo, gléwnie ze wzgledu na to, ze zaledwie kil-
kana$cie procent os6b uprawnionych wszczelo rozprawe sagdowa (mimo kampanii
prowadzonej przez niektére firmy adwokackie), a réwniez sady -~ majac na wzgle-
dzie interes obu stron umowy ubezpieczenia - nie zasadzaly zbyt wysokich §wiad-
czen. W czesci przypadkow juz wniesionych pozwéw dochodzito do pozasgdowej
ugody na warunkach doé¢ korzystnych dla PZU Zycie. Zaklad oparl si¢ takze do$¢
silnym naciskom prasowym, prébujgcym wymusi¢ wysoka waloryzacje $wiadczen
dokonang ,,z urzedu”. Zaklad w miar¢ mozliwosci i rosngcego zysku z ubezpieczen
grupowych dokonywal waloryzacji wszystkich uméw, jednak w do$¢ skromnej wy-
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sokosci. Czgs¢ umow zdotano wykupi¢ przed koricem okresu ubezpieczenia za sto-
sunkowo niewielkie sumy. Pozwolito to PZU Zycie na przetrwanie najgoretszego
okresu, bez istotnych strat finansowych, a mozliwe bylo dzieki dobrze prosperuja-
cym ubezpieczeniom grupowych. Nie odbylo to sie jednak catkowicie bez szkdd,
zwlaszcza natury bardziej ogélnej, polegajacych na spadku zaufania do ubezpieczen
jako systemu zabezpieczenia przysztosci przy wciaz wysokiej inflacji, a zwlaszcza
do ubezpieczen indywidualnych prowadzonych przez PZU Zycie.

Niska ocena oferty indywidualnych ubezpieczen PZU Zycie nie miata poczatko-
wo istotnego wplywu na pogorszenie sytuacji rynkowej tego ubezpieczyciela. Jesz-
cze w 1993 roku udziat PZU Zycie S.A. w zbiorze sktadki wynosit 98,8%. Dalsze
miejsca zajmowaly: Commercial Union (0,5%), Amplico Life (0,4%) i AGF Zycie
(0,3%). Pozostate firmy Iacznie zebraly kilka setnych procenta. Jednak juz w nastep-
nym roku udzial PZU w zbiorze skladki wynosit 94,7%, Commercial Union 2,8%,
Amplico Life 2,0%, AGF 0,4% i pozostate zaklady 0,1%. W ciagu kolejnych dziesie-
ciu lat PZU Zycie corocznie tracit okolo pieciu punktéw procentowych, co jednak
nie bylo wynikiem zmniejszonej skladki, ktéra przeciwnie stale si¢ zwiekszala, ale
wzrostu ogoélnego wolumenu skiadki za ubezpieczenia zyciowe. Najwieksze zyski
notowal Commercial Union, ktérych udziatl w rynku dochodzit do 20%, oraz Am-
plico Life i startujacy najpdzniej Nationale Nederlanden (po okolo 10%). Rosnaca
konkurencja w dalszych latach spowodowala, ze réwniez te ,,gonigce” zaklady ubez-
pieczen nie zdotaly zapobiec pewnym stratom, jesli chodzi o udzial w rynku. Co-
rocznie liczba zakladéw ubezpieczen zwigksza sie o kilka i obecnie dziala na ryn-
ku 36 zaklad6w, a dla wielu z nich najblizszym celem jest osiagnigcie chocby jed-
nego procenta udzialu w rynku. Tym, ktérym nawet ten skromny cel nie udaje si¢
zrealizowa¢, zwijajg swa dzialalnos¢.

Dzi$§ zapomniana zostala juz niemal zupelnie dziatalnos¢ Westy Life, dynamicz-
nie rozwijajacej si¢ zaraz po powstaniu w 1991 roku. Zywot jej byt krotki, dos¢
szybko zbankrutowala i jej wyniki nie s3 powszechnie znane. Na uwage zastugu-
je jednak wielki rozmach tego ubezpieczyciela, zwlaszcza tworzenie unikatowych
na owe czasy zrebow ubezpieczen zdrowotnych. Dzi§ mozna tylko zalowac, ze nie
dane bylo kontynuowanie temu ubezpieczycielowi jego ambitnych planéw. Ubez-
pieczenia zdrowotne do dzi$ oparte s3 na do$¢ prymitywnych formach zwrotu lub
dofinansowaniu niektorych kosztéw leczenia.

4. Rosnace odczucie potrzeby ubezpieczen na Zycie

Stare wady ubezpieczen zostaly dos¢ szybko zapomniane przez polskie spolteczen-
stwo, ktére zaczelo rozumiec potrzebe zabezpieczenia przysztoéci we wlasnym za-
kresie, a takze potrzebe te zaczelo realizowac. Ztozylo sie na to wiele przyczyn: wej-
$cie na rynek nowych zakladéw ubezpieczen, rozszerzajaca sie oferta, a co chyba
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najwazniejsze — stworzenie warunkéw do eliminowania skutkéw inflacji, w posta-
ci mozliwos$ci indeksowania sktadek w dostosowaniu do zmieniajacej si¢ warto$ci
pienigdza, oraz zagwarantowanie udzialu ubezpieczonego w zysku zakladu ubez-
pieczen z tytutu lepszych od zalozonych w planach techniczno-ubezpieczeniowych
zyskach inwestycyjnych zaktadu ubezpieczen.

Samych ubezpieczen indywidualnych zawarto po 1990 roku ponad 6 mln, a licz-
ba ubezpieczen czynnych w ostatnich latach ksztaltuje sie na poziomie 3,0-3,5 mln.
Liczba ubezpieczen grupowych utrzymuje si¢ stale na wysokim poziomie ponad
17 mln 0séb ubezpieczonych, przy rosngcych sumach ubezpieczenia i rozszerzonym
zakresie, obejmujgcym takze tworzenie kapitalu na okres starosci (tzw. ubezpiecze-
nia trzeciofilarowe, w tym w ramach pracowniczych programéw emerytalnych oraz
indywidualnych kont emerytalnych).

Nominalna wysoko$¢ skladki w pierwszych dziesieciu latach zmian gospodar-
czych w Polsce wzrosta ponad czterdziestokrotnie, a uwzgledniajgc stope inflacji, bli-
sko siedmiokrotnie. Znacznie wzrést udziat skladki za ubezpieczenia na zycie w re-
lacji do dochodu narodowego brutto, z 0,26% w 1991 roku do 1,21% w 2000 roku.
Znacznie wzrosta skladka w przeliczeniu na jedng osobe, z 5 USD w 1991 do 50 USD
w 2000 roku. Wzrést takze udzial sktadki za ubezpieczenia na zycie w facznej sktad-
ce za ubezpieczenia gospodarcze z 14,03% w 1991 do 40,01% w 2000 roku, przy
czym warto zauwazy¢, ze w 1990 roku udziat sktadki za ubezpieczenia na zycie nie
przekraczal 10% Iacznej skladki za ubezpieczenia gospodarcza. Co wiecej, nie wi-
dziano wowczas mozliwosci szybkiej zmiany tego stanu, co mozna wnosi¢ miedzy
innymi z tego, Ze zaniechano podzialu ubezpieczen na zycie przy propozycjach po-
dziatu PZU na dwa zaklady (dolaczeniu do ktéregokolwiek z nich jako portfel o nie-
wielkim znaczeniu).

Aktualnie znaczenie ubezpieczen na zycie jeszcze wzroslo, czego wyrazem s3 od-
powiednie wskazniki. W 2004 roku skladka za ubezpieczenie w przeliczeniu na jed-
nego ubezpieczonego wyniosta 65 USD (w 2005 r. bedzie jeszcze wyzsza takze ze
wzgledu na obnizajacy sie kurs dolara). W relacji do dochodu narodowego sklad-
ka za ubezpieczenie na zycie wyniosta 1,4%, a udzial skladki za ubezpieczenie na
zycie w lacznej skladce za ubezpieczenia gospodarcze przekroczyl 45%, przy dal-
szej tendencji wzrostowej*,

5. Zdominowanie rynku przez ubezpieczenia z funduszem
inwestycyjnym (kapitalowym) typu unit-linked

Koncepcja ubezpieczen typu unit-linked, tj. z funduszem inwestycyjnym rozlicza-
nym w jednostkach uczestnictwa (podobnie jak inne fundusze inwestycyjne) po-

4 Przeglgd dziesigciolecia - rozwoj ubezpieczen w Polsce w gospodarce rynkowej, PUNU,
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chodzi z Wielkiej Brytanii, nic wigc dziwnego, ze do Polski wprowadzit ja Com-
mercial Union. Podstawowa cecha ubezpieczen na zycie zwigzanych z funduszem
inwestycyjnym jest wyrazne wyodrebnienie tego funduszu, a wiec podzielenie ca-
loéci ubezpieczenia na dwie czesci:

— cze$ci zabezpieczajacej pokrycie ryzyka ubezpieczeniowego,

— czesci inwestycyjnej, utrzymywanej na wydzielonym koncie oszczgdnoécio-

wym osoby ubezpieczone;.

Pozwala to na gromadzenie $rodkéw finansowych w okresie oplacania sktad-
ki, powodujac, ze ubezpieczenie poza gwarancjg wyplaty swiadczenia w przypad-
ku $mierci lub innego ryzyka (inwalidztwa, niezdolnoéci do pracy) stanowi rodzaj
oszczedzania i umozliwia biezace $§ledzenie wzrostu tych oszczednodci, stanowigc
now3 koncepcje ubezpieczenia na zycie jako ustugi finansowej przeznaczonej dla lu-
dzi do$¢ zamoznych, posiadajacych nadwyzki finansowe w biezacym budzecie i szu-
kajgcych réznych mozliwosci inwestowania tych srodkéw. Druga wazng cechg tego
ubezpieczenia jest $ciste powigzanie funduszu z rynkiem kapitalowym i ksztaltowa-
nie si¢ zyskow wedlug okreslonej przez ubezpieczonego strategii inwestycyjnej.

Poczynajac od 1993 roku ubezpieczenia z funduszem inwestycyjnym typu unit-
-liked osiggnely olbrzymie sukcesy na polskim rynku, wlasciwie trudne do wyja-
$nienia. Mozna sadzi¢, ze dzialo sie to nie tylko ze wzgledu na walory tego ubez-
pieczenia, ktdre nie s3 tak jednoznaczne, co wykazaly nastepne lata, ale takze inne
przyczyny, w tym pewne uwarunkowania historyczne. W okresie tym spoleczen-
stwo negatywnie oceniato dziatalno$¢ panstwowego ubezpieczyciela, co przeniosto
si¢ takze na jego kontynuatora, zwlaszcza w zakresie ubezpieczen indywidualnych,
zarzucajac mu zbyt biurokratyczne i niedbate podejscie do klienta. Negatywna oce-
na potegowana byla przez kilkoletni okres bardzo wysokiej inflacji, co zdeprecjono-
walo warto$¢ zawartych uprzednio ubezpieczen. Wyplacane §wiadczenia mijaty si¢
z oczekiwaniami osob ubezpieczonych, ktérzy wyrabiali sobie negatywny poglad
na temat indywidualnych ubezpieczen oferowanych przez panstwowego ubezpie-
czyciela. W tej sytuacji pojawienie si¢ na rynku prywatnego zakladu ubezpieczen,
majgcego brytyjskie korzenie (Commmercial Union) i oferujgcego taka koncepcje
ubezpieczenia, dzieki ktorej nie jest ono narazone na zdeprecjonowanie warto$ci
wskutek inflacji, w dodatku sprzedawanego przez sprawnych, doskonale wyszko-
lonych agent6w, bylo przyjete z duzym entuzjazmem. Zawarcie takiego ubezpie-
czenia stalo si¢ w pewnych kregach modne, stanowilo o statusie spolecznym danej
osoby, bylo przedmiotem zazdrosci. Stopniowo takze inne zaklady ubezpieczen,
w tym zwlaszcza Amplico, PZU Zycie, Nationale Nederlanden, a koricu praktycznie
wszystkie zaklady ubezpieczen, ktére uprzednio oferowaly jedynie ubezpieczenia
klasyczne, zachgcone doskonatymi wynikami Commercial Union, wprowadzity do
swojej oferty ubezpieczenia z funduszem inwestycyjnym typu unit-linked, oparte na
identycznych lub nieco innych zatozeniach. Dotyczy to PZU Zycie, ktére w swym
produkcie nazwanym Pogodna Jesient odstgpito formalnie od pojecia sumy ubez-
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pieczenia, zamiast tego wyplacajac §wiadczenia w razie zrealizowania si¢ ryzyka
w kwocie obliczonej w relacji do zgromadzonego kapitatu (110%).

Wysoka ocena ubezpieczen z funduszem inwestycyjnym spowodowala, ze ubez-
pieczenia te w ciggu zaledwie pieciu lat (1995-2000) zwiekszyly swoj udziat w tacz-
nej sktadce za ubezpieczenia na zycie z 6,5 do 30,5%, a wigc blisko pieciokrotnie,
zajmujgc pierwsze miejsce, jesli idzie o sprzedane polisy ubezpieczenia indywidu-
alnego (liczba polis czynnych z funduszem inwestycyjnym w 2000 roku wyniosta
1826 tys.)®.

6. Zjawisko rezygnacji z indywidualnych ubezpieczen na Zycie

W latach 1993-1999 Polacy nabywali §rednio okolo 500 tys. polis indywidualnych
ubezpieczen na zycie przy stalej tendencji wzrostowej, tj. od okoto 200 tys. w 1993
roku do okoto 900 tys. w 1999 roku. Jednoczes$nie cze$¢ sprzedanych polis byta li-
kwidowana badzZ ze wzgledu na zrealizowanie si¢ ryzyka, badz ze wzgledu na re-
zygnacje z ubezpieczenia (wykup polisy). Znacznie wigksza liczba polis sprze-
danych w stosunku do likwidowanych powodowata staly wzrost tzw. polis czyn-
nych, ktérych liczba osiagneta 3,5 mln. Do$¢ znaczne zalamanie wzrastajacego tren-
du nastapito w 2000 roku i trwalo kilka lat, cho¢ nadal nie zostato catkowicie wy-
eliminowane. W latach 2000-2002 liczba zakupionych polis malala i wynosila oko-
lo 700 tys., 570 tys. 1 410 tys. Jednoczesnie liczba polis likwidowanych wynosita od-
powiednio 400 tys., 560 tys. i 570 tys., co oznacza, ze w latach 2001 i 2002 nastapilo
zmniejszenie liczby polis czynnych (réznica pomigdzy polisami zakupionymi i zli-
kwidowanymi byla ujemna). Z liczb tych mozna takze ustali¢, ze w latach 2000-2002
zumow ubezpieczenia indywidualnego zrezygnowat co trzeci klient®, Sytuacja taka
nie zalamata jednak sektora ubezpieczen na zycie, na co miaty wplyw zaréwno ko-
rzystna sytuacja na rynku ubezpieczen grupowych, jak tez zawieranie nowych ubez-
pieczen na wysokie sumy ubezpieczenia, a przez to brak ubytkow skladkowych na-
wet przy obnizonej liczbie polis czynnych. Zjawisko masowych rezygnacji z in-
dywidualnych ubezpieczen na zycie ulegto w kolejnych latach zahamowaniu, jed-
nak dostarczylo bogaty material do oceny ubezpieczen, a takze postepowania za-
ktadéw ubezpieczen.

Nowe produkty ubezpieczeniowe, budujace nowa koncepcje ubezpieczenia na
zycie, tj. ubezpieczenia dla ludzi zamoznych, do§¢ wyraznie odchodzg od swego na-
turalnego obszaru dzialania i wkraczajg na obszar dzialalnosci innych ustugodaw-

® Przeglgd dziesigciolecia - rozwdj ubezpieczeri w Polsce w gospodarce rynkowej, PUNU.

® Analiza problemu rezygnacji z ubezpieczen zyciowych w latach 1998-2002, Forum dysku-
syjne ubezpieczen i funduszy emerytalnych, z. 1: Zjawisko rezygnacji z ubezpieczen zyciowych,
KNUIFE, Warszawa 2004.
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c6w finansowych, zwlaszcza bankéw i funduszy inwestycyjnych. Dzieje sie to przede
wszystkim w zwigzku z procesem ,rozpakowywania” pakietu ubezpieczeniowego
i uswiadomieniem, ze ubezpieczenie ma dwoistg nature i taczy wlasna, przypisang
mu dziatalno$¢ czysto ubezpieczeniows, z dziatalnoscia innej natury, ktéra uprzed-
nio byta domeng innego sektora ustug finansowych. Przelomowe w tym zakresie
bylo wprowadzenie na polski rynek ubezpieczen z wyodrebnionym funduszem in-
westycyjnym typu unit-linked, przy ktérym za wplacona skiadke, po odliczeniu opla-
ty alokacyjnej zakupywane sg jednostki uczestnictwa, z ktérych z kolei odliczane s3
oplaty administracyjne i oplata za ryzyko, a pozostala czes$¢ stanowi indywidualne
konto inwestycyjne ubezpieczonego (warto$¢ polisy). Konstrukcja tego ubezpie-
czenia zbliza w sposob wyrazny produkt ubezpieczeniowy do produktéw oferowa-
nych przez fundusze inwestycyjne, co powoduje, ze ubezpieczajacy poréwnuje go
z tymi produktami. Obliczaja zatem, ile wplacili skiadki i jaka jest warto$¢ polisy,
to jest srodkéw finansowych, ktére ewentualnie moga by¢ wycofane, a ile posiada-
liby, wplacajac te skfadke bezposrednio do funduszu inwestycyjnego, zapominajac
lub nie zdajac sobie sprawy z dostarczanego réwnolegle przez zaklad ubezpieczen
pokrycia ubezpieczeniowego. Poréwnanie to jest zdecydowanie niekorzystne dla
ubezpieczen, co wynika zaréwno z wysokich kosztéw akwizycji ubezpieczen, jak
i wyzszych niz wykazuja fundusze inwestycyjne kosztéw administracyjnych. Jest to,
jak sie wydaje, gtéwng przyczyna utraty klientéw przez zaklady ubezpieczen. O ile
w pewnym okresie (w latach dziewig¢cdziesigtych) ubezpieczajacy nie zdawali so-
bie dostatecznie z tego sprawy, gdyz wysoka stopa zyskéw inwestycyjnych (rzedu
kilkudziesieciu procent rocznie) pozwalala na ,ukrycie” wysokich kosztéw ubez-
pieczenia, bo i tak warto$¢ polisy z roku na rok rosta i przekraczala wyraznie kwote
wplaconych skladek (wedtug symulacji przedstawiajacych ubezpieczajacemu kwoty
to po 20-30 latach siegaty astronomicznych wielko$ci), o tyle sytuacja zmieniala sie,
gdy zysk z inwestycji stopnial do kilku-kilkunastu procent i nie pokrywat juz kosz-
téw ubezpieczenia. Okazywalo sig, Ze ubezpieczajacy wiecej wplacil niz widnialo
to na jego koncie. Wlaénie ta okolicznos¢ byta przyczyna wielu rezygnacji z ubez-
pieczenia. Zbiegly sie¢ z tym czynniki ekonomiczne i zubozenie czesci spoteczen-
stwa. Spowodowalo to zaréwno rezygnacje z zawartych wczesniej ubezpieczen, jak
i oslabienie tempa zakupu nowych polis.

Utrzymujacy si¢ nadal rozwdéj ubezpieczen na zycie przestal juz by¢ tak gwal-
towny, cho¢ nadal, jak pokazujg wskazniki, jest znaczny (ponad 10% wzrost sklad-
ki). Warto jednak zwréci¢ uwage, ze ocena rozwoju ubezpieczeri na zycie na pod-
stawie niektérych wskaznikow jest do pewnego stopnia mylgca. Wynika to z faktu,
ze jedynie cze$¢ pobieranej przez zaklady ubezpieczen skladki jest sktadka za ubez-
pieczenie w $cistym tego stowa znaczeniu. Pozostala cze¢$¢, niekiedy duzo wieksza,
stanowi lokate finansowa. Brak podziatu skfadki na te dwa elementy nie pozwala
na wlaéciwg ocene rozwoju ubezpieczen jako ustugi majjcej na celu zabezpieczenie
ryzyka, tym bardziej ze coraz czgéciej spotykamy sie umowami, gdzie element $cisle
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ubezpieczeniowy wystepuje niemal sladowo, po to tylko, by usprawiedliwi¢ prowa-
dzenie takiej dzialalnosci przez zaklad ubezpieczen, a jest to po prostu dzialalnosé
bankowo-inwestycyjna, a wiec z innego obszaru ustug finansowych.
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