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DZIALAJACYCH W POLSCE
7 ZASTOSOWANIEM METODY DEA

Wstep!

Metoda DEA (Data Envelope Analysis)* nalezy do grupy metod benchmarkin-
gowych. W teorii i praktyce jest wykorzystywanych wiele réznych metod tego
rodzaju®. Do charakterystycznych cech metod benchmarkingowych mozna zali-
czy¢ (Andruszkiewicz, Hajdrowski 2001):

— liczba wymaganych danych wejsciowych jest ograniczona, gdyz budowane
za pomocg tych metod modele nie wymagaja wysokiego stopnia uszcze-
gblowienia,

— podstawa statystyczna modeli jest trudna do interpretacji w przypadku bez-
posredniego przetozenia wptywu wynikow na zmiang danych wejsciowych,
nie pozwalajac na intuicyjne zrozumienie dziatania modelu.

Wspdlng cecha metod benchmarkingowych jest okreslenie zakresu docelowej
redukcji takich wielkosci, jak koszty czy naktady. Poziom redukc;ji jest ustalany
niezaleznie od wartosci narzuconych przez whascicieli czy regulatora danego rynku.
Poszczegdlne metody rdznig si¢ technikami matematycznymi oraz — w konsekwen-
cji — wymaganiami w zakresie potrzebnych danych wejsciowych.

Celem niniejszego artykutu byto, za pomocg metody DEA, okreslenie relatyw-
nej efektywnosci dziatalno$ci grupy wybranych bankéw komercyjnych w latach
2004-2008. Pozwolito to na opracowanie benchmarkingu tych instytucji. Metoda
DEA byla juz stosowana w Polsce do oceny efektywnosci bankéw (Kopezewski

! Autorki badania bardzo dzigkuja za uwagi oraz za przygotowanie bazy danych, na podstawie
ktérych mogtly przeprowadzi¢ niniejsze badanie i przedstawi¢ otrzymane wyniki.

2 Inne spotykane nazwy metody DEA to analiza obwiedni danych czy analiza brzegowa. W niniej-
szym opracowaniu, ze wzgledu na powszechno$¢, bedzie stosowana nazwa metoda DEA.

3 Oprocz opisywanej tutaj metody DEA mozna wymieni¢ takie metody, jak: OLS (Ordinary
Least Squares) oraz SFA (Stochastic Frontier Analysis).
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1999, 2001). Niniejsza analiza ktadzie nacisk na inne aspekty efektywnosci oraz
rozszerza zakres czasowy przeprowadzonej analizy®.

1. Zalozenia zbudowanego modelu DEA®

W przeprowadzonym badaniu przyjeto nastgpujace zatozenia:
1) Zastosowano model CCR, tzn. model zorientowany na naktady (input-
oriented). Jest on skierowany na minimalizacj¢ wskaznikéw wejsciowych,
zatem zostala wykorzystana nastgpujaca formuta:

Min. ¢
przy zatozeniach:

Z] )\) xij = Sl+ = q)Xi]'o Vi
%A v — Sr =yij, Vr
SIS0yl

A=0 Vi,

gdzie:

Xjj — wartos$¢ i-tej danej wejsciowe;j dla j-tego DMU,
yij — wartos$¢ r-tej danej wyjsciowe;j dla j-tego DMU,
jo —DMU podlegajace ocenie.

Do badania zastosowano dwa rodzaje parametréw: naklady (dane wejsciowe)
1 efekty (dane wyjsciowe). Dobor zmiennych zostat dokonany metoda ekspercka
(tzn. zmienne te uznano za wlasciwe jako naktady i wyniki dla bank6éw), po prze-
analizowaniu wad i zalet najczesciej wykorzystywanych do oceny efektywnosci
wskaznikow, ktore mogg by¢ zastosowane do oceny bankow. Liste t¢ zbudowano
na podstawie literatury przedmiotu (Iwanicz-Drozdowska 1999, 2005; Marcin-
kowska 2007).

Trafno$¢ dokonanego wyboru danych zostata potwierdzona opisanymi w litera-
turze przedmiotu przypadkami wykorzystania tej metody do oceny instytucji finan-
sowych, w tym — bankéw (Heffernan 2007; Kopczewski 1998).

* Autorki artykutu, za pomocg tej metody, dokonaly takze badania oceny efektywnosci zakta-
déw ubezpieczen z dziahu 1 i dziatu I1, rozszerzajac tym samym badania réwniez w zakresie przed-
miotowym. Ze wzgledu na ograniczong objetosé niniejszego artykutu wyniki badania efektywnosci
zaktad6w ubezpieczen zostang opublikowane w innych pracach naukowych.

° Opracowujac material badawczy, bazowano na metodzie DEA, wykorzystujac program SAS
i technike programowania liniowego. Do prezentacji wynikéw zastosowano metode graficzng,
metode zestawien tabelarycznych oraz opis.
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2)

3)

Metoda DEA jest wrazliwa na zmienng wyboru. Uzycie duzej liczby zmien-
nych jest ryzykowne, gdyz moze spowodowacé, ze nieefektywna jednostka
zacznie dominowac, a nawet okaze si¢ efektywna (Smith 1997). Zatem
w celu zachowania dyskryminujgcej mocy DEA liczba danych wejscio-
wych i wyjsciowych powinna by¢ utrzymana na rozsgdnym poziomie
(tabela 1).

Przyjete dane wejsciowe/wyjsciowe, w celu ich relatywizacji (normowania)
zostaly odniesione do wielkosci wzglednych, tzn. odpowiednio: do liczby
zatrudnionych, liczby placowek (oddzialow) lub aktywow ogdtem. Sposob
relatywizacji zostal rowniez zaczerpniety z literatury przedmiotu, a wielko-
sci wzgledne (stanowigce czynnik relatywizujgcy) zostaty dobrane metoda
ekspercka, przy uwzglednieniu takze dostgpnosci danych.

Tabela 1. Parametry zastosowane w zbudowanym modelu dla wybranej grupy
bankéw komercyjnych

Parametr: naklady (5 szt.) Parametr: wyniki (3 szt.)

Aktywa ogotem / liczba zatrudnionych (a/lz) | i sektora budzetowego / liczba zatrudnionych

Naleznosci (netto) od sektora niefinansowego

(n/1z)

(mt/1z)

Majatek trwaty netto / liczba zatrudnionych | Zobowigzania od sektora niefinansowego i sektora

budzetowego / liczba zatrudnionych (z/1z)

Koszty dziatania banku / liczba zatrudnio- | Wynik odsetkowy i prowizyjny /aktywa ogdtem
nych (kd/1z) (w/a)

Aktywa / liczba placowek (oddziatéw) (a/lp)

Aktywa / liczba placdwek (oddziatow) (a/lp)

P

4)

Badanie przeprowadzono na grupie 12 bankéw komercyjnych. Dobdr bada-
nych instytucji finansowych zostat przeprowadzony metoda ekspercka, przy
wykorzystaniu kilku jasno okreslonych kryteriow®. Relatywnie niewielka
liczebnos$¢ badanej grupy bankéw komercyjnych wynika z braku mozliwo-
$ci uzyskania odpowiednich danych dla wszystkich bankow’.

¢ Najwieksza dostepnoscia danych cechowaty si¢ banki gietdowe, z grupy ktérych wyelimino-
wano te, ktore nie byly notowane na gieldzie przez caty analizowany okres, a takze Bank Millen-
nium S.A., ze wzgledu na to, Ze nie byto kompletu danych niezb¢dnych do relatywizacji za caly ana-
lizowany okres (liczba oddziatow, liczba zatrudnionych).

" Komisja Nadzoru Finansowego odmowita autorkom przekazania takich danych, a poszcze-
gd6lne instytucje nie zawsze odpowiadaly pozytywnie na skierowang do nich prosbe. Jednoczesnie,
pomimo wyzej opisanych probleméw z pozyskaniem danych, w ramach badanej grupy dobrano
instytucje finansowe réznigce si¢ od sicbie wielkoscia oraz charakterem dziatalnogci, strukturg wia-
Scicielska, a takze kondycjg finansowg.
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5) Gléwnymi zrodtami informacji byly: Notoria, raporty roczne i strony inter-
netowe badanych bankow oraz strona internetowa KNF.

6) Okres badania obejmuje lata 2004-2008, czyli okres wzrostu gospodar-
czego, rozkwit 1 spadek koniunktury rynkowej, ktory w sposdb posredni
miat wptyw na kondycje i efektywnos¢ badanych bankéw.

7) W analizowanym przedziale czasowym w Polsce nie zanotowano znacz-
nego wzrostu wskaznika zmiany cen dobr konsumpcyjnych (wskaznika
inflacji), ktory w tym okresie wahatl si¢ w granicach od 100,6 do 104,7.
W zwigzku z tym w budowanym modelu wielkosci naktadow i wynikow
nie byly urealniane.

8) Zbudowany model DEA pozwolil na podzielenie, z punktu widzenia efek-
tywnosci, badanych bankow na pie¢ grup. Otrzymane wyniki z modelu DEA
zostaly poréwnane z klasycznymi miarami rentownosci, takimi jak: ROE
1 ROA oraz odniesione do PKB.

2. Model DEA dla grupy bankéw komercyjnych
= wyniki badania

W tabeli 2 przedstawiono wyniki modelu DEA dla grupy wybranych bankdw
komercyjnych w latach 2004-2008.

Tabela 2. Wyniki modelu DEA dla grupy wybranych bankéw komercyjnych
W latach 2004-2008

Bank 2004 2005 2006 2007 2008

Bank Handlowy
W Warszawie S.A. 0,61931  |0,6179 0,64924  |0,62419  |0,60347
DZ Bank S.A. 0,69302 |1 1 1 0,97427
Bank BPH S.A. 0,93017  |0,98557  |0,95994 |1 1
BRE Bank S.A. 0,94671 1 1 1 1
Nordea Bank Polska S.A. 0,98164 0,9598 1 1 1
Kredyt Bank S.A. 0,99987 |1 1 1 1
BOS S A. 1 1 1 1 1
ING Bank Slaski S.A. | 1 1 1 0,9036
BZ WBK S.A. 1 I 1 1 1
Fortis S.A. 1 1 1 1 1
Bank Pekao S.A. | 1 0,98904 1 0,8837
PKO BP S.A. 1 | 1 1 1

| Wartos¢ DEA 0,930893 |0,963606 |0,966518 |0,968683 |0,947087




240 Anna Matuszyk, Agnieszka Nowak

Z analizy powyzszych wielkos$ci DEA wynika, ze w latach 2004-2008 cztery
banki byly efektywne w catym analizowanym okresie, tj.: PKO BP S.A., BZ WBK
S.A., BOS S.A. i Fortis S.A. Trzy banki odnotowaty jednorazowy spadek DEA
(ING Bank Slqski S.A. w 2008 r., Kredyt Bank S.A. i Bank BRE S.A. w 2004 r.).
Dwukrotny spadek efektywnosci zanotowaly trzy banki (DZ Bank S.A. w latach:
2004 12008, Nordea Bank Polska S.A. w latach 2004 i 2005 oraz Bank Pekao S.A.
w latach 2006 i 2008). Trzykrotny spadek efektywnosci dotyczyt jednego banku,
tj. Banku BPH S.A. —w latach 2004, 2005 i 2006, natomiast Bank Handlowy S.A.
—w calym analizowanym okresie — byl nieefektywny.

Analiza ksztattowania si¢ $redniej wartosci DEA dla badanego okresu poka-
zuje, ze najwyzsza efektywnosé analizowane banki osiagnety w latach 2005-2006
(czyli w okresie boomu gospodarczego, ktory w Polsce rozpoczat si¢ w 2004 r.,
i ktéry — bezposrednio — przyczynit si¢ do znacznego wzrostu skali dzialalnosci
i wynikéw sektora bankowego, a posrednio — do wzrostu efektywnosci ich dzia-
tania), a spadek wartos$ci DEA w 2008 1. pokazuje wyhamowanie gospodarki pol-
skiej zwigzane z kryzysem, co miato przetozenie na spadek wynikéw i efektyw-
nosci badanego sektora.
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Liczba bankéw nieefektywnych byta najwigksza w 2004 r. (6 bankéw nieefek-
tywnych), nastgpnie w latach 2005-2006 liczba ta spadta (tylko 3 banki nieefek-
tywne w kazdym roku). W 2007 r. tylko jeden bank by nieefektywny, a w 2008 .
nastgpit wzrost tej liczby, poniewaz 4 banki byly nieefektywne.

Na podstawie uzyskanych wynikow metody DEA opracowano benchmarking
badanych bankéw (tabela 3).

Tabela 3. Benchmarking opracowany na podstawie wskazan modelu
DEA dla grupy wybranych bankéw komercyjnych w latach 2004-2008

Raal: Benchmarking na podstawie
wynikéw metody DEA

PKO BP S.A. I

Fortis S.A. I

BOS S.A. I

BZ WBK S.A. I

ING Bank Slaski S.A. I
Kredyt Bank S.A. II
BRE Bank S.A. 11
DZ Bank S.A. 11
Nordea Bank Polska S.A. [I1
Bank Pekao S.A. 111
Bank BPH S.A. IV
Bank Handlowy w W-wie S.A. Vv

Opracowany benchmarking mozna poréwna¢ ze $rednimi warto$ciami kla-
Sycznych wskaznikdw rentownosci bankow, takich jak ROE czy ROA (tabela
4). Analiza pokazuje, ze banki, ktére wykazywaly wicksza efektywno$¢ wyzna-
€Zong za pomocg DEA (tj. zakwalifikowane do I i Il wyodrgbnionej grupy ban-
k6w), mialy rowniez wyzsze $rednie wartosci ROE (wyjatek stanowi tu Bank
BPH S.A., ktéry mial wyzszy poziom wskaznikow ROE niz poziom efektyw-
nosci wyznaczony na podstawie wynikow DEA). W przypadku poréwnania
Wskazafh DEA ze $rednimi wielko$ciami wskaznika ROA nie mozna sformuto-
Wac tak jednoznacznych wnioskow, ale banki zakwalifikowane do I grupy miaty




242

Anna Matuszyk, Agnieszka Nowak

wyzszy sredni poziom ROA niz banki z pozostatych grup (wyjatek stanowi tu,
tak jak w przypadku wskaznika ROE, Bank BPH S.A. a takze Bank Handlowy
w Warszawie S.A.).

Tabela 4. Porownanie benchmarkingu DEA oraz $rednich pozioméw ROE i ROA
dla grupy wybranych bankéw komercyjnych w latach 2004-2008

Zrodlo: opracowanie wlasne, na podstawie danych pozyskanych zgodnie z opisem zawartym w czgsci 2.

ie;cl:(;;&:;lv(vlineg Srednia ROE | Srednie ROE | Srednia ROA | Srednie ROA
Bank wpynik()w w latach dla danej w latach dla danej
3 0, b y 0,
metody DEA 2004-2008 | grupy (w %) 2004-2008 grupy (w %)
PKO BP | 20,54 13,83 2,08 1,36
S.A.
Fortis S.A. | 12,47 1,14
BOS S.A. I 5,41 0,47
BZ WBK I 16,89 1,76
S.A.
ING Bank 11 13,82 14,01 1,05 1,02
Slaski S.A.
Kredyt Bank 11 17,69 1,41
S.A.
Bank BRE 11 10,53 0,62
S.A.
DZ Bank I11 22 10,06 0,57 1,14
S.A.
Nordea Bank 111 4,93 0,54
Polska S.A.
Bank Pekao I11 18,03 2,30
S.A.
Bank BPH IV 81515 31515 3,63 3,63
S.A.
Bank A% 11,25 11325 1,70 1,70
Handlo-
wy w W-wie
S.A.

W badanym okresie wida¢ takze korelacje pomig¢dzy $rednim poziomem DEA,

érednim poziomem wskaznika ROA i ROE dla badanych bankéw komercyjnych
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zpoziomem PKB, tzn. najwyzszg rentownosc¢/efektywnos¢ wykazujg banki w tych
latach, w ktérych poziom PKB jest najwyzszy (tzn. w latach 2006 i 2007), co poka-
Zuje ponizsza tabela.

Tabela 5. Poréwnanie $rednich warto$ci DEA, $rednich pozioméw ROE i ROA
dla grupy wybranych bankéw komercyjnych z poziomem PKB w latach 2004-2008

v [ ’
Srednia ROE |  Srednia ROA
Rok Srednia DEA | dla badanej grupy | dla badanej grupy | Poziom PKB

bankéw (w %) bankow (w %)
2004 0,930893 8,41 0,96 104,0
2005 0,963606 13,62 1,40 104,4
2006 0,966518 13,94 1,39 106,6
2007 0,968683 22,10 2330 106,5
2008 0,947087 12375 1512 102,9

Zrédto: opracowanie wiasne, na podstawie danych pozyskanych zgodnie z opisem zawartym w rozdziale 2.

Stosujac model DEA zorientowany na naklady (model CCR?®), na podstawie
otrzymanych wynikoéw mozna okresli¢ strategie dotyczaca zmiany wybranych
danych wejéciowych, aby badane podmioty mogly sta¢ si¢ bardziej efektywne.
Korzystne (z punktu widzenia wzrostu efektywnosci) bytoby osiagniecie przez
banki wyzszych pozioméw dwéch wskaznikéw, tzn.: majatek trwaty netto/liczba
zatrudnionych oraz aktywa/liczba placowek (oddziatéw). Z kolei uzyskanie niz-
$zych poziomow kolejnych trzech wskaznikow, tzn.: koszty dzialania banku/liczba
Zatrudnionych oraz aktywa/liczba zatrudnionych i naleznosci od sektora niefinanso-
Wwego i budzetowego (netto)/liczba zatrudnionych — sprzyjaja wzrostowi efektyw-
nosci bankow. Modyfikacja wskaznikdw przyjetych jako dane wejsciowe zostata
dokonana na podstawie zbudowanego modelu. Ponizej zostaty przedstawione war-
tosci optymalne wskaznikow wejsciowych dla bankéw, ktore byty nieefektywne
W ostatnim roku przeprowadzanej analizy (tj. w 2008 r.). Do bankéw tych naleza:
Bank Handlowy w Warszawie S.A., Bank Pekao S.A., ING Bank Slaski S.A. oraz
DZ Bank S.A.

Stosujac wyniki modelu, mozemy okres$li¢ strategi¢ zarzadzania wskazujaca,
0 ile kazdy bank powinien zmodyfikowaé dang wejsciowa w celu osiggniecia wyz-
Szej efektywnosci. Aby to wyliczy¢, potrzebne sg wartosci parametru A otrzymane
przy budowie modelu.

¥ Drugim rodzajem modelu DEA jest model BCC, ktéry jest zorientowany na wyniki, w tym
Wypadku celem jest maksymalizacja wynikow przy zachowaniu statego poziomu naktadow.
J ¥ Ja wy przy g0 p
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Tabela 6. Wartosci parametru lambda dla nieefektywnych bankéw komercyjnych
w 2008 r.

LA Bank Bank Handlowy | Bank Pekao | ING Bank DZ Bank
w Warszawie S.A. S.A. Slaski S.A. S.A.
LAl BOS S.A. 0,331604 0,36396 0,980467 0,25385
LA2 Bank BPH S.A. 0 0,00638 0 0
LA3 Bank BRE S.A. 0 0 0 0
LA 4 ING Bank 0 0 0 0
Slaski S.A.
LAS BZ WBK S.A. 0 0,08806 0,073352 0
LA6 DZ Bank S.A. 0 0 0 0
LA7 Fortis S.A. 0 0 0,023746 0,93181
LA 8 Bank 0 0 0 0
Handlowy
w Warszawie
S.A.
LA9 Kredyt Bank 0 0 0 0
S.A.
LA 10 Nordea Bank 0 0 0 0
Polska S.A.
LA 11 Bank Pekao 0 0 0 0
S.A.
LA 12 PKO S.A. 0,54879 0,50664 0 0

Interpretacja wynikéw otrzymanych w tabeli 6 jest nastgpujaca: dla Banku Han-
dlowego w Warszawie S.A. warto$ci wskaznikéw wejsciowych (X) osiagnigte przez
ten bank w 2008 r. nalezy pomnozy¢ osobno przez 0,331604 oraz 0,54879, a nastep-
nie zsumowac. Otrzymane warto$ci bedg pokazywac optymalne poziomy wskaz-
nikow wejsciowych, ktére Bank Handlowy w Warszawie S.A. powinien wypraco-
wac w 2008 r., aby byt on efektywny. Analogicznie nalezy postapi¢ w przypadku
Banku Pekao S.A., ING Banku Slaskiego S.A. oraz DZ Banku S.A.

Zgodnie z zastosowanym modelem CCR przedstawiona redukcja poziomu
danych wejsciowych (X) nie zmniejsza poziomu danych wyjsciowych (Y). Opie-
rajac si¢ na otrzymanych wskaznikach efektywnosci dla kazdego nieefektywnego
w 2008 r. banku, w kolejnych latach, w celu poprawienia ich efektywnosci, poziom
tych wskaznikéw powinien by¢ monitorowany, a w bankach powinny by¢ podej-
mowane dzialania zmierzajace do osiggniecia optymalnego poziomu tych wskaz-
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nikow. Poziom wskaznikdw przed i po zastosowaniu modelu DEA dla czterech
nieefektywnych bankow w 2008 r. przedstawia tabela 7.

Tabela 7. Poziom wskaznikéw przed i po zastosowaniu modelu DEA dla czterech
nieefektywnych bankéw w 2008 r.

Warto$¢ wskaznikéw przed zastosowaniem modelu

Bank a/lz mt/lz | kd/lz a/lp n/lz z/lz w/a
ING Bank Slaski S.A. 8338,64| 101,22|175,04| 158 396,09 | 3031,27| 5656,03| 0,03
DZ Bank S.A. 15771,82| 97,32(294,08| 570939,80| 7119,61| 6251,24| 0,02
Ea\';,]fvl;{izngllj‘:"y 7607,04| 335,62 |251,02| 166 985,31 | 2302,87| 3672,11| 0,05
Bank Pekao S.A. 5819,58| 115,07 155,98 116 132,90 | 341527/ 4113,41| 0,05
i Wartos$¢ wskaznikéw po zastosowaniu modelu

Bank a/lz mt/lz | kd/lz a/lp n/lz z/1z w/a
ING Bank Slaski S.A. 6971,81| 91,46 158,17| 125 086,66 | 3031,27| 5656,03| 0,03
DZ Bank S.A. 12 106,58 | 94,82 |207,54| 556 249,77| 7119,61| 6251,24| 0,02
Ea\r;‘_ﬁae“;':“‘”y 4590,63| 96,29|123,02| 93683,14| 2302,87| 3672,11| 0,05
Bank Pekao S.A. 5142,75| 101,69 | 136,05| 102 626,35 | 341527/ 4113,41| 0,05
Whioski

Celem niniejszego badania byto okreslenie (za pomocg metody DEA) i porow-
nanie efektywnosci 12 wybranych bankéw komercyjnych. Badanie obejmowato
lata 2004-2008.

Na podstawie uzyskanych wynikow oceniono, ktore z badanych instytucji finan-
sowych byly efektywne i jak ich efektywnos¢ ksztaltowatla si¢ w analizowanym
okresie. W wigkszoéci badanych bankéw relatywna ich efektywno$é zmienia sig
W czasie. Na 12 badanych bankow 5 z nich, w catym analizowanym okresie, nie
zmienialo swojego statusu, tzn. jako podmiotu: efektywnego (4 banki) badz nie-
efektywnego (1 bank). Jednocze$nie miejsce lidera w danym roku nie stanowi gwa-
rancji wysokiej relatywnej efektywnosci w kolejnych okresach, poniewaz z 11 ban-
k6w, ktore chociaz w jednym roku byty efektywne, tylko 4 z nich udato sie utrzy-
ma¢ wysoka efektywno$¢ w catym analizowanym okresie.

Na podstawie zbudowanego modelu obliczone zostaly optymalne wartosci
wskaznikow wejsciowych. Model zostat zbudowany dla roku 2008°. Wartosci
danych wyjsciowych nie ulegty zmianie, gdyz modele byly ukierunkowane na mini-
malizacje danych wejsciowych. Banki nieefektywne w 2008 r. powinny dazy¢ do

° Rok 2008 jest ostatnim rokiem w analizowanych przedziale czasowym.
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osiggnigcia wyliczonych optymalnych wartosci wskaznikow, w celu poprawienia
swej efektywnosci. Oczywiscie podane warto$ci nalezy ,,przettumaczy¢” na kon-
kretne dziatania zarzadcze, ktorych rodzaj zalezy jednak od specyfiki danego banku.
Przedstawione wyniki badan wskazujg, ze metoda DEA moze by¢ stosowana
jako uzupetienie klasycznych wskaznikdw oceny efektywnosdci bankow komer-
cyjnych (Zamojska-Adamczak 2006). Wniosek ten moze byé w szczegdlnoscei
poparty przedstawionym w raporcie poréwnaniem ksztattowania si¢ $rednich war-
tosci wskaznikow ROE i ROA badanych bankéw. Nalezy jednak pamigtac, ze przy
budowie modelu wazny jest wlasciwy dobor badanych naktadow/wynikow.
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EFFICIENCY ANALYSIS OF BANKS OPERATING IN POLAND
USING THE DEA METHOD

Summary

The purpose of this article was to present the results of a study to determine the relative
effectiveness of selected groups of 12 commercial banks. The period of study covered years
2004-2008, so the whole economic cycle was used. In this analysis the DEA method (Data
Envelope Analysis) was used, and in order to build the model — we used the technique of
linear programming and the SAS program.

The ratios used in the building process consisted of five inputs and three outputs. The
model was input-oriented, so the target was to minimize the input indicators. This enabled
authors to obtain results, with which the strategy has been determined for the selected input
factors, in order the analysed entities could become more efficient, as well as it helped to
develop benchmarks for them. The results obtained from the DEA model were compared
with classical measures of profitability such as ROE and ROA, and their relation to GDP. As
aresult authors managed to distinguish five classification groups of the banks surveyed.




