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Ryszard MIKOLAJCZAK

FINANSOWE INSTRUMENTY STEROWANIA
DZIALALNOSCIA PRZEDSIEBIORSTW
HANDLOWYCH

Burzliwe przemiany, jakie wystepuja w ostatnich latach w gospodarce narodowe;j
eliminujg niektdre $rodki stosowane w kierowaniu podmiotami gospodarczymi by
innym nada¢ nowy sens i znaczenie. Odnosié to mozna w szczegélnosci do
przywrdcenia naleznego miejsca przeptywom pieni¢znym w gospodarce. Wydaje
si¢, ze podniesienie rangi pienigdza jest jednym z podstawowych warunkéw
powodzenia reformy gospodarczej w naszym kraju.

Tytul opracowania skiadajgcy sie z trzech cziondw okresla jednocze$nie
przedmiot podjetych rozwazan, ktére dotyczy¢ beda zagadnien zwigzanych ze
sterowaniem przedsiebiorstwem handlowym z instrumentami finansowymi. Zasa-
dniczym jednak celem opracowania jest préba inwentaryzacji instrumentéw
finansowych nakierowanych na przedsiebiorstwo handlowe z jednoczesnym
przypisaniem im charakterystycznych cech. Zastepowanie innych instrumentéw
przez instrumenty finansowe winno przyczynic sie do efektywniejszej dziatalnosci
tych podmiotdw.

Sterowanie a pojecia pokrewne

Termin sterowanie nie jest niestety w literaturze przedmiotu jednoznacznie
interpretowany. Uzywajacy tego pojecia bardzo czesto utozsamiajg go z pojeciem
kierowania badZ zarzadzania lub niekiedy nadaja mu znaczenie przeciwstawne.

Niewatpliwie najczesciej i najszerzej terminami tymi postugujg sie przedstawi-
ciele nauki organizacji i zarzadzania. W literaturze z tego zakresu pod pojeciem
kierowania rozumie sie ,,(...) takie oddzialywanie podmiotu kierujgcego na obiekt
Kierowania, aby obiekt ten zachowywal sie, dzialat czy funkcjonowal w kierunku
osiagniecia podstawowych celéw, w szczegdélnym przypadku jednego celu”.
Uzywajac innych sformulowan, mozna to samo wyrazi¢ poprzez to, Ze przez
kierowanie rozumie si¢ ,,(...) takie dzialanie, ktére zmierza do spowodowania
funkcjonowania innych oséb lub rzeczy zgodnego z celem tego, kto nimi kieruje”2
Tak definiujac kierowanie, wyréznia sie¢ w nim, jak w kazdym dzialaniu
zorganizowanym, kilka etapow, ktérym podporzadkowuje sie kolejne fazy, czyli
czynno$ci kierowania. I tak etapowi formutowania celu dzialania podporzadkowaé
nalezy faze wyboru zadania oraz przekazania podwiadnym ewentualnych instrukcji

1J. Kurn al, Teoria organizacji i zarzgdzania. Warszawa PWE 1979, s. 14
23 Zieleniewsk i, Teoria organizacji i zarzgdzania. Warszawa PWE 1979, s. 451.
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w sprawie sposobu ich wykonywania; etapowi pozyskiwania i rozmieszczania
zasobow — faze stwarzania dla podwladnych sytuacji motywacyjnych oraz
stworzenia im warunkéw wykonywania zadan; etapowi kontroli — faze nadzoru i
kontroli kierowniczej>.

W piSmiennictwie ekonomicznym nie ma réwniez jednolitego podejécia do
pojecia kierowania. Nie wdajac si¢ w zbyt szczegélowe rozwazania na ten temat
przytocz¢ jedynie, wedlug mnie najbardziej rozbudowang interpretacje tego
pojecia, ktérym postuguje si¢ P. Sulmicki wyrézniajac w procesie kierowania cztery
rodzaje pracy kierowniczej: planowanie, sterowanie, zasilanie i organizowanie®.
Przez planowanie rozumie ten zakres pracy kierowniczej, ktérego rezultatem jest
decyzja inwestycyjna, powigkszajaca zasoby produkcyjne, lub decyzja produkcyjna
powodujaca zatrudnienie posiadanych juz zasobéw produkcyjnych wyrazonych w
wielookresowych i jednookresowych planachs. Okre$lona cze$¢ tych decyzji
przybiera formy nakazu, czyli informacji adresowanej do indywidualnego odbiorcy
tych decyzji. Sterowanie polega na ustaleniu norm kierujacych decyzjami, a nie
samych decyzji. Jesli nawet traktowac ustalenie tych norm jako decydowanie, rézni
si¢ to od planowania tym, ze decyzje sterujace nie sa adresowane indywidualnie,
lecz zespolowo i dotycza kazdego, kto zetknie sie w swej pracy decyzyjnej z
obowigzujaca norma sterujgcas. W odréznieniu od planowania sterowanie odnosi¢
si¢ moze jedynie do jednostek, ktdre moga samodzielnie podejmowaé decyzje
inwestycyjne i produkcyjne. Zasilanie sprowadza sie do ustalenia i dostarczenia
ukladom dzialajacym potrzebnej ilosci pieniadza krajowego, zagranicznego,
kredytu bankowego, dotacji, odszkodowan losowych’. Organizowanie polega na
ustaleniu liczby szczebli kierowniczych danej organizacji, liczby kierownictw na
kazdym szczeblu od siebie sluzbowo niezaleznych oraz zakresu prac (decyzji) i
obowiazkow (odpowiedzialnosci), przepisywanych kazdemu kierownictwud. W
ostatnim rodzaju pracy Kkierowniczej przejawia sie najwiecej podobienstw
kierowania rozpatrywanego w nauce organizacji i zarzadzania.

Wiele nieporozumien budzi postugiwanie si¢ poza pojeciem kierowania
pokrewnym pojeciem, takim jak zarzadzanie. Mozna sie réwniez spotkaé z
zamiennym poslugiwaniem si¢ pojeciami kierowania, zarzgdzania, sterowania®.

3J.Zieleniewsk i, Organizacja ... , op. cit., s. 466.
4P.Sulmick i, Planowanie i zarzadzanie gospodarcze. Warszawa PWE 1979, s. 26 i dalsze.
2 Ibidem, s. 161.

Ibidem, s. 237

7 Jak pisze P. Sulmicki ,,(...) blisko$¢ poj¢cia zasilania z planowaniem wyraza si¢ w fakcie, ze w jednym i
drugim przypadku istotne s ilogci, ktére stanowig ograniczenia dla producenta lub konsumenta. S3 one w
planowaniu i zasilaniu adresowane indywidualnie. Stajg si¢ wigc nakazami” i dalej ,,(...) W sterowaniu
rozwigzuje si¢ problematyke pierwotnego i wtdrnego podziatu tworzonych dochodéw czyli strong
dochodowg finansowania zaréwno spozycia zbiorowego jak i przyrostu Srodkéw produkcji. Zasilanie
natomiast zajmuje si¢ strong wydatkowg dziatalnosci finansowej, wzmocnionej w razie potrzeby
rozdzielnictwem” (P. S u 1 m i ¢ k i, Planowanie..., 5. 29).

8P.Sulmick i, Planowanie..., op. cit., s. 30.

9 Zob. m.in. J. W i ¢ ¢ k o w s k i, Mechanizm sterowania organizacjami przemystowymi. Warszawa
PWE 1975, 5. 10; J. G o § c i i s k i, Zarys teorii sterowania ekonomicznego. Warszawa PWN 1977, s. 244, a
takze J. R e g ul s k i, Cybernetyka systeméw planowania. Warszawa Omega Wiedza Powszechna 1974, s.
15; Zarzadzanie przedsigbiorstwami uczestnikami rynku débr konsumpcyjnych. T.1 Pod red. . Beksia -
k a. Warszawa PWN 1981, s. 11.
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Dla przyktadu podam rozumienie tych poj¢¢ w dyscyplinach, ktdére dos¢ czesto ich
uzywaja,

Przez zarzadzanie rozumie si¢ w nauce organizacji i zarzadzania szczeg6lny
przypadek kierowania, w ktérym Zrédlem wiadzy organizacyjnej jest prawo
wlasnosci $rodkéw rzeczowych, czyli uzywanych w dzialaniu przedmiotéw
martwych i wynikajaca z tego prawa formalna hierarchia organizacyjnal®.
Zarzadzanie wg P. Sulmickiego jest, obok planowania, jednym z elementéw
polityki gospodarczej i oznacza ,,(..) prowadzenie uktadu podczas realizacji
decyzji”11, Wydaje sie to zbiezne z terminologig jaka postuguja sie w tym zakresie
inni badacze tej problematyki, dla ktérych zarzadzanie oznacza ,,... zespSl narzedzi
stuzacych centralnym organom gospodarczym do wywolania pozadanych decyzji i
dzialan jednostek gospodarczych, powolanych przez te organal2.

Sterowanie jest interpretowane w organizacji i zarzadzaniu jako ,,(...) oddzialy-
Wania rzeczy na inng rzecz (zwykle za pomoca trzeciej rzeczy), zmierzajace do
osiagniecia skutku zamierzonego przez istot¢, ktéra moze zachowal sie
umyslnie”3, P. Sulmicki pod pojeciem sterowania rozumie wigc kierowanie
posrednie, tzn. oddzialywanie kierownictwa na przebieg zdarzen w kierowanym
ukladzie nie za pomoca ograniczen (nakazéw i zakazow), lecz za pomocg norm
oceniajacych, podzialu, ochraniajacych i instytucjonalnych!4.

Przedstawiony wyzej wybrany przeglad definicji spotykanych w literaturze z tego
zakresu, cho¢ zapewne nie jest kompleksowy gdyz nie prezentuje definicji wielu
jeszcze autoréw postugujacych sie tymi terminami, to jednak daje poglad na do$¢
spore ,,zamieszanie” terminologiczne w naszej literaturze. Reasumujac nalezy
stwierdzi¢, ze najszerszym pojeciem jest pojecie kierowania, gdyz obejmuje ono
wszelkie aspekty pracy kierowniczej, w tym formy oddzialywania podmiotéw
kierujacych na podmioty kierowania. Reprezentantem stosujacym to pojecie jest P.
Sulmicki. Wybdr tego pojecia podyktowany jest.tym, ze wspomniany Autor
wyréznia dwa sposréd czterech rodzajéw prac kierowniczych bezposrednio
zwigzanych z przedmiotem niniejszego opracowania, tj. sterowanie i zasilanie. Tak
wigc W tym opracowaniu przez sterowanie rozumie si¢ czynnosci kierowania
posredniego, adresowanego do wszystkich podmiotéw realizujacych lub chcacych
przystapi¢ do realizacji dzialalno$ci gospodarczej wykorzystujac dla tych celéw
normy oceniajace, podzialu, ochrony.

Dokonanie wyboru zakresu poje¢ powinno by¢ pierwszym, lecz nie koncowym
etapem prac nad postawionym celem opracowania. Nalezaloby kontynuujac ten
watek, wyjasni¢ takie kwestie, jak: kto kieruje i kto moze kierowaé dzialalnoscia
przedsigbiorstwa handlowego, jakie sa charakterystyczne cechy tego kierowania,
jaki jest zakres praw i obowigzkéw podmiotéw Kierujacych, jakimi instrumentami
postuguja si¢ te podmioty. Préba odpowiedzi na te przykiadowo podane kwestie
zajelaby sporo miejsca i wydaje sig¢, iz nakierowaloby to opracowanie na dziedzing

10y, Kurnal, Zarys teorii i zarzgdzania. Warszawa PWE 1970, a takze Encyklopedia organizacji i
zarzadzania. Warszawa PWE 1982, s. 609. ;

11 p, Sulmicki, Planowanie i zarzadzanie..., op. cit., s. 187.

12 Zarzadzanie przedsigbiorstwami uczestnikami..., op. cit., s. 11.

By Zieleniewski Organizacja i zarzgdzanie, op. cit., s. 450.

l4p Sulmick i, Planowanie..., op. cit., s. 28.
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nie mniej waznglecz oddalong nieco od zalozonego na wstepie celu. Tak wiec nie na
wszystkie pytania zostanie udzielona odpowiedZ, cho¢ do niektdérych z nich nalezy
sie ustosunkowac.

Przedsi¢biorstwo handlowe jako przedmiot gospodarujacy

Wprowadzone na poczatku 1982 roku podstawowe akty prawne opieraly
mechanizm funkcjonowania gospodarki narodowej na trzech podstawowych
filarach; uspolecznionym planowaniu w skali calej gospodarki narodowej,
samodzielnym przedsigbiorstwie, ekonomicznych narzedziach polityki gospodar-
czej’s. Oparcie reformy gospodarczej w naszym kraju na przedsiebiorstwie
tlumaczy sens podejmowania jakichkolwiek rozwazan majacych na celu blizsze
poznanie funkcjonowania tego podmiotu gospodarczego.

Definicja przedsigbiorstwa jest w literaturze do$¢ jednolita. Encyklopedia
ekonomiczna pod hastem przedsi¢bicrstwo zamieszcza ,,(...) jednostke gospodar-
cza wyodrebniong pod wzgle¢dem ekonomicznym, organizacyjnym i prawnym’’6,
Znaczna zgodno$¢ pogladéw wystepuje takze przy wyznaczaniu celéw dziatalnosci
przedsiebiorstw. Réznice bowiem dotycza jedynie ilo$ci wyréznianych celéw, a co
za tym si¢ kryje ich szczegolowo$¢. Pomimo tego, ze wystepuje do$¢ znaczna
réznorodno$¢ w dziatalnosci tych podmiotéw gospodarczych mozna cele te
sprowadzi¢ do dwdch, a mianowicie: do organizowania planowej produkcji débr i
ustug zmierzajacych do zaspokojenia potrzeb spolecznych oraz wytwarzania coraz
wigkszego dochodu narodowego w wyniku statego wzrostu wydajnosci pracy!’.
Przytoczenie cel6w dzialalnosci przedsigbiorstw ma zanaczenie dla prowadzonych
rozwazan o tyle, o ile faczg si¢ one bezposrednio z zasadami konstrukcji wszelkiego
rodzaju instrumentéw, w tym finansowych, nakierowanych na te podmioty.

Znajac zakres pojecia przedsigbiorstwa, jako podmiotu gospodarczego oraz cele
jego dziatania, nalezy okre$li¢ obecnie cechy, jakie winny go charakteryzowaé. I'w
tym przypadku warto jest siegngé do zasad sformulowanych w 1982 roku.
Funkcjonowanie przedsi¢biorstwa oparto na trzech fundamentalnych zasadach:
samodzielno$ci, samofinansowania i samorzadno$ci. Najogdlniej charakteryzujac
zasade samorzadno$ci nalezy stwierdzic, iz polega ona na szerokim uczestnictwie
zalég przedsiebiorstwa w zarzadzaniu. Organy samorzadu decyduja wowczas o
kluczowych sprawach zwigzanych z dzialalnos$cig przedsigbiorstwa, wyrazaja swe
opinie w rozmaitych kwestiach, sprawujac przy tym kontrole nad jego dziatalnoscia.
Jak zawarto w jednej z zasad samorzadnosci ,,(...) panistwo stwarza warunki do
realizacji konstytucyjnej zasady uczestnictwa zaldg w zarzadzaniu przedsie-
biorstwa.”8, Z kolei zasada samodzielno$ci oznacza ze wszelkie decyzje dotyczace
jego dzialalnos$ci sg w gestii organdw przedsiebiorstwa. Organy panstwowe moga
podejmowac decyzje w tym zakresie tylko w wypadkach przewidzianych przepisami
ustawowymi. Decyzje te dotycza wielko$ci produkcji, jej asortymenetu, techno-

15 W. B a k a, Polska reforma gospodarcza Warszawa PWE 1982, s. 128..

16 Mata Encyklopedia Ekonomiczna. Warszawa PWE 1974, s. 658.

17 7ob. m. in. B. G 1i fi s k i, Zarzgdzanie gospodarkg socjalistyczng. Warszawa PWE 1980, s. 241.
18 Wi. Baka , Polska reforma..., op. cit., s. 136.
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logii, ale réwniez sfery zaopatrzenia,(tzn. od kogo, w jakich wielkosciach, w jakim
terminie zakupié niezbedne surowce), jak i sfery zbytu roztrzygajac kwestie komu
sprzedaé, jakie stosowaé ceny i w jakim terminie nastagpi owa sprzedaz.
Samodzielne przedsiebiorstwo opracowuje w réznym horyzoncie czasowym swe
plany, opierajac sie przy ich konstrukcji na wilasnym rozeznaniu potrzeb
spolecznych, przewidujac zarazem zmiany w charakterze przysziej konsumpcji,
awzgledniajac jednocze$nie ograniczenia wynikajace z planéw centralnych, uméw
miedzy przedsi¢biorstwami i innymi instytucjami, np. bankiem. Ostatnia zasadg, na
ktérej oparto dzialalno$¢ przedsiebiorstwa, jest zasada samofinansowania, ktéra
polega na pokrywaniu przez przedsigbiorstwa wszelkich wydatkéw z przychodow
uzyskiwanych ze sprzedazy towaréw i ustug. W zwigzku z tym prowadzi ono
samodzielng polityke plac, okresla skale produkcji, podejmuje decyzje dotyczace
dziatalnoéci inwestycyjnej, modernizacyjnej itp. Jak z tego wynika zasada ta nie
odnosi sie tylko do dzialalno$ci biezacej, lecz takze do rozwojowej. Posiadanie
§rodkéw pienieznych — jak pisze St. Bartoszewski — jest wystarczajgcym
warunkiem podejmowania i prowadzenia przez przedsi¢biorstwo wszelkiej
dziatalnoéci gospodarczej, o ile nie jest ona zakazana prawem!?®. Zasada ta stanowi
tym samym ekonomiczng podstawg¢ samodzielno$ci przedsigbiorstw i warunek
samorzadnoéci zalég. Odnosi si¢ ona do wszystkich typow przedsigbiorstw
panstwowych, w tym réwniez przedsiebiorstw handlowych.

Do cech, majacych pewien aspekt finansowy, wyrézniajacych przedsigbiorstwo
handlowe sposréd pozostalych przedsigbiorstw panstwowych zaliczy¢ nalezy:

— stosunkowo niski udzial majatku wtasnego (ok. 50%) w tacznym uzytkowaniu
majatku trwalego,

— wysoki udziat zapaséw towarowych w zapasach ogélem i duze uzaleznienie od
ruchdw cen,

— nieuchronne wystepowanie ryzyka w operacjach handlowych,

— wysoki udzial kosztéw osobowych (50-60%) w kosztach ogdlem?.

Niski udzial majatku wlasnego wiaze si¢ z lokalizacja obiektéw handlowych i
ustugowych w budynkach nie bedacych wiasnoscia przedsigbiorstwa, a w zwigzku z
tym eksploatowane sa one na zasadach dzierzawy, co nie pozwala z kolei na
zaktywizowanie niektérych instrumentéw zwigkszajacych $rodki, ktére moglyby
by¢ wykorzystywane na rozwdj przedsigbiorstwa.

Cecha charakterystyczng przedsi¢biorstw handlowych jest znaczny udzial
zapas6w towarowych w zapasach ogélem, jakie ten podmiot musi utrzymywac.
Sytuacja ta rodzi okreslone skutki natury finansowej, albowiem wystepujac~ w
gospodarce zwyzki cen wywoluja wzrost zapotrzebowania na fundusze wiasne, co z
kolei przy dos¢ ograniczonych mozliwosciach odpiséw na fundusz rozwoju,
powoduje pokrycie tych potrzeb $srodkami obcymi, gléwnie przy pomocy kredytu
bankowego.

Immanentna cecha dzialalnosci handlu jest wystepowanie w jego dzialalnosci
ryzyka. Przejawem tego jest wzrost zapaséw towarowych spowodowany brakiem

19st. Bartoszewski, Przedsigbiorstwo a bank. Warszawa PWE 1986, s. 12.
20 St, W aw rzy n i a k, Jak rozwikfa¢ problemy finansowe w handlu? ,,Przedsigbiorstwo i Rynek” 1986
nr 34, s. 45.




54 R. MIKOLAJCZAK

akceptacji konsumentéw. Sg to innymi stowy nie sprzedane w okreslonym czasie
towary, ktére handel zakupit od producentéw. Tworzenie specjalnych funduszéw
na przeceny i ryzyko handlowe, ktérego wysokos$¢ nie jest uzalezniona, tak jak w
obecnych rozwigzaniach, od wynikéw dziatalnosci przedsiebiorstwa, a od Zrédel
zewngtrznych (np. kar z tytutu zlej jako$ci towaréw, bonifikaty od dostawcéw na
pokrycie kosztéw reklamacji itp.) powoduje uksztaltowanie ich na do$¢ niskim
poziomie, a przy tym bardzo niestabilnych.

Wysoki udziat w handlu kosztéw osobowych, gdyz siegajacy od 50-60% kosztéw
ogdlem, doprowadza te przedsiebiorstwa do znacznie wiekszej, w odréznieniu od
innych podmiotéw gospodarczych, wrazliwosci na jakiekolwiek obciazenia
funduszu plac. Jak pisze S. Wawrzyniak mimo duzego udzialu kosztéw osobowych
w kosztach ogélem, przedsiebiorstwa handlowe nie osiagnely poprawy relacji
przecietnej ptacy do przecigtnej ptacy w gospodarce narodowej, relacja taw 1982 .
wynosila 87,3% w 1984 spadta do 82%, a za I pdlrocze 1985 r. — ponizej 80%2.

Wyrdzniajac cechy charakterystyczne przedsigbiorstwa handlowego, majace
pewne walory determinujace dalsze rozwazania, mozna by przytoczyé inne poglady
okreslajace ten podmiot gospodarczy. Z. Knecht i W. Trzeszkowski uwazaja, ze
odpowiedzi na pytanie co to jest przedsiebiorstwo handlowe nalezaloby szukaé w
teorii marketingu. Chodzi bowiem o samodzielno$¢ decyzyjng dla przedsiebior-
stwa, wyrazajaca si¢ w przekazaniu mu uprawnien w zakresie czterech P (product,
place, price, promotion — tj. produktu, miejsca, sprzedazy, ceny i reklamy)?. Nie
wydaje si¢, aby takie lub podobne definiowanie przedsiebiorstwa handlowego
wnosito wiele do niniejszych rozwazan, poza tym iz wskazujg one na przedmiot
samodzielnos$ci tego podmiotu.

Dotychczas opisujac kryteria, jakie nalezy stosowa¢ podmiotom gospodarczym,
aby mogly by¢ zorganizowane w postaci przedsiebiorstwa nie wnikano w ich
znaczng roéznorodno$¢. Ze wzgledu na ograniczone ramy opracowania nie
uwzgledniono w bogatej gamie przedsigbiorstw cech charakterystycznych, jakie
nalezatoby im przypisa¢, uwzgledniajagc np. formy ich wlasnosci. Wyréznienie
przedsigbiorstw panstwowych, przedsiebiorstw spéldzielczych, przedsiebiorstw
prywatnych czy pojawiajacych si¢ obecnie z dos¢ duza aktywnoscia na naszym rynku
przedsigbiorstw zorganizowanych w formie spétek z ograniczong odpowiedzial-
noscig lub spélek z kapitalem obcym i przypisanie im szczegdlnych zasad
funkcjonowania zajeloby zbyt wiele miejsca. Tym niemniej nalezy zdawaé sobie
sprawe z tego faktu wyznaczajac Srodki oddzialywania na tak réznorodne formy
przedsi¢biorstwa, aby skionié je do realizacji celéw zgodnych z celami zawartymi w
planach gospodarczych sporzadzanymi na szczeblu krajowym.

Podobnie jak nie wnikano w szczegdlne zasady funkcjonowania przedsiebiorstw
o réznych formach wlasnosci, nie uwzgledniono takze w zasadach funkcjowania
przedsigbiorstwa roli organu zalozycielskiego. Systematyzujac przedsigbiorstwa,

21st. Wawrzyniak, Jak rozwiktaé problemy finansowe w handlu? ,,Przedsigbiorstwo a rynek”
1983 nr 34, s. 47.

227 Knech t, W.Trzeszkowsk i, Kierowanie przedsighbiorstwem handlowym w czasie
reformy. ,,Przedsigbiostwo i rynek” 1983 nr 2, s. 24.
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uwzgledniajac kryterium stosunkéw wladczych?, nalezaloby wyréznic¢ przedsie-
biorstwa, ktérych organem zalozycielskim jest centralny lub terenowy organ
administracji panstwowej i pozostale przedsiebiorstwa reprezentujace inne formy
wiasnodci, wobec ktdérych terenowy organ administracji panstwowej nie jest
organem zalozycielskim. W przypadku gdy organem zalozycielskim jest terenowy
organ administracji panstwowej nalezaloby wyrézni¢ dwa typy przedsiebiorstw:
przedsigbiorstwa dziatajace na zasadach ogdlnych i przedsigbiorstwa uzytecznosci
publicznej?. I w tym przypadku mozliwe jest jedynie zasygnalizowanie probleméw,
anie prowadzenie poglebionych studiéw dotyczacych wykorzystania odpowiednich
srodkéw w sterowaniu tymi przedsiebiorstwami. Problem, jak sie wydaje, polega na
zréznicowanym doborze tych $rodkéw przez terenowe organa administracji
panstwowej, bedace gospodarzem regionu, a jednoczes$nie zabiegajace o jak
najefektywniejsze wykorzystanie zasobéw materialnych, naturalnych i sity roboczej
zlokalizowanych na danym obszarze. Zagadnienia zwigzane ze zrédtami wiadzy w
stosunku do przedsigbiorstw handlowych sg réwniez ciekawe, gdyz — jak wykazuja
wyniki badan oséb zajmujacych sie tymi problemami — do 1981 r. istnialo 17
poziomow zarzadzania handlem (od supercentrum do placowki handlowej)®.
Wystepowanie tak wielu pozioméw Kierowania jest jednoczes$nie przyczyna
niedoskonalosci systemu finansowego przedsi¢biorstw handlowych. Emitowanie
przez kazdy z tych poziomdéw wilasnych instrumentdéw, ktdre nie sa ze soba
skoordynowane jest Zrodlem ulomnosci tego systemu.

Przytoczone powyzej dylematy, ktére nie moga by¢ szerzej rozwijane w
niniejszym opracowaniu, nie wyczerpuja wszystkich problemdw z tym tematem
zwigzanych. Mozna by sie pokusic o inne kryteria systematyzujace przedsiebiorstwa
handlowe i rozwazac zasady funkcjonowania kazdego z nich. Nie jest to mozliwe w
jednym opracowaniu. Zostaly one jedynie zasygnalizowane gldwnie w celu wyboru
okreslonego adresata instrumentéw finansowych stosowanych w sterowaniu
przedsiebiorstwem handlowym. Adresatem tych instrumentéw w tym opracowaniu
jest przedsiebiorstwo panstwowe, a ich emitentem sa instytucje dzialajace w
ramach systemu finansowego panstwa, w odroznieniu od mozliwo$ci wykorzystania
rowniez instrumentéw o charakterze finansowym, lecz emitowanych przez
otoczenie przedsiebiorstwa, nie zwigzane z instytucjami finansowymi.

Charakter instrumentow finansowych

Dotychczas w opracowaniu Kkilkakrotnie uzyto terminu ,instrument” w
znaczeniu $rodka uzytego do realizacji celéw przyjetych przez kierujacego danym
podmiotem gospodarczym. Nie byl to jednak zawsze instrument o charakterze
finansowym. W literaturze mozna si¢ spotka¢ z wieloma prébami systematyki

23 Wiadza moze by¢ oparta na wiasnosci zasobdw, mozliwosci legalnego wykorzystania przymusu,
mozliwosci egzekwowania roszczed umownych, dobrowolnego podporzgdkowania si¢, mozliwosci
wykonywania nielegalnego przymusu. Por. J. Zieleniec w s k i, op. cit. s. 472.

4 Ustawa o przedsigbiorstwach paristwowych. Dz. U. nr 24/1981, poz. 122.
25 por. Z.Knech t, W.Trzeszkows ki, Kierowanie przedsigbiorstwem, op. cit. s. 25.
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instrumentéw o rozmaitym charakterze, przybierajacych rézne formy. Wedlug
Z. Winiarskiego instrumenty to ,,najrozmaitsze instytucje systemu prawno
— administracyjnego, finansowego, podatkowego, kredytowego, czyli méwiac
ogdlniej — instytucje sfery regulacji spolecznego procesu gospodarczego, ktére sg
lub moga by¢ wykorzystywane przez podmioty polityki przestrzennej do wplywania
na zgodne z jej ustaleniami zachowanie si¢ elementarnych jednostek gospodarki.
J. Regulski za$ przez instrumenty rozumie ,,pewne okreslone sposoby, jakie
podmioty polityki moga uzy¢ do sklonienia innych jednostek do dostosowania
swych zachowan do celéw tej polityki”’?’. Tak wiec przez instrumenty nalezaloby
rozumie¢ instytucje prawne, ktére sa wykorzystywane w dzialalnosci kierowniczej.

W nauce o finansach przez instrumenty finansowe rozumie si¢ wykorzystanie
proceséw gromadzenia i rozdzialu scentralizowanych i zdecentralizowanych
funduszéw gospodarki uspolecznionej w celu dostosowania funduszéw naby-
wczych ogdtu jednostek gospodarczych do planowych proporcji podziatu produ-
ktéw?. Charakterystyczng cecha tych instrumentdéw jest to, Ze wystepujg one w
formie przeplywdéw pienieznych. Nie zalicza sie w zwiazku z tym do instrumentéw
finansowych takich instrumentéw pienigznego podzialu produktéw, jak ceny i
stawki plac. Sa one wykorzystywane na réwni z instrumentami finansowymi do
ksztaltowania funduszéw nabywczych podmiotéw gospodarczych, nie dzieje sie to
jednak przez doplyw lub odplyw Srodkéw pienieznych?.

W ostatnim okresie zauwazalne jest przewarto$ciowanie instrumentéw wykorzy-
stywanych przez organa kierujace dzialalnoscig gospodarcza na korzy$é instrumen-
téw finansowych. Zwiazane to jest z kierunkami reformy gospodarczej dgzacymi do
stworzenia wymiany produktéw w oparciu o zasady rynkowe, a w zwigzku z tym z
uaktywnieniem roli pienigdza w gospodarce®. Przez czynng role pienigdza w
podziale produktéw nalezy rozumie¢ fakt, ze dysponowanie przez podmioty
gospodarcze odpowiednimi funduszami jest wystarczajagcym warunkiem nabycia
potrzebnych produktéw, w odréznieniu od biernej roli pienigdza w przypadku gdy
posiadanie odpowiednich funduszéw nie jest wystarczajacym warunkiem nabycia
potrzebnych débr. Nabycie ich taczy si¢ w tym drugim przypadku z posiadaniem
odpowiedniego aktu administracyjnego np. uzyskaniem przydziatu, talonu itp.

Popularnosci instrumentdéw finansowych nalezy takze dopatrywacé sie w odejsciu
od nakazowych systemdéw zarzadzania gospodarka w przechodzeniu na system
parametryczny. Jak slusznie zauwaza J. Wierzbicki ,,w charakterze parametry-
cznych instrumentéw kierowania dziatalnoscia gospodarczg wykorzystuje sie w
szerokim zakresie pieni¢zne zjawiska mechanizmu wymiany i podzialu, w tym
réwniez zjawiska finansowe, wystepujace w formie dochodéw i wydatkéw

26 B. Winiars ki, Instrumenty polityki przestrzennej. Aspekt planistyczny. Biuletyn KPZK PAN
Warszawa 1986 z. 130, s. 38.

27J.chulski,M.Ptaszyniska-WolocszWicz, E. KaZzmierska, Instrumenty
polityki przestrzennej. Zatozenia metodyczne i kierunki badar. Biuletyn KPZK PAN Warszawa 1986 z. 130
s. 22,

28 Finanse. Pod red. E. Czerwiriskiej i J. Wierzbickiego. Warszawa PWN 1978, s. 43.

29 Ibidem, s. 44.

30 Szerzej na ten temat zob. W. R o m a n o w s k a, Gospodarka finansowa przedsigbiorstw
paristwowych. Warszawa PWE 1988, s. 16 i n.
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poszczegdlnych jednostek3. Wzrost znaczenia tych instrumentéw wigzaé nalezy z
procesem usamodzielnienia si¢ jednostek gospodarczych i przekazywania tym
jednostkom uprawnien do podejmowania szczeg6towych decyzji ekonomicznych.

W praktyce da si¢ zauwazy¢ pewna tendencja, ktéra dotyczy stosowania
réznorodnych instrumentéw w zaleznosci od szczebla kierowania. I tak szczebel
krajowy w znacznie szerszym zakresie postuguje si¢ instrumentami parametry-
cznymi o charakterze norm sterujacych, natomiast szczebel terenowy — w
stosunkowo wi¢kszym zakresie decyzjami administracyjnymi (nakazami, zaka-
zami). Bedace w dyspozycji organéw kierujacych instrumenty mozna systematy-
zowa¢ stosujac rozmaite kryteria’2. Moga to by¢ instrumenty stosowane w
zaleznodci od faz zycia przedsigbiorstw (tj. w momencie jego tworzenia, biezacej
dzialalno$ci, taczenia, likwidacji); zakresu ich stosowania (uniwersalne, szcze-
golne); sposobu dzialania (wladcze, niewladcze); rodzaju (prawne, organizacyjne,
finansowe, spoteczno-wychowawcze, propagandowe); charakteru oddzialtywania
(stymulacyjne, represyjne). Dla nas wazniejsze jest to, ze w tych systemach
instrumenty finansowe zawsze sa wyrézniane, nie zawsze jednak przywiazywano do
nich nalezng wage, nie widzac tym samym pozytywnych efektéw ich funkcjono-
wania.

Koncentrujac si¢ obecnie jedynie na instrumentach finansowych, mozna
dokonac¢ ich klasyfikacji ograniczajac jg do rodzajowej ich struktury.

Przyjmujac przedmiotwe Kkryterium zjawisk finansowych, ktdre laczy si¢ z
okreslonymi tytutami gromadzenia i wydatkowania $§rodkéw pieni¢znych przez
przedsiebiorstwa, nalezy wskaza¢ na charakter tych przeplywoéw, tj. wskaza¢ m.in., z
jakiego tytulu przedsigbiorstwo moze zwieksza¢ swe zasoby pieni¢zne i na jaki cel
przeznacza¢ swe Srodki. W tej systematyce da sie wyrdzni¢ nastepujace podstawowe
rodzaje przeplywéw: dochody i wydatki materialne, ktdre sa zwigzane z kupnem lub
sprzedazg ddbr i ustug; dochody i wydatki osobowe zwigzane z wynagrodzeniami za
prace; platnosci transferowe, zwigzane z uzyskiwaniem dochoddw lub dokony-
waniem wydatkéw nie zwigzanych bezposrednio z wymiang produktdw ani ze
$wiadczeniami pracy; ustugi finansowe zwigzane z wzajemnym S$wiadczeniem
pieni¢znym. Dwie ostatnie grupy przeplywu s$rodkéw pieni¢znych umozliwiajg
korygowanie dochodéw i wydatkéw dwéch pierwszych grup. Przeprowadzanie tych
korekt mozliwe jest dzieki funkcjonowaniu instrumentdéw finansowych o charakte-
rze redystrybucyjnym. Dzigki tym instrumentom nastepuje przeplyw Srodkow
pienieznych miedzy przedsigbiorstwami a scentralizowanymi funduszami wchodza-
cymi w sklad systemu finansowego panstwa.

Uwzgledniajac odmienne cechy charakteryzujgce przeptyw srodk6éw pienigznych
pomi¢dzy funduszami scentralizowanymi a funduszami przedsigbiorstwa, wyréznié
w tej grupie instrumentéw mozna instrumenty budzetowe, kredytowe i ubezpiecze-
niowe.

1y Wierzbick i, J. Wo lniak, Finanse w socjalizmie. Zarys teorii. Warszawa PWE 1979.

32 SzczegStows systematykg instrumentdw kierowania odnalezé mozna m.in.: . Regulski, W. K o~ .
can,M.Ptaszyrfiska-Wotoczkiewicz Wiadze lokalne a rozwdj gospodarczy. Warszawa PWE
1988, s. 68 i dalsze; W.Frgckowiak, M. Ha m ro |, Instrumenty oddziatywania wtadzy terenowej na
przedsigbiorstwa w regionie. Urzgd Wojewddzki w Poznaniu, Poznard 1988, maszynopis.
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Typowymi instrumentami budzetowymi zmniejszajacymi dochody materialne i
osobowe przedsi¢biorstw sa podatki oraz inne wplaty przedsi¢biorstw na rzecz
budzetu, natomiast zwiekszajagcymi te dochody - dotacje podmiotowe i przedmio-
towe. Charakterystycznymi cechami redystrybucji budzetowej jest nieodpltatnosé,
bezzwrotnos¢ i powszechno$¢ swiadczen pienieznych.

Jasny, przejrzysty system podatkowy powinien sprzyja¢ samodzielnosci i
samofinansowaniu przedsiebiorstw. Zadaniem bowiem podatkéw powinno by¢
parametryczne sterowanie dzialalnoscig tych podmiotéw, aby zadania, ktére
realizujag odpowiadaly interesom ogdlnospolecznym i gwarantowaly wlasciwa
gospodarke zasobami materialnymi, sitg robocza bedacymi w ich dyspozycji. Do
typowych podatkéw nalezy zaliczy¢ podatek obrotowy, podatek dochodowy,
podatek od plac, podatek od nieruchomosci, a obecnie jeszcze od ponadnormaty-
wnych wyplat wynagrodzen. Nalezy sobie jednak zdawac sprawe, iz wplaty Srodkéw
przedsiebiorstwa do budzetu redukuja mozliwosci rozwojowe przedsigbiorstwa
badz ograniczajg wyplaty dla zalogi.

Powiekszanie dochoddéw przedsiebiorstwa z tytutu przyznania dotacji budzeto-
wych jest sprzeczne z zasadami funkcjonowania tych podmiotéw w oparciu na
trzech ,,S”. Wystepujaca pozytywna tendencja eliminowania dotacji podmioto-
wych, przy znacznym ograniczeniu dotacji przedmiotowych zwigzanych z utrzymy-
waniem produkcji wyrobow, ktérych koszty przekraczaja cen¢ (tzw. deficytowos¢
pozorna) lub warto$¢ towaru (deficytowo$¢ rzeczywista) jest przejawem uzdra-
wiania naszej gospodarki.

W grupie instrumentéw kredytowych wyrdznié nalezy kredyty obrotowe i
inwestycyjne oraz odsetki od tych kredytéw. Charakterystycznymi za$ cechami
redystrybucji kredytowej jest umowno$¢, wzajemno$¢ $wiadczen, odplatnos¢ i
zwrotno$¢é. Ma ona na celu przejsciowe (ze wzgledu na zwrotnos$¢) korygowanie
funduszow przedsigbiorstw. Rzecza charakterystyczng jest czasowe powiekszenie
$rodkéw przedsigbiorstwa w momencie wykorzystywania kredytu lecz trwale
zmniejszenie tych Srodkéw ze wzgledu na zwrot kapitalu plus odsetek za
wykorzystanie kredytu. Banki udzielajac przedsi¢biorstwu kredytu mogg oddziaty-
waé na gospodarke tego podmiotu poprzez wysoko$¢ udzielonego kredytu,
wysoko$¢ odsetek, ustalenie karencji tj. okreséw odroczenia jego splaty, a takze
poprzez réznicowanie terminu splaty. W przypadku dziatalnosci biezacej banki
udzielaja nastepujgcych rodzajow kredytu: kredyt na stale potrzeby skonwerto-
wany, kredyt na stale potrzeby udzielany na okresy roczne, kredyt rozwojowy,
kredyt sezonowy, kredyt na naleznosci, kredyt platniczy, inne kredyty obrotowe
przewidziane w odrebnych przepisach. Trzeba w tym miejscu dodac, iz do istotnych
mankamentéw funkcjonowania tej grupy instrumentow nalezy zaliczy¢ znaczne
rozdrobnienie przedmiotu kredytowania i ujednolicenie warunkow kredytowania.

W ostatniej grupie instrumentéw redystrybucyjnych znajdujg si¢ instrumenty
ubezpieczeniowe takie jak skiadki i odszkodowania wyplacane przez zaklady
ubezpieczeniowe rekompensujace finansowe skutki poniesionych strat. Ze
wzgledu na znaczne podobienstwo tej redystrybucji do redystrybucji kredytowe;j
wielokrotnie omawiane sg te cechy wspdlnie. Charakteryzujg si¢ bowiem
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umownoscig (w niektdrych jedynie przypadkach obligatoryjnoscia), wzajemnoscia
Swiadczen, odplatnoscig. Natomiast podstawowg réznica jest to, ze z funduszu
ubezpieczeniowego mogg korzystac jedynie te podmioty, ktére zawierajg stosowna
umowe z zaktadem ubezpieczeniowym, innymi stowy, te ktére tworzg ten fundusz.
Ubezpieczenia mozemy podzieli¢ ze wzgledu na forme zawierania umowy na
obligatoryjne i fakultatywne, a ze wzgledu na przedmiot ubezpieczenia na
majatkowe i1 osobowe. Przy czym ubezpieczenia majgtkowe, w wiekszosci
przypadkéw traktuje sie jako obligatoryjne. Podstawa kalkulacji sktadki dziatal-
nosci Scisle ubezpieczeniowej jest tzw. wskaznik szkodowosci sumy ubezpieczenia
tj. stosunek globalnej sumy odszkodowan wyplaconych w odpowiednio diugim
okresie do globalnej sumy ubezpieczenia, czyli do sumy, na ktérej danego rodzaju
obiekty byly w tymze okresie ubezpieczone. Wysokos$¢ odszkodowan uzalezniona
jest wiec bezposrednio od warto$ci ubezpieczanego obiektu a posrednio od sktadki
ubezpieczeniowej.

Charakteryzowane instrumenty finansowe oraz przypisanie cech charakterysty-
cznych redystrybucji Srodkéw pienig¢znych, wskazujg na mozliwosci wykorzystania
ich do sterowania dzialalnoscig gospodarcza przedsiebiorstwa. Postugujac sie
zaproponowanym przez P. Sulmickiego podej$ciem do procesu kierowania, mozna
obecnie podac przyklady instrumentéw finansowych i instrumentéw ekonomi-
cznych stosowanych w sterowaniu przedsigbiorstwem. W normach oceniajacych
ograniczono$¢ produktéw i pienigdza mozna wyrdznié ceny, stawki plac, stopy
procentowe, a w normach podzialu nadwyzki brutto np. stawki podatkowe itp.

Dotychczasowy opis instrumentéw uwzglednial mozliwo$¢ adresowania ich do
przedsiebiorstwa panstwowego. Nalezaloby zastanowi¢ si¢, ktére z prezentowa-
nych instrumentéw mogg uwzgledniaé szczegdlny charakter przedsiebiorstwa
jakim jest przedsi¢biorstwo handlowe. Wydaje sie, ze przy respektowaniu
przedstawionych cech instrumentéw redystrybucyjnych, a zatem niewypaczaniu ich
zasad funkcjonowania kazda z grup instrumentéw moze by¢ wykorzystana w celu
poprawy efektywnos$ci ich gospodarowania. Dla przykladu opisany niski udzial
funduszéw wlasnych, ktéry jak si¢ wydaje spowodowany byt w gléwnej mierze
niewlasciwym poziomem pierwszego wyposazenia nowopowstajacego przedsie-
biorstwa w fundusze moze by¢ w chwili obecnej skorygowany przy wykorzystaniu
instrumentéw budzetowych. Doprowadzenie do prawidiowych proporcji fundu-
széw wlasnych w stosunku do funduszéw ogdétem mogloby nastapié np. w drodze
zaniechania poboru w okre$lonych czasie podatkéw z handlu z przeznaczeniem
tych kwot na splate bankowego kredytu.

W przypadkach natomiast ryzyka handlowego wystepujacego w przedsiebior-
stwach handlowych mozna by zaktywizowac¢ instrumenty ubezpieczeniowe, a wiec
przejs$¢ z metody samoubezpieczenia na metode funduszowy. Metoda ta
pozwolitaby na zmniejszenie zamrozenia wlasnych $rodkéw przedsiebiorstwa,
ktére w obecnym systemie musi tworzy¢ wtasne fundusze, a tym samym pozwolitoby
na obnizke poziomu kosztow wiasnych tego podmiotu. Nadzieje na takie
rozwigzanie mozna by wigza¢ z rozbiciem dotychczas istniejgcego monopolu
ubezpieczeniowego i pojawienie si¢ konkurencji na tym rynku. Moze to by¢
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wystarczajacy powdd pojawienia si¢ nowych form ubezpieczenia oraz konkurencyj-
nych sktadek ubezpieczeniowych przy takich samych formach ubezpieczen.

Zakonczenie

Przestawiane w opracowaniu zagadnienia dotyczace mozliwosci sterowania
przedsi¢biorstwem handlowym przy pomocy instrumentéw finansowych pozwalaja
na sformulowanie nast¢pujacych spostrzezen.

1. Przywigzywanie w gospodarce narodowej wiekszej wagi do przeplywéw
pieni¢znych powoduje znaczne zainteresowanie instrumentami finansowymi jako
Srodkami wykorzystywanymi w celu kierowania samorzgdnymi, samodzielnymi i
samofinansujacymi si¢ przedsiebiorstwami.

2. Instrumenty finansowe umozliwiajg ich wykorzystanie do sterowania
przedsi¢biorstwami handlowymi, uwzgledniajac przy tym ich charakterystyczne
cechy bowiem moga one, dzigki swym wilasciwosciom, skutecznie korygowaé ich
przychody i wydatki przyczyniajac si¢ do efektywniejszej gospodarki tych
podmiotéw.

3. Poprawne stosowanie instrumentéw finansowych wymaga od podmiotéw
kierujacych znajomosci charakterystycznych cech przeplywdw pienieznych oraz
zasad funkcjonowania podmiotéw kierujacych.

4. Odchodzenie od nakazowych metod zarzadzania, w ktérych dominuje bierna
rola pienigdza i zblizanie si¢ do parametrycznego modelu, w ktérym wystepuje
uaktywnienie pienigdza pozwala wierzy¢, iz instrumenty finansowe znajda w nim
swoja rol¢ i miejsce.

Ryszard MIKOELAJCZAK

Financial Tools of Controlling Activities of Trzde Enterprises

(Summary)

Changes in the conditions of functioning of trade enterprises also affect the tools of controlling
which should ensure cohesion of organisational subjects in the system of the national economy. The
purpose of this article is an attempt to list the financial tools of controlling trade enterprises and also
the possibility of increasing the significance of their use in management.

The correct application of financial tools requires that the Centre should make them stable and
explicit. A condition for efficient application of financial tools is that trade enterprises are fully
conversant with their use and their range of reception.

Positive changes in decentralisation of management and the system of finances currently observed
allow us to supoose that financial tools will soon perform the function of control.




