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Wstep

Doskonala logistyka jest dzi$ jednym z rozstrzygajacych atutow we wspotzawod-
nictwie na rynkach. Nie ma juz rynkéw krajowych; wszystkie rynki sq mi¢dzyna-
rodowe, a wiele zmierza ku postaci globalnej. Coraz czgs$ciej konkuruja nie firmy,
ale tancuchy dostaw. Tym wyzwaniom musi sprostac logistyka, ktora przestata juz
by¢ traktowana jako zbior metod przydatnych do rozwiazywania problemow ope-
racyjnych. Wigkszo$¢ firm, a w tym takze wiele firm polskich, traktuje logistyke
jako szansg strategiczng. Malo jest jednak opracowan o charakterze analitycznym
czy postulatywnym, ktére moglyby by¢ pomocne przy rozwazaniu mozliwosci
wykorzystania logistyki w tworzeniu przewagi konkurencyjnej firmy. Sktonito to
autorow niniejszego opracowania do podjecia problemow zwigzanych z relacjami
miedzy logistyka i strategiami logistycznymi a strategiami konkurencyjnymi firm.
Problemy te wigzg sie z wielkim splotem zagadnien z zakresu zarzadzania firma.
Nie sposob wige przedstawi¢ cato$¢ wspomnianych relacji w sposob usystematy-
zowany. Dlatego tez w ksigzce podjeto probe uporzadkowania tylko gtownych za-
gadnien, wigzacych si¢ z takimi kluczowymi pojgciami, jak: strategie konkuren-
cyjne firmy, strategie marketingowe, zarzadzanie jako$cia, globalizacja i interna-
cjonalizacja, tafcuchy dostaw, kontroling. Jednocze$nie opisano sposoby wyko-
rzystania logistyki w procesie konkurowania w wybranych branzach. Autorzy maja
nadzieje, ze tak zredagowany tekst utatwi Czytelnikowi zrozumienie wystepuja-
cych w opisywanej dziedzinie procesoéw, pozwoli na odczytanie tendencji, a by¢
moze zainspiruje do zmian w zarzadzaniu przedsi¢biorstwem.

Autorami pracy sa pracownicy, wspotpracownicy 1 doktoranci Katedry Logi-
styki i Transportu na Wydziale Zarzadzania Akademii Ekonomicznej w Poznaniu.
Ksiazka jest adresowana przede wszystkim do oséb podejmujacych w firmach
decyzje strategiczne i ksztaltujacych strategie firm. Dotyczy to nie tylko menedze-
row zarzadzajacych logistyka. Takze osoby odpowiedzialne za inne dziedziny za-
rzadzania moga znalez¢ w tym opracowaniu interesujace tre$ci. Autorzy liczg tak-
ze na Czytelnikow sposrod osob zajmujacych si¢ naukowo problematykq zarzy-
dzania strategicznego i logistyki.
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W pierwszych pigciu rozdziatach usystematyzowano zwiazki migdzy logistyka
a strategiami konkurencyjnymi firm i ich strategiami funkcjonalnymi. Problemy te
przeanalizowano na tle dlugofalowych tendencji w zakresie sposobow konkuro-
wania i zmian stosowanych strategii konkurencyjnych. Szczeg6lne znaczenie nadano
zjawisku internacjonalizacji i globalizacji konkurencji i dzialalnosci firm. Wyr6z-
niono dwa zagadnienia: relacje migdzy strategiami logistycznymi i marketingowy-
mi oraz zwigzki logistyki z zarzadzaniem jako$cia. Autorzy, ktorzy podjeli si¢ opra-
cowania tych dwu zagadnien, podeszli do nich w r6zny sposob — koncentrujac si¢
raz na roznicach, a raz na wspélnych elementach. Prezentacja owych dwu sposo-
bow badania relacji jest $wiadomym zamierzeniem. Zespol autorski traktuje bo-
wiem to opracowanie zaré6wno jako zbiér propozycji systematyzacji wiedzy, jak
1 jako zbior pytan co do podstaw teoretycznych, metodyki, generalizacji, a nawet
odwzorowania tendencji i postulatéw praktycznych.

Cztery nastegpne rozdzialy stuza prezentacji poziomu wykorzystania logistycz-
nych narz¢dzi konkurencji w Polsce. Dokonano tu proby konkretyzacji czgsci za-
gadnien omawianych w pierwszej czgsci ksiazki. Przeprowadzona konkretyzacja
dowodzi — jak si¢ wydaje — celowosci podejmowania szczegétowych badan tego
typu w wigkszym zakresie. Ostatni rozdzial poswigcono zagadnieniom kontrolin-
gu logistycznego. Ten temat tylko pozornie wykracza poza temat pracy. Wiedza
w zakresie kontrolingu moze pomoéc w porzadkowaniu relacji, o ktérych byta mowa
wyzej, a jednoczesnie kontroling logistyczny jest podstawa sukcesu w realizacji
strategii w tej dziedzinie.
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