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Worowadzenie

Prezentowane nizej uwagi wymagaja nie tyle wprowadzenia, co komentarza
odautorskiego. :

Nie mieliSmy zadnej watpliwosci co do tego, ze w opracowaniu.pos’wmc'o—
ym ewolucji sektora ustug w Polsce powinien réwniez znalez¢ si¢ rozdziat
pOéWiféCOny ich spozyciu. Eoren
Jednoczesnie dla tych, ktorzy kiedykolwiek zajmowali si¢ konsumpgq —juz
koniecznie ustug — oczywista byla pojawiajaca sie tu skala trudno$ci. Wyni-
Kata ong zakresu i poziomu ztozonosci zachodzacych proceséw, ktore W}_/cho-
dzac od socjalistycznego modelu spozycia zmierzaly do jego zasadniczej ko-
rekty. Pojawiajace si¢ tym razem trudnosci wynikaly nie tylko z braku monogra-
ﬁcz"yCh opracowan, nawet bowiem wtedy, kiedy dostgpne byly dane. ste?ty-
Styczne, autor miat swiadomos$¢, ze ograniczenie si¢ jedynie do ich analizy J'CSt
Przeslizgnigciem sie po powierzchni zjawisk, ze analiza wymagalaby opisu
Zmian Jakosciowych, prowadzacych do uksztaltowania si¢ nie tylko nowych
Wzoreow spozycia, ale i stylow zycia. o

Autor ma nadziej¢, ze z wielosci i zmiennos$ci zjawisk, jakie po;a'wﬂ(y sig
W dekadzie ]at dziewiecdziesigtych, udalo si¢ odnotowac przynajmniej te naj-
Wazniejsze. Zgodnie z charakterem zamieszczonych w tej Ksigzce opracowa,
W tym przypadku uwaga skoncentrowana zostala na trzech zasadniczych gru-
Pach zagadnien:

nie

* Wskazaé na jednoznacznie determinujacy wplyw struktury spozycia i odpo-
Wiadajqcych Jjej nawykow uksztattowanych w realiach PRL. : :
tworzyé w najogélniejszym zarysie zasadnicze procesy igpreclaztaicend
dokonujace si¢ w konsumpcji ushug, biorac za podstawe analizg struktury wy-
datk6w gospodarstw domowych. o
* Scharakteryzowa¢ — w takim stopniu, w jakim to jest mozliwe — stan spozycia
z konca analizowanego okresu przeksztatcen.
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Czynniki charakteryzujgce spozycie ustug w PRL

W prezentowanym tu zestawieniu grupie trzeciej warto poswigci¢ nieco wigcej
uwagi z dwu co najmniej powodéw. Po pierwsze umieszczone w niej czynniki
wywieraja decydujacy wplyw na faze realizacji zglaszanego na uslugi popytu;
po drugie, rzadko byly brane pod uwage i chyba dopiero J. Olearnik wyekspo-
nowal ich znaczenie'.

Specyficznos¢ tych czynnikéw wynika stad, iz sa one pochodnag miejsca
i czasu, a wiec wywodza si¢ z tej szczegdlnej sytuacji, w ktdrej znalazia sig
PRL. A sytuacje t¢ mozna opisa¢ w nastgpujacy sposob:

Niedorozwdj sektora ushug

Konstatacja taka jest wynikiem obserwacji uciazliwosci zycia spowodowane;j
brakiem podstawowych ustug, a jednoczesnie znajduje swoje wymierne po-
twierdzenie w poréwnaniach miedzynarodowych. Otéz wziawszy pod uwage
zar6wno dane dotyczace zatrudnienia w ustugach, jak réwniez podstawowe
wskazniki urbanizacyjne (dotyczace ustug), okazuje sie, ze PRL plasowala si¢
ponizej usrednionych wskaznikow obliczonych dla tzw. krajow socjalistycznych
(a zdecydowanie ponizej Wegier oraz bylych: Jugostawii, NRD i ZSSR), nato-
miast w poréwnaniu z krajami gospodarczo wysoko rozwinigtymi polskie
wskazniki byly przecigtnie o okoto 50% nizsze od miernikow obliczonych dla
wspomnianych krajéw.

Konsekwencja niskiego poziomu ustug w PRL byl utrudniony dostgp do
nich, malo urozmaicona oferta ustugowa, brak konkurencji i niedowlad orga-
nizacyjny. Blisko potwiecznych zaleglosci nie da sig¢ ,,odrobi¢” w krétkim
czasie.

Socjalistyczny model ustug

W Polsce utrwalit si¢ socjalistyczny model ustug, ograniczajacy znaczenie
ustug rynkowych i utrwalajacy wysoki poziom samowystarczalnosci gospo-
darstw domowych. O trwalosci tego modelu $wiadczy to, ze przez ponad dwa-
dziescia lat (1970-1990) udzial wydatkéw na zakup ustlug w wydatkach ogétem
pozostal na niemal niezmienionym poziomie, méwiac $cisle, oscylowal miedzy
16-17%. Nie mozna jednak wyciagnaé stad wniosku o ogélnym zastoju sfery
ustug, albowiem jest on prawdziwy jedynie w odniesieniu do sfery gospodarki

'J. Oleamnik, Konsumpcja ustug w Polsce. Diagnoza — Modelowanie — Ksztaltowanie,
Akademia Ekonomiczna, Katowice 1990.
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oficjalnej. Skostniale struktury organizacyjne uzupehiata coraz bardziej do-
strzegana podaz ustug pochodzacych z tzw. drugiego obiegu (czyli ustugi niere-
Jestrowane). Sytuacje, jaka zapanowata w ustugach i stosunek do nich, mozna by
okresli¢ mianem peerelowskiego ,,blednego kota”.

Wyrastajacy z doktryny marksowskiej prymat produkcji materialnej po-
wodowat niedocenienie upodmiotowujacej roli ustug; z kolei nieprzychylny
klimat otaczajacy ustugi obnizal zainteresowanie nimi i sprawial, ze nie bylo
chetnych do podjecia pracy w ustugach (kt6z dobrowolnie skazywalby si¢ na
bycie cztowiekiem trzeciej kategorii). W efekcie brak zainteresowania dla dzia-

talnosci ustugowej by} potwierdzeniem obiektywnie marginalnego znaczenia
ustug.

Pauperyzacja spoleczenstwa polskiego

Analizujac wplyw tej cechy na ksztaltowanie si¢ popytu na ustugi, nalezato-

Y zwrdci¢ uwage, ze wzmiankowana pauperyzacja stosowana bgdzie w dwoja-

kim rozumieniu: wzglednym, gdy dla okreslenia zamoznosci spoleczenstwa

polskiego odwotujemy sie do poréwnan miedzynarodowych, i bezwzglednym,

gdy zjawisko to kojarzymy z kryzysem lat osiemdziesiatych i pierwsza potowa
dekady lat dziewieédziesiatych.

Co sig tyczy pierwszego ujecia, to mozna je przedstawi¢ na rézne sposoby
(od Wytwarzanego i dzielonego dochodu narodowego poczynajac, a na analizie
funduszu swobodnej decyzji konczac).

Nie wchodzac w rozbudowane poréwnania miedzynarodowe, przyjmujemy,
Ze wystarczajaco obiektywnym miernikiem zamoznosci moga byé dane doty-
CZace stanu wyposazenia gospodarstw domowych w dobra trwatego uzytkowa-
Mia, tym bardziej ze na tak rozumiana zamozno$¢ pracuje si¢ latami (w znacz-
Nym stopniu ustrzegamy. si¢ przed wplywem czynnikow koniunkturalnych).
Ot6z aby okresli¢, jaka pozycj¢ zajmuje Polska w stosunku do innych krajow
Pod wzgledem wyposazenia gospodarstw domowych w dobra trwale, przeanali-
ZOowano odpowiednie dane statystyczne dla 22 krajéw’. Wynika z nich, ze pod
Wzgledem wyposazenia gospodarstw domowych w dobra — reprezentanci za-
Moznosci — w polowie lat osiemdziesiatych Polska zajmowata mocna pozycje
W drugiej i trzeciej dziesiatce.

B e
: Lodowki i zamrazarki — 7; gramofony — 12; odkurzacze — 13; magnetofony — 14; od-
biorniki telewizji kolorowej — 14; zelazka — 15; aparaty fotograficzne — 17; pralki — 19; sa-
"_100h0dy — 20 (mierzone liczbg 0s6b przypadajacych na 1 samochdd); telefony — (mierzone
liczba numer6w przypadajacych na 100 mieszkancow).
European Marketing Data and Statistics, London 1985; Statistical Yearbook of United
Nations 1985/1986, New York 1988.
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Jak wida¢, przytoczone wyzej mierniki tylkocraz:usytuowaty PRL w pierw- -
szej dziesigtce krajow europejskich. Taki stamirzeczy nie moze pozosta¢ bez
wplywu na ujawniany popyt komplementarny.na'ustugi. Niski poziom wyposa-
zenia w dobra i urzadzenia techniczne zawszeogranicza zapotrzebowanie na
ustugi zakupywane do ich obstugi. Jednak z:drugiej strony, jesli si¢ zwazy, iz
konsumpcja realizowa¢ si¢ moze w dwu podstawowych formach: rzeczowej
1 ustugowej, to przy wyraznym ograniczeniu. tej:pierwszej, powinna by¢ uzupet-
niana zwigkszonym spozyciem ustug substytucyjnych, tzn. jesli nie mamy sa-
mochodu, korzystamy z ustug przewoznika, jesti-nie mamy pralek, korzystamy
z ushug pralniczych itd. Jednakze takie rozumowaniejest poprawne jedynie przy
zatozeniu niewystgpowania barier po stronie podazy.

Niestety data zna¢ o sobie takze pauperyzacjabezwzgledna, ktora nalezato
przypisa¢ kryzysowi wywoftanemu przez transformacj¢ ustrojowa zapoczatko-
wang kryzysem lat osiemdziesigtych.

Ograniczajac si¢ jedynie do zjawisk zwigzanych ze spozyciem, moghsmy na
rozne sposoby $ledzi¢ od 1980 roku objawy postQpUchego zubozenia. Swiad-
czyto o nim ksztaltowanie si¢ dochodéw realnyeh;-struktury spozycia i wspot-
czynnikéw elastycznosci cenowej popytu. @bsiefWUJa(C zwlaszcza te ostatnie,
obliczone dla zywnosci, zauwaza sie, ze Jedynfe przeprowadzona w 1982 roku
podwyzka cen wywotala jeszcze reakcje praWidloWe (wspotczynniki elastyczno-
$ci cenowej popytu mialy wartosé¢ ujemna). Nthmlast kazde kolejne podwyzki
cen artykuldw zywnosciowych (moze poza Jajal’m 1 scraml) wywolywaty dalszy
wzrost wydatkow na zywnos¢, co ttumaczy rSlQ rozszerzonat interpretacja para-
doksu Giffena, ten zas oznacza utrwalanie su; ‘zy /NQ smowego modelu spozycia,
wlasciwego spoleczenstwom najubozszym. . .. ... |

Oczywista jest rzecza, ze w takim modelu,w ktorym przem@tna rodzina po-
nad polowg wydatkow przeznacza na zywnosé, na: us}ug,l nie starcza po prostu
pienigdzy. Sytuacja taka zmusza gospodarstwa;domowe do samoobstugi, co
powoduje, ze w $wiadomosci ich czlonkow utrwala si¢ poczucie wzrostu uquz—
liwosci zycia’. e

Zatem w sytuacji zubozatego spoleczenstwa przed zupelnym zanikiem kon-
sumpcji ustlug mozna ratowac si¢ przez rozszerzanie skali ustug nabywanych
nieodpfatnie. -

Te socjalistyczng prawidtowos¢ ilustruje pomzsza tabela.

75% badanych przez M. Strzelecka respondentow wyraleo opinie, ze zyja w niedostat-
ku, a uzyskiwane dochody wystarczaja jedynie rla’'Zaspokojenie elementarnych potrzeb.
M. Strzelecka, Zmiany w konsumpcji gospodarstw domowych w 1980-1983, IRWiK, War-
szawa 1984, 5. 79.




Konsumpcja ustug 107

Wypieranie: :gospodarstw domowych przez jednostki uspolecznione
W ubieganiu si¢ o ustugi bytowe

Tabela 1

Udzial ustug bezplatnych w konsumpcji ustug (w %)

1970 | 1975 | 1980 | 1985 | 1986 | 1987 | 1988
Ochrona zdrowia 93,1 96,5 96,6 95,8 96,1 96,3 96,2
Oswiata i wychowanie | 935 | 92,7 | 922 | 951 | 948 | 96,1 | 94,8
Turystyka, wezasy 3578l sl el S WS o | Sern BT | 507
Kultura i sztuka D57% | 850,00 | 330 81840 ni | S4T 0 Ea7 R A 1]
Ustugi mieszkaniowe 17.4 kil 39,0 45,0 43,7 443 432
[ Transport i tacznosé 0 0 0 0 0 0 0

Zrédto: J. Olearnik, op. cit., s. 47, tab. 7.

Wydatki gospodarstw domowych na ushugi w koncowej fazie PRL

Trzy podstawowe czynniki okreslaty poziom spozycia ustug w gospodar-
Stwach domowych pod koniec lat osiemdziesiatych. Byty to:
* Niski poziom komercjalizacji spozycia ushug. Jak wynika z danych zamiesz-
CZOI}YCh w tabeli 1, w odniesieniu do ustug podstawowych panowato przeko-
nanie, ze sa to dobra,wolne.

* Wysoki pozion samoobstugi gospodarstw domowych, odnoszacy si¢ do takich
u§}ug, Jak: naprawy dobr trwalego uzytku, remonty i renowacja pomieszczen,
Plelegnacja zielehi, a takze ustugi fryzjerskie, sprzatanie itp.

* Dostepnosé do ushug zdeterminowana byla miejscem zamieszkania, co ozna-
Czalo, 7e w nieporéwnywalnie gorszej sytuacji znajdowaly si¢ gospodarstwa
domowe zamieszkate na wsi. Jak szacowal GUS, wsie bedace siedzibami
urzedéw gmin; wyposazone byly w 1987 roku w okoto 80% w osrodki zdro-
Wia, szkoty osmioklasowe, urzedy pocztowe, przystanki PKS, a w ponad 70%
W.sieé wodociagowa, punkty skupu. Natomiast dla mniejszych miejscowosci
(I“Cb@dqcych siedzibami urzedéw gmin) nasycanie infrastruktura ushigowa
byto juz sporadyczne”. :

: Wydatki ponoszone przez gospodarstwa domowe na ushugi nie sa wprawdzie
0Zsame 7 realna konsumpcja ustsg’, sa jednak podstawowa dang o popycie zre-

e
Wyposazenie miast i wsi w podstawowe placowki i urzqdzenia, GUS, Statystyka Regio-
nalnsa 1989, nr 14, 5. X11.
Znaczenie pojecia: konsumpcja réalna, patrz: E. Wiszniewski, Ekonomika konsumpcji,
Warszawa 1983, 5. 27-28.
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alizowanym (za posrednictwem ustug). Czyniac wydatki na ustugi przedmiotem
obserwacji, powinniSmy najpierw przeanalizowaé wzajemne proporcje migdzy
wydatkami na dobra (przedmioty) i ustugi. Jak wynika z tabeli, przewaga wy-
datkéw ponoszonych na zakup przedmiotéw jest oczywista, a proporcja migdzy
wydatkami na dobra rzeczowe a wydatkami na ushugi uklada si¢ jak 8:2, przy
czym nalezy pamigtaé, ze wydatki na ushugi sa zawyzone; albowiem w takich
agregatach”, jak ,kultura, oéwiata, sport, turystyka i wypoczynek", albo
,higiena osobista i ochrona zdrowia", udziat wydatkow na zakup dobr rzeczo-
wych jest dos¢ znaczny. Zatem na podstawie struktury wydatkow ponoszonych
przez polskie gospodarstwa domowe w latach osiemdziesiatych trudno powie-
dzieé, aby rozmiar nabywanych ustug wyciskat pigtno na realizowanej wowczas
konsumpcji.

Tabela 2

Przecigtne miesigczne wydatki pracowniczych gospodarstw domowych
w roku 1986, w przeliczeniu na 1 osobg

Rodzaj wydatkow W zlotych W odsetkach
Ogotem 12 038,00 100,0
Zywnosé 5 486,00 45,0
Napoje alkoholowe 346,00 2,9
Wyroby tytoniowe 199,00 1,6
Odziez 1 obuwie 1 675,00 13,9
Mieszkanie 1287,00 11,5
Opal, energia elektryczna i cieplna 312,00 2,6
Higiena osobista i ochrona zdrowia 376,00 4
Kultura, o$wiata, sport, turystyka i wypoczynek 1 180,00 9,8
Transport i lgcznos¢ 736,00 6,1
Inne wydatki 341,00 2,8

Zrédto: Obliczenia na podstawie Budzetéw Gospodarstyw Domowych (w poszczegdlnych

latach), Warszawa 1987.

Spozycie uslug w Polsce w fazie transformacji systemowej

W latach 1990-1995 rynek sprzedawcy ustug przeksztalcal si¢ stopniowo w ry-
nek nabywcy, dochodzac do stanu wzglednej réwnowagi. Jednoczesnie gospo-
darstwa domowe zostaly zmuszone do prowadzenia autonomicznej gospodarki
swoimi dochodami, gdyz pafstwo zaczelo wycofywaé si¢ z dotowania wielu
produktéw (najpierw zywnosci) i ustug (oplaty za mieszkanie, Swiatlo, opal,
leki, przedszkola itp.). Oznacza to, ze gospodarstwa domowe staly sig rzeczywi-
stymi gospodarstwami, podejmujacymi decyzje ekonomiczne.
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W latach 1989-1990 najwyzszy poziom wydatkéw na konsumpcje eechowat
gQSpodarstwa chiopskie, natomiast w latach 1991-1992 najwyzsze wydatki
mialy gospodarstwa emerytow i rencistow, wyprzedzajac wydatki gospodarstw
Pracowniczych o okoto 7 punktéw i 3 punkty gospodarstwa rolnikow. Od roku
1993 — kiedy GUS zmienit metodologie badan budzetow, obejmujac badaniami
Nowe grupy spofeczne — okazalo sig, iz najwigcej wydaja na konsumpcje gospo-

arstwa utrzymujace si¢ z pracy na wlasny rachunek (o okolo 1/3 wigcej niz
gospodarstwa pracownicze). Drugie miejsce zajmuja gospodarstwa emerytow,
Przewyzszajace poziom wydatkéw gospodarstw pracowniczych o okofo 13
punktéw. Najnizsze wydatki na konsumpcje (o okoto 40% nizsze od pracowni-
¢zych) ponosza gospodarstwa najbiedniejsze, czyli utrzymujace sie z niezarob-
kowych zrodet.

Najwyzszy przyrost wydatkow wystapit w 1990 roku (w zwiazku ze skoko-
Wym wzrostem cen), ale juz od roku 1992 wzrost wydatkéw konsumpcyjnych
bar.dziej si¢ ustabilizowal, w ostatnim okresie przyjmuje wartos¢ okoto 30%.
NaJWyZSza dynamika wydatkéw konsumpcyjnych cechuje gospodarstwa pracu-
Jace na wilasny rachunek, a najnizsza — utrzymujace si¢ z niezarobkowych zZrodet.

Przyrost wydatkéw na cele konsumpcyjne niekoniecznie musi oznacza¢ fak-
t),’CZIly wzrost poziomu konsumpcji. Uwzgledniajac bowiem wzrost cen towa-
r(_’“f 1 ustug konsumpcyjnych, mozna oszacowaé realna warto$¢ spozycia, ktéra
fiiejednokrotnie obnizata sie. Najwigkszy spadek tej wartosci wystapit w 1990
roku. Jednak juz w roku 1993 we wszystkich badanych kategoriach spotecznych
Nastapit przyrost spozycia realnego, zwlaszcza w gospodarstwach rolnikéw oraz
Cmerytéw i rencistow. W roku 1994 odnotowano ponownie obnizenie realnej
Wifrtos'ci wydatkow we wszystkich grupach spoteczno-zawodowych, poza pra-
CWacymi na wiasny rachunek. Natomiast w pierwszym potroczu 1995 roku
Utrzymywanie realnej wartosci spozycia odnotowano w gospodarstwach zwiaza-
nych z rolnictwem oraz emerytéw i rencistow. Duzy spadek spozycia realnego
(’0 okoto 12%) wystapit w gospodarstwach utrzymujacych si¢ z niezarobkowych
zrodet. Jego przyczyna byla gtéwnie duzo nizsza, w poréwnaniu z innymi gru-
Pami gospodarstw, dynamika wydatkéw nominalnych.

Przez caly analizowany okres wystepuje ponadto bardzo znaczne zréznico-
Wanie wydatkow miedzy gospodarstwami najbiedniejszymi a najbardziej za-
Moznymi. Najwigkszy wplyw sytuacji dochodowej gospodarstw na poziom wy-
datkOWanych przez nie kwot wystapit w gospodarstwach pracujacych na wlasny
raflhmlek. W gospodarstwach tych wydatki 20% oséb najzamozniejszych byly
blisko czterokrotnie wyzsze od wydatkow 20% os6b najbiedniejszych. Naj-
Mniejsze réznice w poziomie wydatkéw miedzy poréwnywanymi grupami oséb
Wystapily w gospodarstwach zwiazanych z rolnictwem. Najzamozniejsi rolnicy
Oraz pracownicy uzytkujacy gospodarstwo rolne na zaspokojenie swych potrzeb
Wydawali okoto dwukrotnie wiecej niz gospodarstwa najbiedniejsze.
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Globalne wydatki konsumpcyjne sa rozdysponowane na poszczegolne cele
co znajduje odzwierciedlenie w ich strukturze. s

Pojecie unowoczesniania struktur konsumpcji wiaze si¢ ze zmianami‘pozycji
roznych débr i ustug W tej strukturze. Generalnie rzecz biorge, w strukturach
konsumpcji — w miar¢ ich unowoczesniania — na pierwsze miejsce wysuwaja si¢
te dobra 1 ustugi, ktdre zaspokajaja potrzeby uznane w hierarchii A. Maslova za
potrzeby wyzszego rzgdu (dalszej pilnosci), a nizsze pozycje zajmuja dobra
1 ushugi zaspokajajace potrzeby podstawowe. Polskie struktury konsumpcji
uksztaltowane w roznych typach gospodarstw domowych sa w $wietle tej hie-
rarchii potrzeb wysoce nienowoczesne, gdyz od lat na pierwszym miejscu znaj-
duja si¢ potrzeby zywnosciowe. Udzial wydatkéw na' zywno$¢ oscyluje wokot
38% w makrostrukturze konsumpcji, a w gospodarstwach domowych znajduje
si¢ w przedziale od ponad 50% w nizszych grupach zamoznosci do okoto 30%
w grupach o wyzszym poziomie zamoznosci. Dla porownania nalezy podaé, ze
w krajach europejskich wysoko rozwinigtych udzial ten nie przekracza 20%,
a'w Stanach Zjednoczonych wynosi 8—10%.

W latach 1991-1994 wszystkie kategorie spoteczne obnizyly wydatki zyw-
nosciowe, ale pewien wzrost ich udzialu odnotowano w pierwszym potroczu
1995 roku. Najwiekszy spadek wystapit w gospodarstwach emerytow (o 16,2%)
oraz pracowniczych (0 10,4%)".

Spadek udzialu wydatkéw zywnosciowych w latach dziewigédziesiatych nie
jest wyrazem ogblnego wzrostu poziomu zycia spoleczenstwa, lecz raczej kon-
sekwencja koniecznosci przeznaczenia coraz wigkszych sum na inne cele, gtow-
nie utrzymanie mieszkania. Dotyczy to zwlaszcza gospodarstw miejskich, uza-
leznionych w tych optatach od polityki panstwa. W gospodarstwach emerytéw
1 rencistow oraz pracowniczych wzrost ten wyniost odpowiednio 7,8% i 7,5%
w latach 1990-1994.

Rozpatrujac udzial wydatkéw na opal, energie elektryczng i cieplnag, gaz i na-
jem mieszkania, nalezy pamigtac, iz opfaty te naleza do tzw. wydatkow sztyw-
nych i konsumenci tylko w niewielkim stopniu moga wptywac na ich wysokos¢.
Ze wzgledu na kolejne znaczace zwyzki cen podstawowych nos$nikéw energii,
jakie zaistnialy zarowno przez caly badany okres, jak tez pdzniej, nalezy ocze-
kiwa¢ dalszego wzrostu udzialu tych wydatkéw w miesigcznym budzecie go-
spodarstw domowych.

W analizowanym okresie mozna zaobserwowa¢ ponadto tendencje do obni-
zania si¢ udziaki wydatkéw na odziez (od 3,7% w gospodarstwach pracowni-
czych do 1,1% w gospodarstwach rolnikow) oraz kulture i wypoczynek (zwlasz-
cza w gospodarstwach pracowniczych — o okolo 5 punktéw). Natomiast wydatki

5 Zmiany w strukturze wydatkéw w latach 1990-1995 mozna prze$ledzié tylko dla czte-
rech grup spoteczno-zawodowych.
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Przeznaczone na ochrong zdrowia wykazuja tendencje rosnaca, zwlaszcza
W gospodarstwach emerytow- i rencistow (+ 4,7 punktu). Obliczone wskazniki
Uwidaczniaja ponadto wyjatkowo wysoki udzial wydatkéw na transport i facz-
nos¢ (ponad 15%) w gospodarstwach utrzymujacych si¢ z pracy na wiasny ra-
chunek. Ponadto gospodarstwa te obecnie wyprzedzaja gospodarstwa pracowni-
€2¢ w wydatkach przeznaczanych na kulture, sport i wypoczynek.

Prébujac podsumowaé omawiane wyzej zjawiska, mozna stwierdzi¢, ze
W pierwszej polowie lat dziewigcdziesiatych zaspokojenie najbardziej podsta-
Wowych potrzeb w zakresie wyzywienia, a takze koniecznos$¢ optacenia podsta-
Wowych $wiadczen mieszkaniowych i innych niezbednych oplat wymuszalo
SWOisty rodzaj oszczednosci czynionych w odniesieniu do innych potrzeb pod-
Stawowych, jakimi sq wydatki na odziez czy obuwie. Jesli zas koniecznos¢ za-
SPOkajania potrzeb podstawowych pochlania znaczna czesé budzetu ‘gospo-
darstw, zrozumiate si¢ stalo wprowadzenie ograniczeni w stosunku do potrzeb
dalszego j wyzszego rzedu, a wigc ustug, w znacznej wigkszo$ci gospodarstw
domowych, gléwnie o niskich dochodach.

Korzystanie 7 uslug w latach 1993-1995
(W opinii gospodarstw domowych)

Wraz ¢ rozpoczeciem procesu urynkowienia gospodarki polskiej nastapit znacz-
“’y Wzrost cen towar6w i ustug. Musialo to wplynaé na poziom zaspokajania
roznych potrzeb przez gospodarstwa domowe. Jak si¢ okazalo, ,,ofiarg” tych
Korekt cenowych staly si¢ przede wszystkim ustugi.

Z badan panelowych prowadzonych przez Katedr¢ Badan Rynkowych i Mar-
ingowych Akademii Ekonomicznej w Katowicach’, jawi sie dos¢ katastro-
I€Zna wizja. Wynika z niej, ze permanentny wzrost cen doprowadzit w zdecy-
dowanej wigkszosci polskich gospodarstw do podjecia decyzji o catkowitej re-
“ygnacji badz ograniczenia korzystania z ushug.

Decyzje gospodarstw domowych o rezygnacji ze $wiadczen sektora rynko-
Wego nie dotyczyly oczywiscie w jednakowym stopniu badanych grup nstug.
REakcje gospodarstw domowych w 1993 roku na kolejne wzrosty cen ushug
Przedstawia ponizsza tabela:

Blisko 3/4 badanych gospodarstw zrezygnowalo catkowicie z rynkowych
ustug gastronomicznych, a ponad 50% — z ustug remontowo-budowlanych.

ket

e

Ogdlnopolski korespondencyjny panel gospodarstw domowych liczy 2150 responden-
; (gospodarstw domowych). Badania zrealizowano w marcu i listopadzie 1992 roku oraz
W. listopadzie 1993 roku. Dla celéw opracowania artykutu: B. Mikotajczyk, Stopien korzysta-
A z ustug w latach 1993-1995, w opinii gospodarstw domowych, Handel Wewngtrzny
1995, nr 56, Wykorzystano wyniki badan z marca 1992 i listopada 1993 roku.

tow
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Rozmiary rezygnacji catkowitej dotyczyly takze w bardzo wysokim stopniu
ustug czasochlonnych, dotyczacych czasu wolnego, a mianowicie ustug z zakre-
su sportu, turystyki i wypoczynku (63,0%) oraz z zakresu kultury i sztuki
(59,1%). W mniejszym stopniu badane gospodarstwa domowe i ich cztonkowie
zrezygnowali z rynkowych ustug osobistych i naprawczych (odpowiednio 30,4%
i 27,6%). Zakres rezygnacji czgsciowej (ograniczenie korzystania) ze $wiadczen
sektora rynkowego byl w badanych gospodarstwach w stosunku tylko do ustug
naprawczych i osobistych wyzszy niz rezygnacji catkowitej. Podobnie odsetek
gospodarstw deklarujacych korzystanie bez zmian ze $wiadczen sektora rynko-
wego dotyczyl w najwickszym stopniu ustug naprawczych (24,3%) i osobistych
(23,9%). Wynika z tego, ze calkowita rezygnacja z obu grup ustug rynkowych,
mimo znaczacego wzrostu cen, nie jest dla gospodarstw domowych mozliwa.
Dotyczy to gitéwnie tych ustug, w stosunku do ktérych gospodarstwa domowe
dysponuja ograniczong mozliwo$cia samoobstugi.

Tabela 3

Reakcje gospodarstw domowych w 1993 roku na kolejne wzrosty cen ustug (w %)

Rodz) ushis Korzystz.mie Ograniczepie Rezygnacj'a

bez zmian korzystania z korzystania
Gastronomiczne 8,2 12,6 79,2
Osobiste 295 45,7 30,4
Remontowo-budowlane 8,7 29,3 62,0
Naprawcze 24,3 48,1 27,6
Kultury i sztuki 9.9 31,0 59,1
Sportu, turystyki i wypoczynku 9:1 2749 63,0

Zrédto: B. Mikotajczyk, op. cit., s. 44—47.

Przeprowadzone badania ujawnily réwniez wplyw miejsca zamieszkania
cztonkéw gospodarstw domowych (miasto — wies) na rozmiary rezygnacji cat-
kowitej i ograniczenie korzystania z badanych grup ustug.

Okazalo sig, ze odsetek deklarujacych ograniczenie korzystania z omawia-
nych ustug byt wyzszy w gospodarstwach zamieszkujacych w miastach, podczas
gdy wigkszy zakres rezygnacji catkowitej odnotowano w wiejskich gospodar-
stwach domowych. Dotyczy to wszystkich badanych grup ustug (z wyjatkiem
ustug osobistych i naprawczych). Najwigksze jednak réznice w calkowitej rezy-
gnacji w miejskich i wiejskich gospodarstwach domowych dotyczyly ustug cza-
su wolnego (kultury i sztuki, sportu, turystyki i wypoczynku).

Pochodzace z badan panelowych informacje (z 1993 roku) wskazujg na
znaczne rozmiary rezygnacji catkowitej i ograniczenia korzystania z ustug sekto-
ra rynkowego, co prowadzi w konsekwencji do obnizenia ich udzialu w zaspo-
kajaniu potrzeb.
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Konsumpcja ustug w dynamicznie przeksztalcajacej sie strukturze spozycia
gospodarstw domowych odgrywa drugoplanowa role. Znaczny spadek poziomu
Spozycia ustug zostat odnotowany od razu, bo juz w 1989 roku, a wiec w mo-
mencie, gdy gospodarka poddana zostata systemowej transformacji. Ustugi oka-
zaly si¢ wrazliwym barometrem dokonujacych sie przemian. Ksztaltowanie sie
W}'datkéw na ustugi jest zmienne w poszczegdlnych grupach spoteczno-ekono-
micznych, co uzasadniaja m.in. istniejaca struktura podazy, trwale nawyki kon-
sumpcyjne, zréznicowana wewnetrzna struktura spozycia oraz sita oddziatywa-
Ma wzrostu cen ushug.

Tabela 4

Reakcje miejskich i wiejskich gospodarstw domowych w 1993 roku na kolejne
wzrosty cen uslug (w %)

R e
Korzystanie Ograniczenie Rezygnacja

Rodzaje ustug bez zmian korzystania z korzystania
miasto wies miasto wies miasto wies
Gastronomiczne 8.2 8,3 13,4 10,8 78,4 80,9
Osobiste p30 8 |Eos 3SR e |0 s | S ol Bnab
Remorltowo-budowlame 8,1 9,8 27,8 32,2 64,1 58,0
Naprawcze 24,3 24,3 49,3 45,7 26,4 30,0
Kultury i sztuki 11,1 7,5 34,5 24,0 54,4 68,5
Sportu i turystyki 10,1 7l 32,1 19,5 63,0 73,4

Zrédto: B. Mikolajezyk, op. cit., s. 44—47.

Nie tylko ewolucje, ale korekte spozycia ustug mozna przesledzié¢ na pod-
stawie danych odnoszacych si¢ do wydatkéw na ushugi zaspokajajace potrzeby
Czlonkow gospodarstwa domowego w zakresie rozwoju osobowosci oraz wigzi
Z otoczeniem®.

Ustugi zaspokajajgce potrzeby rozwoju osobowosci

Ustugi zaspokajajace potrzeby rozwoju osobowosci obejmuja zréznicowana
8TUpe wydatkéw na przyklad w zakresie o$wiaty i wychowania (sprawowanie
Opieki przedszkolnej, kursy i nauka pozaszkolna, zakwaterowanie mlodziezy
I studentéw, inne §wiadczenia zwigzane z oswiatg i wychowaniem) czy w zakre-

\‘-ﬁ
8
Opracowano na podstawie: A. Dabrowska, Wydatki na ustugi zaspokajajqce potrzeby
CP'IZlOnkow gospodarstwa domowego w zakresie rozwoju osobowosci oraz wiezi z otoczeniem,
andel] Wewnetrzny 1995, nr 4, s. 46-50.
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sie kultury i sztuki (wydatki na dziatalno$¢ muzyczng i rozrywkowa, oplaty za
abonament Rtv; ustugi fotograficzne, zegarmistrzowskie, jubilerskie, ztotni-
cze, poligraficzne, naprawe sprzetu optycznego). Wszystkie one nabieraja coraz
wiekszego znaczenie w ksztaltowaniu stylu zycia gospodarstw domowych. Po-
ziom wydatkow w tej grupie ustug zalezy juz nie tylko od sytuacji materialnej
gospodarstw domowych, ale w réwnej mierze od poziomu rozwoju spolecz-
no-gospodarczego kraju, dynamizmu jego kultury i wreszcie od szeroko rozu-
mianej oferty rynkowej.
W okresie transformacji systemowej zachowania konsumpcyjne w poszcze-
g6lnych grupach spoteczno-ekonomicznych byly zréznicowane, tak jak zmienne
byly rowniez czynniki je determinujace.
W roku 1992 wydatki na ustugi zaspokajajace potrzeby rozwoju osobowosci
ksztattowaly si¢ nastepujaco:
¢ w gospodarstwach utrzymujacych si¢ z pracy zarobkowej wydatki na te ustugi
stanowily 14% ogdéhu wydatkéw na ustugi (w stosunku do 1989 roku gospo-
darstwa pracownicze ograniczyly wydatki o 4 punkty, pracowniczo-chtopskie
zas o ponad 6 punktéw);

e w gospodarstwach chlopskich — 20% wydatkéw na ustugi (spadek o niecaty
1 punkt);

¢ w gospodarstwach emerytéw i rencistow — 10% wydatkéw na ustugi (poziom
wydatkow zmalat o 2 punkty).

W zachowaniu gospodarstw o nizszych dochodach mozna dostrzec pewna
prawidlowo$¢ — zanim gospodarstwa przystosuja si¢ do gorszych warunkéw
zycia, usituja utrzymac osiagniety poziom zaspokojenia potrzeb. Wtedy wzra-
stajace ceny ustug niezbednych dla funkcjonowania cztonkéw rodziny nadmier-
nie obciazaja fundusz spozycia, jakim dysponuje gospodarstwo domowe.

Uslugi w zakresie oSwiaty i wychowania

Oceniajac poziom wydatkow na ustugi w zakresie o$wiaty i wychowania, na

podkreslenie zastuguje to, ze:

e stosunkowo wyzszy udzial wydatkéw w gospodarstwach utrzymujacych si¢ ze
zrodet niezarobkowych wynikal z wyzszej rangi wydatkow na opiek¢ nad
dzieémi i zajecia doksztalcajace;

¢ 0 poziomie wydatkéw w gospodarstwach powiazanych z rolnictwem decydo-
waly oplaty za pobyt w internatach, stancjach, domach studenckich;

e znacznie nizsza ranga tej grupy ustug w wydatkach gospodarstw emerytéw
i rencistow wynikala z duzo mniejszego zapotrzebowania zglaszanego przez te
grupe spoteczno-ekonomiczna. :

Okres transformacji systemowej zaznaczyl si¢ spadkiem udzialu wydatkéw
gospodarstw domowych na omawiang podgrupg ustug. W stosunku do lat weze-
$niejszych konsumpcja spadia srednio o 2 punkty. W roku 1992 gospodarstwa
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Pracownicze przeznaczaly na te ushugi niewiele ponad 7,5% ogdlnych wydatkow
Na ustugi, gospodarstwa pracowniczo-chtopskie o 1 punkt mniej, gospodarstwa
Cl.ﬂopskie — 9,5%, najmniej natomiast gospodarstwa emerytdw i rencistow —
me‘caiG 3% wydatkéw ogdtem na ustugi. Te raczej niekorzystne zmiany sa od-
ZWierciedleniem zmian sytuacji materialnej rodzin, koniecznosci dokonania
pr,Zekszta%ceﬁ w wydatkach na ushugi oraz szybko wzrastajacych cen ustug
OSwiaty i wychowania’.

O poziomie wydatkow gospodarstw domowych na te grupe ustug w najbliz-
SzZych latach beda decydowaé przede wszystkim wzgledy finansowe, a takze
aSpiracje czlonkéw gospodarstw domowych. Nalezy oczekiwaé, ze daznos¢ do
Oslagnigcia wyzszych kwalifikacji (ktére wymusza konkurencja na rynku pracy)
sktoni wiele gospodarstw do rezygnowania z innych potrzeb na rzecz inwesto-
Wania w ksztalcenie.

Ustugi w zakresie kultury i sztuki

US}_Ugi te sq zaliczane do ustug ,,ponadpodstawowych”, wigc konsumpcja wielu
Z nich wigze si¢ badz z pojawieniem sie funduszu swobodnej decyzji, badz —
W przypadku gospodarstw osiagajacych dochody niskie i $rednie — czgsto z re-
ZYgnacja z realizacji innych potrzeb.

Ushugi w zakresie kultury i sztuki w ogélnych wydatkach na ustugi miaty
W 1992 roku stosunkowo niewielkie znaczenie:

— gospodarstwa pracownicze przeznaczaly na te ustugi srednio 7,2% ogdtu

wydatk6éw na ushugi,

— gospodarstwa pracowniczo-chlopskie — 8,5%,

— gospodarstwa chtopskie — blisko 9,5%,

— gospodarstwa emerytéw i rencistow — niecate 9%.

Urynkowienie gospodarki, a przede wszystkim dowolnos¢ ksztattowania cen,
SPowodowata rowniez znaczny wzrost cen tych ustug'.
W Swietle zachodzacych zmian gospodarstwa pracownicze oraz emerytow
1 rencistow o dochodach najwyzszych w 1992 roku nie osiagnety poziomu wy-
df‘[kéw z 1980 roku, gospodarstwa pracowniczo-chfopskie ograniczyly spozycie
plQQiOkrotnie, jedynie gospodarstwa chtopskie w miar¢ sukcesywnie zwigkszaja
POziom konsumpcji tych ustug.

Dokonana ocena uwidacznia, ze malejacy udziat tej podgrupy ustug w wy-
datkach na ustugi ogdétem wynikat po pierwsze z przyjetego priorytetu zaspoka-

S
W roku 1989 ceny ustug o$wiaty i wychowania wzrosty ponad czterokrotnie, w 1990 —
Ponad szesciokrotnie, w 1991 — 1,5 raza.

*w latach 1989 i 1991 ceny wzrosty ponad dwukrotnie, w 1990 — 7,5 razy, w 1992 — 1,6
razy,
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Jjania potrzeb, a po wtdre — z ograniczonej dostepnosci do tych ustug dla wigk-
szosci gospodarstw domowych. Dla wielu rodzin oznacza to niezaspokojenie
istniejacych potrzeb i rodzacych si¢ aspiracji.

Uslugi zaspokajajace potrzeby wiezi z otoczeniem

Z tej grupy ushug korzystaja gtéwnie gospodarstwa utrzymujace si¢ z pracy za-

robkowej, co potwierdzaja ponizsze dane:

e w gospodarstwach pracowniczych w 1992 roku wydatki na te ustugi stanowily
15,1% ogdélu wydatkéw na ustugi (po okresie wzrostu w latach 1989-1991
wydatki zmalaty do poziomu z 1989 roku);

e w gospodarstwach pracowniczo-chlopskich — 22,8% wydatkéw na ustugi
(najwyzszy poziom konsumpcji odnotowano w 1990 roku — 28%);

e w gospodarstwach chtopskich — 13,7% wydatkéw na ushugi;

e w gospodarstwach emerytow i rencistow — 13,1% wydatkow na ustugi.

Ustugi zaspokajajace potrzeby wiezi gospodarstw domowych z otoczeniem
sa bardzo wazne dla funkcjonowania rodzin, zaspokajaja bowiem ich potrzeby

Zwigzane z przemieszczaniem i porozumiewaniem sie.

Przejazdy i transport

Na poziom wydatkéw gospodarstw domowych na te ustugi wplywa wiele czyn-
nikéw, m.in.:

— wyposazenie gospodarstw domowych w samochody i inne $rodki trans-

portu oraz dokonujace si¢ przeobrazenia w tym zakresie;

— koszty utrzymania srodkow transportu;

— czgstotliwosé korzystania z ustug obcych;

— ceny ustug.

Przejazdy i transport zdecydowanie najwigcej absorbowaty budzety gospo-
darstw pracowniczo-chlopskich.

W miarg¢ wzrostu cen wydatki na omawiane ustugi byly coraz wigkszym ob-
cigzeniem dla rodzin o nizszych dochodach, co sklanialo je do ograniczania ich
konsumpcji, aczkolwiek obserwowato si¢ zroznicowane zachowania konsump-
cyjne w poszczegdlnych grupach spoteczno-ekonomicznych:

e w roku 1992 w gospodarstwach pracowniczych o najnizszych dochodach
udzial wydatkow na przejazdy i transport w ogélnych wydatkach na ustugi byt
1,2 razy wyzszy niz w gospodarstwach zamoznych (te ostatnie ograniczyly
wydatki w stosunku do 1989 roku o 4 punkty); w okresie przemian spotecz-
no-gospodarczych wyposazenie gospodarstw pracowniczych w samochody
osobowe znacznie wzrosto — samochdd miata co czwarta rodzina;

e w gospodarstwach pracowniczo-chlopskich udzial wydatkéw na te ustugi byt
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blisko siedmiokrotnie wyzszy — gospodarstwa o dochodach najwyzszych wy-
dawaly na przejazdy i transport 6% ogélnych wydatkéw na ushugi (w stosunku
do 1989 roku oznacza to spadek o 75%); wyposazenie tej grupy spofecznej
W samochody osobowe wzrosto najszybciej — ma je co drugie statystycznie
gospodarstwo; o SniRTERT
W gospodarstwach chtopskich obserwuje si¢ mniejsze rozpigtosci — w gospo--
darstwach o najnizszych dochodach wydatki na te ustugi sa ustabilizowane
1 siggaja 13% ogotu wydatkéw na ustugi, natomiast w gospodarstwach o do-
chodach najwyzszych — 8,5%, przy czym zaobserwowano tu w badanym okre-
sie niewielka tendencje wzrostowa (o 2 punkty), nasycenie w samochody go-
Spodarstw chopskich jest zblizone do gospodarstw pracowniczych;

W gospodarstwach emerytow i rencistéw w skrajnych grupach dochodowych
udziat wydatkéw na omawiane ustugi maleje — gospodarstwa biedne przezna-
Czaly na te ustugi 9% wydatkéw na ustugi, a gospodarstwa zamozne, wéréd
ktorych zarysowala sie do$¢ silna tendencja malejaca spozycia — o 2 punkty
mniej; w gospodarstwach emerytow i rencistéw wystapito najstabsze nasyce-
nie w samochody osobowe — ma je 15% rodzin, przy czym w tej grupie spo-
*eCZno-ekonomicznej wskaznik wzrostu byt najwyzszy — 158% (w pozostatych
grupach spofeczno-ekonomicznych siegat 115 — 147%).

Nalezy podkresli¢, ze wzrost wydatkow w ujeciu wartosciowym nie oznacza
W'zrostu wolumenu konsumowanych ustug. Wedtug danych GUS liczba pasaze-
oW Korzystajacych z ustug transportu kolejowego i samochodowego maleje.

roku 1990 z ustug kolei skorzystalo 790 milionéw pasazeréw, natomiast
W 1992 roku 0 240 milionéw mniej, z transportu samochodowego w 1990 roku
skorzystato 2085 milionow pasazerOw, w 1992 roku — 1513 milionéw 0s6b.

Uslugi pocztowe i telekomunikacyjne

Zn’aczenie ustug lacznosci w budzetach gospodarstw domowych jest zwigzane
glownie 7 rozwojem telefonii i telekomunikacji (stad wyzsze wskazniki dotycza
80spodarstw miejskich, zwlaszcza gospodarstw emerytow i rencistow) oraz ze
Wzrostem cen ustug'".

Udziat wydatkéw na ustugi tacznosci w analizowanym okresie oscyluje mig-
dzy 3,5-4,59% w gospodarstwach emerytow i rencistéw, spada do 2-3% w go-
Spodarstwach chiopskich. Najsilniejszy zwiazek miedzy osiaganymi dochodami
4 Wydatkami na ten cel odnotowano w gospodarstwach pracowniczych.

W roku 1989 ceny ustug pocztowych i telekomunikacyjnych wzrosty trzykrotnie,

W 1990 roku — blisko oémiokrotnie, w 1991 roku — ponad 2,5 razy i w 1992 roku — blisko 1,5
Taza,
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Whioski

1) Gospodarstwa w latach dziewigédziesiatych znacznie ograniczyly konsump-
cj¢ ustug w zakresie oswiaty i wychowania. Powodoéw byto wiele. Wobec
wzrastajacych cen ustug opieki przedszkolnej, optat zwiazanych z zakwate-
rowaniem dzieci i miodziezy i nauka pozaszkolna, pelzajacym bezrobociem
wiele rodzin z uwagi na pogorszenie sytuacji materialnej stanglo przed ko-
niecznoscia rezygnacji lub ograniczenia zakupu tych ushug.

2) Wobec rodzacego si¢ zapotrzebowania po stronie podazy oferowano szero-
ki wachlarz ustug zwiazanych z doksztalcaniem i ksztalceniem. Korzystaly
z nich gléwnie gospodarstwa, ktérych dochody pozwalaja na zaspokajanie
aspiracji badz te gospodarstwa, ktore stanely przed koniecznoscia podniesie-
nia kwalifikacji w celu utrzymania lub zdobycia miejsca pracy. Wiele rodzin
w konsumpcji tych ustug dostrzega lepsze perspektywy zyciowe, zwlaszcza
dla swoich dzieci.

3) Ustugi zaspokajajace potrzeby wigzi gospodarstw domowych z otoczeniem
maja wigksze znaczenie dla gospodarstw miejskich i utrzymujacych si¢ z pra-
cy zarobkowej. Jednak ujawniane zmiany struktury spozycia byly w znacznej
mierze odzwierciedleniem wzrostu cen, a nie wzrostu zaspokajania potrzeb.

4) Biorac pod uwage uwarunkowania towarzyszace konsumpcji ustug'?, mozna
wnioskowacd, ze perspektywa sprawnej i petnej obstugi gospodarstw domo-
wych przez podaz ustug konsumpcyjnych jest raczej jeszcze ciagle odlegta.
Dla wielu rodzin realizacja potrzeb i aspiracji w zakresie ustug pozostawata
poza zasiggiem finansowych mozliwosci.

Udzial wydatkéw na ustugi w spozyciu gospodarstw
domowych w pod keniec lat dziewigédziesiatych

Analizujac dane statystyczne (rowniez te zamieszczone w tabeli 2), nalezatoby
sformutowaé ogdlng uwage co do trwajacego niemal calg dekade lat dziewigc-
dziesiatych trendu polegajacego na przezwyciezaniu zaryglowania konsumpcji
wydatkami na zywno$¢. Udziat tych wydatkow (oscylujacy miedzy 34 a 45%)
jest ciagle wysoki 1 musi mie¢ zasadniczy wplyw na wielkos¢ wydatkow prze-
znaczanych na ustugi. Co za$ si¢ tyczy tych ostatnich, to niemal jedng trzecia

" Por. A. Dabrowska, Wydatki gospodarstw domowych na ustugi w latach 19801993,
Warszawa 1994, s. 27-56.




Konsumpcja ustug 119

080t wydatkéw pochtaniaja juz ustugi, natomiast ich wewnetrzna struktura
Wskazuje na dominujaca pozycje ustug zwigzanych z utrzymaniem mieszkania.
Na drugim miejscu plasujg si¢ wydatki na transport i tacznosé, na trzecim zas
‘Zal_(u.p débr i ustug zwiazanych z kompleksem potrzeb okreslanych jako: zdrowie
Lhigiena osobista, Ostatnig pozycje zajmuja wydatki na nauke (doksztalcanie).

WYZSZy 0 ponad 10% — w stosunku do okresu péznego PRL — przecigtny
U_dma} wydatkéw na ustugi moze §wiadczyé o jednoznacznie pozytywnej korek-
¢I€ spozycia. Spowolniona wyraznie dynamike zmian mozna jednak thumaczy¢
mO?OIH}’m »Wybijaniem si¢” spoleczefistwa polskiego na wyzszy poziom za-
Moznosci. Trudno wiec oczekiwac, aby ze $rednig okoto 4000 USD w roku 1999
(PKB na glowe statystycznego Polaka) dalo si¢ zauwazy¢ jakie$ znaczace zmia-
1Y W modelu konsumpcji, a wiec takie, ktore potwierdzalyby wylonienie si¢
OWego stylu zycia, ktory — najogolniej rzecz ujawszy — wyrazatby dazenia do
g0, by bardziej byc niz miec-




