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POZYTYWNE ASPEKTY
UBEZPIECZENIA GOSPODARCZEGO
W DZIAEALNOSCI PRZEDSIEBIORSTWA

Przedsigbiorstwo, prowadzac dziatalno$¢ gospodarcza, zmuszone jest do podejmo-
wania decyzji, ktérym towarzyszy niepewnos$¢. Wystepowanie niemierzalnej nie-
pewnoéci sktania jednak przedsigbiorstwo do analizy mierzalnego ryzyka.

Ryzyko w dzialalnosci gospodarczej jest nie do uniknigcia, ale w zasadzie kazde
przedsiebiorstwo dazy do zabezpieczania si¢ przed jego wystapieniem oraz podej-
muje dzialania minimalizujace skutki realizacji ryzyka. Aby pomyslnie rozwigzac
ten problem, podmioty funkcjonujace w gospodarce rynkowej i dzialajace wedtug
jej zasad powinny podchodzi¢ do problemu ryzyka w sposéb kompleksowy. Pod-
miot gospodarczy powinien zna¢ ryzyko, ktére mu zagraza, umie¢ nim zarzadzac
oraz potrafi¢ dokona¢ kalkulacji efektywnosci podejmowanych dziatan w obsza-
rze ryzyka.

Catoksztalt podejmowanych dziatan tzn. diagnozowanie wystepujacych rodzajow
ryzyka oraz sterowanie nimi, okresla sie jako risk management'. Dzialania te s3 pro-
wadzone, aby zabezpieczy¢ majatek przedsiebiorstwa i jego dochody przed stratami,
ktére mogtyby wplynaé na zaktadane cele przedsiebiorstwa. Powinny wiec zapewnic
stabilizacje i posrednio wptywac na osigganie zysku przez przedsigbiorstwo.

Dla uzyskania zalozonych celéw risk management, przedsigbiorstwo przede
wszystkim musi zdefiniowa¢ zagrazajace mu ryzyko. Niektorych rodzajow ryzyka
co prawda moze nie dostrzec, ze wzgledu na niemozliwos¢ ich przewidzenia, ale
w tym wypadku nie moze rowniez tym ryzykiem zarzadzac. Jednak ryzyko, kto-
re podmiot gospodarczy potrafi rozpozna¢, powinien jednoczesnie ocenic i podjac
dziatania zmierzajace do jego eliminacji. Podmiot gospodarczy dokonuje wyboru
metody zarzadzania ryzykiem po dokonaniu identyfikacji, oceny i pomiaru ryzy-
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ka w swojej dzialalno$ci. Zarzgdzanie to polega na stosowaniu okreslonych metod,
sposob6w postepowania wobec ryzyka (methods of handling risk)? przez podmioty.
Przedsigbiorstwo zarzadzajac ryzykiem, moze wykorzystywaé: unikanie, redukcje,
zatrzymanie lub transfer tego ryzyka’.

Stosowanie okreslonych metod zarzadzania ryzykiem jest zalezne od wielu czyn-
nikéw, takich jak: che¢ podejmowania przez przedsigbiorstwo dziatari w aspekcie
ryzyka, wiedza przedsigbiorstwa na temat metod zarzadzania ryzykiem, mozliwo-
sci finansowe podmiotu gospodarczego, rodzaj ryzyka obejmowanego okreslony-
mi metodami itd.

Jedng z metod zarzadzania ryzykiem jest jego transfer. Transfer ryzyka jest przy-
kltadem pozytywnej metody zarzadzania ryzykiem. Oznacza przeniesienie bezpo-
srednich, czasami i posrednich, skutkéw wystapienia straty na inny podmiot.

Transfer, jako przekazanie finansowego aspektu ryzyka na inny podmiot gospo-
darczy, moze przybra¢ forme ubezpieczenia. Wowczas podmiot gospodarczy niwe-
luje skutki wystapienia ryzyka, poniewaz szkoda powstata w wyniku realizacji ry-
zyka zostaje zrekompensowana wyplatg odszkodowania.

Z kolei dla konkretnego podmiotu gospodarczego ubezpieczenie gospodarcze jest
pojmowane w dwdch aspektach: prawnym i ekonomicznym. W aspekcie prawnym,
ubezpieczenie jest wigZacym stosunkiem cywilnoprawnym, ktéry polega na tym, ze
ubezpieczyciel zobowigzuje si¢ w razie wystgpienia okre$lonego zdarzenia losowego do
wyplacenia odszkodowania, a ubezpieczajacy zobowiazuje si¢ do optacenia pewnych
kwot pieni¢znych w postaci sktadek ubezpieczeniowych®. W aspekcie ekonomicznym
ubezpieczenie gospodarcze stanowi dla podmiotu gospodarczego urzadzenie gospo-
darcze, ktorego zadaniem jest likwidowanie ujemnych skutkéw zdarzen losowych,
w drodze rozlozenia ci¢zaru jego pokrycia na wiele podmiotéw gospodarczych, kté-
rym te zdarzenia zagrazaja®. Podmiot gospodarczy korzystajac wiec z ubezpieczenia
gospodarczego, ma zagwarantowane pokrycie strat z funduszy zgromadzonych przez
zaklad ubezpieczen, zgodnie z warunkami umowy ubezpieczenia.

Powigzania finansowe podmiotu gospodarczego z instytucja ubezpieczenio-
w3, bedace skutkiem zawieranych umoéw ubezpieczenia, nie wplywaja wylacznie
na funkcjonowanie samego przedsiebiorstwa, ale takze na funkcjonowanie catego
systemu finansowego. Ubezpieczenie gospodarcze stymuluje pozytywnie wzrost

2 Termin ten jest powszechnie stosowany w literaturze amerykanskiej por. J.L. Athearn,
S.T. Pritchett, Risk and Insurance, St. Paul-New York 1984, s. 8-13.
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gospodarczy, a takze tagodzi przebieg i skraca cykl dekoniunktury. Ubezpieczenie
w wymiarze spolecznym przejawia sie w tworzeniu bezpiecznych warunkow dzia-
lania podmiotéw gospodarczych oraz stabilizacji dzialania wszystkich ogniw syste-
mu finansowego. Nalezy stwierdzi¢, ze z punktu widzenia rynku, urzadzenie w po-
staci ubezpieczenia stuzy stabilnosci samej firmy, a takze staje si¢ narzedziem dla
niezakléconego rozwoju rynku.

Powszechne zawieranie uméw ubezpieczenia powoduje, ze zaktady ubezpieczen
stajg sie istotnym ogniwem systemu finansowego. Podstawowym zadaniem tego typu
instytucji jest gromadzenie $rodkéw finansowych od wszystkich podmiotéw nara-
zonych na okreslone ryzyko, zawierajagcych umowy ubezpieczenia i przekazywanie
tych zasobéw podmiotom, u ktérych powstaly szkody losowe. Realizujgc wspomnia-
ne zadania, zaklady ubezpieczen organizujg szczegdlny rodzaj przeptywu kapitatow
pomiedzy przedsiebiorstwami objetymi ubezpieczeniami, co wptywa w sposob sta-
bilizujgcy na caloksztalt systemu finansowego. Z punktu widzenia ubezpieczajacych
sie przedsiebiorstw rozwigzanie takie przynosi, oprécz korzysci stricte w postaci
kompensacji poniesionych strat, udogodnienie, polegajace na zdjeciu z przedsie-
biorstw koniecznosci organizowania systemu zabezpieczania przed skutkami zda-
rzen losowych i ponoszenia w zwigzku z tym dodatkowych kosztéw. Jednoczesnie
konsekwencja zawarcia umowy ubezpieczenia jest dla przedsiebiorstw ponoszenie
ciezaru, nie tylko w postaci skladki ubezpieczeniowej tworzacej fundusz kompen-
sacji powstalych strat, ale takze kosztéw narzutéw na sktadke, finansujacych kosz-
ty dzialalnosci zakladu ubezpieczen i stanowigcych zZrédlo jego zysku.

Zaklady ubezpieczen, oprécz bycia posrednikiem finansowym pomiedzy po-
szkodowanymi a wszystkimi podmiotami ubezpieczonymi, daja systemowi finan-
sowemu inne korzysci. Trzeba podkreslic tu role zaktadéw ubezpieczen w zasilaniu
przedsiebiorstw zaréwno kapitalem wlasnym, jak i obcym. Jest to mozliwe dzieki
gromadzeniu w ubezpieczeniach gospodarczych nadwyzek $rodkéw pozyskanych
ze skladek ubezpieczeniowych, a niewykorzystanych jeszcze na wyplaty odszko-
dowan i $wiadczen. Dokonywanie lokat przez zaklady ubezpieczen w instrumenty
finansowe przedsiebiorstw - zaréwno o charakterze wlasnos$ciowym, jak i wierzy-
telnoSciowym - ulatwia podmiotom gospodarczym miedzy innymi prowadzenie
niezakldconej dzialalnosci biezacej (np. regulowanie ptynnoéci finansowej), a tak-
ze prowadzenie dzialalno$ci inwestycyjnej. Pomimo pozytywnego wplywu tej for-
my zasilania kapitalem dla rynku finansowego nalezy zwrdci¢ uwage, ze ze wzgle-
du na finansowe bezpieczenstwo funkcjonowania zakladéw ubezpieczen jest ono
ograniczone regulacjami prawa ubezpieczeniowego®.

Z punktu widzenia podmiotu gospodarczego, ubezpieczenie bedac metoda 13-
czacy w sobie poszczegélne elementy zarzadzania ryzykiem, tzn. zatrzymanie ry-

¢ Ustawa z dnia 22 maja 2003 roku o dzialalnoéci ubezpieczeniowej - Dz.U. nr 124, poz. 1151,
art. 155.
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zyka, transfer, dyspersje, kontrole i prewencj¢’, jest powszechnie uznawane za jedna
z najbardziej efektywnych metod zarzadzania ryzykiem w przedsiebiorstwie. Nalezy
jednak podkredli¢, ze mimo pozytywnych cech kazdy transfer ryzyka na instytucje
ubezpieczeniowg niesie za sobg pewien koszt. Kosztem tym jest skladka ubezpiecze-
niowa. Czgsto okazuje si¢, ze podmiot gospodarczy nie jest w stanie udzwigna¢ wy-
sokosci sktadki placonej za ochrong ubezpieczeniows. Kalkulacja wysokosci sktad-
ki ubezpieczeniowej jest dokonywana przez zaklady ubezpieczen i w zwigzku z tym,
w przypadku tego samego rodzaju ubezpieczenia, koszt transferu na rézne instytucje
ubezpieczeniowe moze si¢ znaczaco rézni¢. Zaklady ubezpieczen ustalaja wysokoé¢
skladki przede wszystkim na podstawie prawdopodobieristwa wystapienia szkody
oraz jej przewidywalnej wielkosci. W sktadke wkalkulowany jest tez pewien margi-
nes bezpieczenistwa oraz dodatkowe koszty instytucji ubezpieczeniowej. Jednoczeénie
na wysoko$¢ skladki placonej przez przedsigbiorstwa wplywaja niektére rodzaje ob-
nizek tej sktadki (np. za zastosowanie dodatkowych zabezpieczen) czy tez okreslone
rodzaje zwyzek (np. za okreslone niestandardowe warunki ubezpieczenia). Wynika
z tego, ze zamiar stosowania ubezpieczenia przez firme wymaga od niej dostosowa-
nia si¢ do wymogéw tej formy transferu ryzyka, co jednocze$nie moze powodowacé
konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych kosztéw. Przykladem takim jest na przy-
kiad stosowanie dodatkowych zabezpieczen technicznych ograniczajacych ryzyko
zagrazajace majatkowi firmy. Czyli z jednej strony stosowanie tych dodatkowych za-
bezpieczen obniza wysoko$¢ ponoszonego kosztu ubezpieczenia, a z drugiej sktania
przedsigbiorstwa do poniesienia innego rodzaju wydatkéw. W przypadku wysokiego
kosztu ubezpieczenia, podmiot gospodarczy moze by¢ zmuszony do poszukiwania
alternatywnych form zabezpieczenia sie przed skutkami realizacji ryzyka, ktérych
koszt bedzie nizszy, a tym samym mozliwy do pokrycia przez przedsiebiorstwo.
Podmiot gospodarczy, ktéry wykorzystuje metode transferu ryzyka, pozbywa
si¢ w catosci lub czedci konsekwencji finansowych zwigzanych z realizacja ryzyka.
Ma to szczegélne znaczenie dla ryzyka zwigzanego ze szkodami majatkowymi, po-
wstajagcymi na skutek zrealizowania si¢ ryzyka, wynikajacego z dzialania sit przy-
rody, tudziez ryzyka na przyklad pozaru. Powstanie szkdd tego typu oznacza dla
podmiotu gospodarczego konieczno$¢ powtérnych nakladéw inwestycyjnych. Jed-
nocze$nie nalezy zwrdci¢ uwage, ze w przypadku tego rodzaju ryzyka wystepuje
ograniczonos¢, a czasami catkowita niemozliwo$¢, stosowania innych metod za-
rzadzania ryzykiem. Dla sfinansowania negatywnych skutkéw realizacji tego typu
ryzyka, podmiot gospodarczy moze stosowa¢ samoubezpieczenie. Samoubezpie-
czenie oplacalne jest tylko w ograniczonym zakresie. Finansowanie to moze mie¢
charakter finansowania ze §rodkéw wlasnych. Wowczas podmiot gospodarczy gro-
madzi rezerwy na pokrycie strat, wynikajacych z okreslonych zdarzen losowych.

7 E. Kowalewski, Ryzyko w dzialalnosci cztowicka i mozliwosci jego ograniczenia, w: Ubez-
pieczenie gospodarcze, red. T. Sangowski, Poltext, Warszawa 1998, s. 52.
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Mozliwos¢ powstania szk6d w majatku przedsigbiorstwa wigze si¢ niejednokrotnie
z konieczno$cig zamrozenia bardzo wysokiej wartosci kapitatu, co zmniejsza za-
kres dzialalno$ci przedsigbiorstwa, a przez to obniza jego zyski. Sytuacja taka wy-
daje sie skuteczna tylko dla matych szkéd rzeczowych, poniewaz wéwczas podmiot
gospodarczy moze je pokry¢ z tzw. srodkéw z biezacej nadwyzki, co nie powoduje
zamroZenia znacznej wartosci kapitatow.

Podmiot gospodarczy moze takze, zamiast gromadzenia wlasnych rezerw, sko-
rzysta¢ z obcych Zrddel finansowania szkod powstatych w majatku przedsigbior-
stwa. W tym wypadku podmiot gospodarczy bedzie zmuszony do skorzystania ze
srodkow, ktoére bedzie musial zwrdci¢ w okreslonym czasie i z okre$long ceng pla-
cong za mozliwo$¢ ich wykorzystywania (zaciggniecie kredytu, emisja papieréw
dluznych itd.). Przedsiebiorstwo korzystajac zar6wno z obcych, jak i wlasnych Zré-
det finansowania dokonuje w konsekwencji powtérnego naktadu na majatek przed-
siebiorstwa. Jezeli wiec wystapienie ryzyka jest stosunkowo rzadkie, a wysoko$c
ewentualnej szkody niska, to podmiot gospodarczy moze je finansowa¢ ze $rod-
kéw wlhasnych, a czasami §rodkéw obcych. Jednak najbardziej efektywnym Zré-
dtem finansowania, w przypadku tych rodzajow ryzyka, moze okaza¢ si¢ ubez-
pieczenie gospodarcze (szczegdlnie w sytuacji wystepowania ryzyka zwigzanego
z sitami przyrody). Zaleta jest brak koniecznosci gromadzenia rezerw dla sfinanso-
wania powstatych szkdd, a takze brak koniecznosci pozyskiwania odptatnych Zré-
det dla ich sfinansowania.

Trzeba takze zwréci¢ uwage, ze w przypadku niekt6rych rodzajéw ryzyka do-
chodzi do ograniczenia odpowiedzialnosci zakladu ubezpieczen, na przyklad po-
przez stosowanie franszyz (w tym wypadku nie zostaje przeniesione cale ryzyko,
ale tylko jego czes¢). Sytuacja taka powoduje co prawda obnizenie kosztu tej ustugi
- nadal jest to jednak staty koszt dla przedsigbiorstwa. Jednoczesnie podmiot gos-
podarczy musi liczy¢ sie z koniecznoscig badZ gromadzenia srodkéw wlasnych dla
pokrycia niezabezpieczonej czeéci ryzyka, badZ z koniecznoscig, w razie wystapie-
nia szkody, pozyskania obcych Zrédel finansowania tej szkody.

Stosowanie wylaczenn w warunkach ubezpieczenia, oznacza dla firm zabezpie-
czenie tylko konkretnych wypadkéw realizacji ryzyka, a zdarzenia ktére zostajg wy-
laczone z zakresu szkod finansowanych przez ubezpieczenie, musza by¢ pokryte
z wlasnych $rodkéw przedsigbiorstwa.

Chec stosowania ubezpieczenia wymaga od pomiotu gospodarczego dostoso-
wania si¢ do wymogéw tej formy transferu ryzyka, na co juz zwrécono uwage przy
omawianiu kwestii skladki ubezpieczeniowej, co jednoczesnie moze powodowac
konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych kosztéw, a to oznacza, ze zwigksza sie cie-
zar tej formy manipulacji ryzykiem.

Posiadanie kompleksowego programu ubezpieczeniowego moze przynies¢ przed-
siebiorstwu co$ wigcej niz samg ochrone majatku. Podmiot gospodarczy stosujac
ochrone ubezpieczeniowy staje si¢ przedsigbiorstwem, zwiekszajacym swoja wiary-
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godnos¢ rynkows. Dzialalno$¢ podmiotu gospodarczego wymaga stalego doptywu
srodk6w pienigznych dla realizacji swoich celéw, a przede wszystkim maksymaliza-
cji warto$ci rynkowej. Ubezpieczenie gospodarcze niejednokrotnie umozliwia nie-
zakt6cony przeplyw tych srodkéw, a takze umozliwia swobodniejszy dopltyw $rod-
kow z obcych Zrédet finansowania dzialalno$ci podmiotu gospodarczego. Nalezy
takze stwierdzi¢, ze w niektérych wypadkach stosowanie ubezpieczenia powoduje
obnizenie kosztow zasilania ze Zrédet zwrotnych.

Podmiot gospodarczy, korzystajacy z ubezpieczen réznego rodzaju ryzyka, jest
takze podmiotem w wiekszym stopniu sklonnym do ponoszenia ryzyka zwiazane-
go z wdrazaniem nowych technologii. Takie dziatanie wptywa na rozwoj firmy, a co
za tym idzie, takze na rozwdj catej gospodarki.

Dzialanie podmiotu gospodarczego w zakresie zarzadzania ryzykiem nie ogra-
nicza si¢ wylacznie do ochrony majatku przedsiebiorstwa, ale obejmuje réwniez
dazenie do zabezpieczenia interesu oséb trzecich oraz ksztaltowania dobrego wi-
zerunku przedsiebiorstwa. .

Standardowe dziatanie podmiotu gospodarczego wiaze si¢ z koniecznoscig po-
noszenia dodatkowego typu ryzyka w postaci odpowiedzialnosci cywilnej. W przy-
padku tych ubezpieczen nie chodzi bowiem tylko o ochrone ubezpieczeniows, zwia-
zang z podmiotem korzystajacym z ustug ubezpieczeniowych, ale takze o ochrone
0s6b poszkodowanych przez ubezpieczonego. Ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cy-
wilnej znajdujg coraz szerszy krag nabywcow, z powodu zapewnienia przez zaklady
ubezpieczen pelnej i realnej ochrony ubezpieczajacym i poszkodowanym. Nalezy
podkredli¢, ze w tym wypadku nieznana jest konkretna warto$¢ szkody, ktérg na-
lezy pokry¢, dlatego tez cigzar odszkodowania dla samego przedsigbiorstwa pono-
szacego taka odpowiedzialno$¢ najczedciej jest trudny do udzwigniecia.

Poza uprzednio wskazanymi rodzajami ubezpieczen, istotne zastosowanie znaj-
duja w przedsiebiorstwach ubezpieczenia ekologiczne oraz pracownicze. Zaréwno
ubezpieczenia ekologiczne, jak i ubezpieczenia pracownicze, stanowig wyraz przy-
wigzywania znaczacej wagi przez przedsiebiorstwa do kreowania odpowiedzialno$ci,
nie tylko za ekonomiczne efekty prowadzonej dzialalnoéci, ale takze uwzglednianie
wplywu i mogacych powstac negatywnych skutkéw dzialania przedsigbiorstwa dla
jego pracownikow oraz otoczenia.

Zastosowanie ubezpieczen pracowniczych, w ktérych ochrona ubezpieczeniowa
obejmuje dobra osobiste oraz majatkowe osob $wiadczacych prace dla ubezpieczaja-
cych ich przedsigbiorstw powoduje, ze podkreslona zostaje rola pracownikow jako
jednego z podstawowych zasobdw przedsigbiorstwa. Wprowadzenie tego typu ubez-
pieczen staje si¢ istotnym elementem dzialania przedsiebiorstw, ktére na gromadze-
niu i aktywizacji , kapitalu intelektualnego™ opieraja swoja strategie rozwoju.

# Szerzej na temat kapitalu intelektualnego por. L. Edvinsson, M.S. Malone, Kapital intelek-
tualny, Wydawnictwa Naukowe PWN, Warszawa 2001, s.17.
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Szczegdlnym rodzajem ubezpieczen podkreslajacych dbalos¢ przedsigbiorstwa
o otoczenie prowadzonej dziatalno$ci s3 ubezpieczenia ekologiczne. Rozwigzania
te prowadza do przejecia przez ubezpieczenia procesu gromadzenia funduszy, po-
zwalajacych przeciwdziata¢ negatywnym skutkom dziatalnosci przedsiebiorstw dla
$rodowiska naturalnego. Ubezpieczenia takie stanowig bezposredni przejaw odpo-
wiedzialno$ci przedsigbiorstwa za skutki prowadzonej dziatalnoéci dla innych pod-
miotéw i ogétu spoteczenstwa.

Staly rozwdj systemu finansowego powoduje, Ze stosowanie ubezpieczen staje si¢
nieodlacznym elementem zaréwno biezacego funkcjonowania przedsiebiorstwa, jak
i planowania jego rozwoju. Ubezpieczenie przedsigbiorstwa niejednokrotnie wiec
pozwala na jego przetrwanie w sytuacji wystapienia niekorzystnych zdarzen. Po-
mimo wystepowania negatywnych przejawéw funkcjonowania ubezpieczen, pozy-
tywne aspekty tego urzadzenia gospodarczego w istotny sposob przechylaja szale za
jego stosowaniem. Przedsigbiorstwo ubezpieczone to podmiot postrzegany coraz
czesciej jako odpowiedzialny i stabilny partner w procesach biznesowych. Ponadto
staly rozwdj form i zakresu ubezpieczeri wzmacnia ich role w przedsiebiorstwach
i sklania podmioty gospodarcze do obejmowania ochrong ubezpieczeniowg kolej-
nych obszaréw ich dziatalno$ci.
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