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Swiadczenia socjalno-bytowe w zakladzie pracy
a plynnosc zatogi

WSTEP

Przyczyny ptynnosci zalogi s3 wielorakie. Ze zmiennym natgzeniem wystepujg tez
wsrod poszczegdlnych kategorii pracownikow. Na ogdl zgodnie si¢ przyjmuje, ze
czolowe miejsce wsrod przyczyn fluktuacji zajmuja zagadnienia placowe?!. Jesli sig
jednak zwazy, ze w skali nieomal powszechnej wystepuje zjawisko oderwania ptacy od
wynikow pracy i nadmierne obciazenie placy sktadnikami socjalnymi, to w rezultacie
ptace majac dominujgcy wplyw na plynnosc zaltogi, ukrywaja jednoczeSnie wiele
rzeczywistych, glebszych jej przyczyn. Stan ten powoduje, ze np. w relatywnie
najgorszej sytuacji placowej znajduje si¢ znaczna czgs¢ mtodych pracownikow. Dzieje
sie tak m. in. dlatego, ze ich place zawieraja najmniej skiadnikow socjalnych, a
jednoczesSnie pracownicy ci w najmniejszym stopniu korzystaja ze Swiadczen
socjalnych zakladéw pracy. Wynika to z postugiwania si¢ przy przyznawaniu
swiadczeh z funduszow socjalnych wskaznikami dochodowosci na jednego czlonka
rodziny.

Ta praktyka powoduje, ze pracownicy mtodzi, uzyskujacy nawet niskie dochody z
pracy, nie mieszcza sie w stosowanych w zakiadach pracy wskaznikach dochodow na
cztonka rodziny uprawniajacych do ubiegania si¢ 0 Swiadczenia socjalne np. doplaty
do wczasow.

Jesli si¢ jeszcze zwazy, ze pracownicy miodzi zawsze stanowili podstawowa czeSc
fluktuujacych, to w obecnych warunkach sa oni szczegolnie predysponowani do
zmiany zakladu pracy.

Z powyzszego wynika, ze dla ustalenia przyczyn i ograniczenia zbgdnej ptynnosci
zalogi nie wystarcza zbiorcze zestawienia, czy syntetyczne ujecia ptynnosci
pracownikoéw lecz niezbedne sa wnikliwsze analizy tresci poszczegolnych przyczyn,
pozwalajace na wiaSciwg polityke przedsigbiorstwa.

Zagadnienie ptynnoéci zalogi rozpatrywane powinno byC zawsze na tle szeroko
rozumianego systemu bodzcow pczytywnych i negatywnych stosowanych w zakladzie
pracy wobec pracownikow?. Ten system bodzcow obejmuje rdoznego rodzaju Swiad-

Zob. S. Czajka: Dlaczego Polak zmienia prace. » Wektory” 1986 nr 6, s. 10 oraz zawarte w niniejszym
zbiorze opracowanie: W. Frackowiak., i M. Hamrol: Plynnos¢ kadr w swietle ...

2 W takim ujeciu zagadnienie to zostato tez wiaczone do prowadzonej przez prof. J. Orczyka grupy
tematycznej pt. »Instrumenty realizacji polityki kadrowej  w przedsigbiorstwie”, opracowanej w ramach
koordynowanego przez prof. H. DMortimer-Szymczak tematu: Cztowiek i praca w spoteczenstwie
socjalistycznym CPBP 08.01.3.
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czenia materialne i niematerialne. Wsrod tych Swiadczen jedne sa przeceniane inne
niedoceniane. Z reguly dominuje wiara w omnipotencje bodzcow piacowych, za
pomocg ktorych, mozna kupic nie tylko wydajna i bezbigdna prace, ale takze i
stabilizacje zatogi, integracje pracownikow z zakiadem itd., rzeczywistosc zadaje temu
niestety ktam. Nie mozna wigc zakiadac, ze jedynie polityka ptacowg — chociaz ma
ona decydujace znaczenie — zlikwidujemy zbedng ptynnosc zalogi.

Wydaje si¢, ze wielkg i nie zawsze dostrzegang rol¢ w ograniczeniu nadmiernej
ptynnosci zatogi moze odegrac zaktadowa polityka spoteczna. Polityka; ta, rozumiana
jako celowe i Swiadome oddzialtywanie na stosunki spoteczne i warunki zycia zatogi w
celu poprawy stopnia zaspokojenia potrzeb socjalnych i bytowych pracownikow i ich
rodzin, niezbyt czgsto bywa wigczana do mechanizmu bodzcowego oddzialywania na
zatrudnionych pracownikow.

Zakres przedmiotowy zaktadowej polityki spotecznej obejmuje:

— dziatalnoSc bytows, na ktorg skiadaja sig: zakladowa gospodarka mieszkaniowa,
szkolnictwo przyzakladowe i wszelkie inne formy szkolenia zawodowego, stypendia
fundowane i koszty studidow podyplomowych, rozmaite formy zbiorowego zakwa-
terowania i zbiorowego zywienia, zaopatrzenie pracownikow w niektore artykuly
konsumpcyjne, dojazdy do pracy i z pracy, a takze osrodki zdrowia i inne placowki tzw.
przemystowej stuzby zdrowia;

— dzialalnoS¢ socjalng, obejmujaca: wczasy pracownicze i inne formy wypoczynku
urlopowego oraz rekreacji, wypoczynek dzieci i mlodziezy rozmaite formy zago-
spodarowania codziennego i weekendowego czasu wolnego, placowki i kultural-
no-oswiatowe, prcownicze ogrodki dziatkowe itp.

Granica miedzy dziatalnoscig bytowa a socjalng — przedmiotowo rzecz ujmujac —
nie jest ostra. Dzatalno$¢ bytowa w sposob bardziej bezposredni zwiazana jest z
wykorzystaniem czynnika ludzkiego w procesie pracy a dzialalnosc socjalna zwigzana
jest z tym celem w sposdb bardziej posredni i zasadniczo odnosi si¢ do zaspokajania
potrzeb socjalnych cztowieka luzno tylko zwigzanych z zatrudnieniem?.

Pewna zywiolowo$C dzialah w zakresie Swiadczen socjalno-bytowych wynika z
licznych i réznokierunkowo dzialajacych funkcji, jakie przypisuje sig¢ tym
swiadczeniom w zakladzie pracy. I tak wskazuje sig, ze Swiadczenia te petnia:

— funkcje integracyjna, wyrazajaca sie¢ w dazeniu do zwigzania pracownikow z ich
zaktadem pracy;

— funkcje motywacyjna, wyrazajaca si¢ w dazeniu do stymulowania wydajnosci i
jakosci pracy;

— funkcje wyrdwnawcza, wyrazajaca si¢ w dazeniu do wyrdwnania stopnia
zaspokojenia potrzeb socjalnych i bytowych pracownikow w zwiazku z deficytem oraz
nisk3 jakoscig ustug socjalnych i bytowych dostgpnych dla ogotu ludnosci;

— funkcje postulatywno-interwencyjna polegajaca na podejmowaniu dziatan
tagodzacych skutki zdarzen losowych i przychodzeniu z pomocg w przypadkach
wystepowania nagtych dysproporcji mig¢dzy potrzebami i mozliwoSciami ich zaspo-
kojenia z wtasnych dochodow.

3]. Sobiech: Finansowanie zakladowej dziatalnoici sogalno-bytowej. W: Dzialtalnosé socjalna w
reformowanym przedsigbiorstwie. Praca zbiorowa. Poznan 1984, s. 12.
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Wymienione wyzej funkcje dziataja roznokierunkowo, wspierajg si¢ lub pozostaja
ze sobg w sprzecznosci. Szczegblne kontrowersie wzbudza to, czy Swiadczenia
socjalno-bytowe winny petnic role egalitarystycznego czynnika integrujacego
pracownikow z przedsigbiorstwem, czy tez czynnika o wyraznych funkcjach
motywacyjnych. Materialy jakimi dysponujemy nie daja prawie zadnych podstaw do
zredagowania jednoznacznej odpowiedzi. Przeprowadzone natomiast na terenie
poszczegolnych _przedsigbiorstw rozmowy sondazowe prowadza do dwoch dosc
istotnych wnioskow:

1) Raczej dos¢ powszechne jest przekonanie, ze Swiadczenia socjalno-bytowe,
zardowno indywidualne, jak i zbiorowe powinny stuzyc nie tylko jako Srodki
zaspakajajace okreslone potrzeby pracownikdow, ale rowniez jako motyw utrwalania
wiezi pracownikow z przedsiebiorstwem (stabilizacja zatrudnienia), jak rdéwniez
powinny by¢ czynnikiem korzystnie wplywajacym na przebieg procesu pracy.

2) Z drugiej jednak strony przyznaje si¢ racjg, ze system Swiadczen
socjalno-bytowych jest w SwiadomoSci pracownikow traktowany jako obowigzak
zakladu pracy wynikajacy zsamego faktu pozostawania z przedsigbiorstwem w ramach
stosunku umowy o prace. O ile w miar¢ akceptowane jest zroznicowanie dostgpnosci do
Swiadczen socjalnych wzgledami rodzinnymi, losowymi itp. to raczej nie znajduje
takiej akceptacji przy podziale srodkow kryterium ilosci i jakoSci pracy.

Majac na uwadze taki stan rzeczy, celowe wydaje si¢ rozwazenie potrzeby
umieszczenia w regulaminach podziatu Swiadczen socjalnych pewnych elementow
motywacyjnych. Np. fakt udzielenia pracownikowi kary porzadkowej mogiby byc
traktowany jako okoliczno§¢ uprawniajaca przedsigbiorstwo do stosunkowego
obnizenia refundacji za wczasy pracownicze. Za szczegblne, udokumentowane osig-
gnigcia w pracy celowe byloby natomiast ustalenie moZiwosci bagdz peinego refun-
dowania kosztow wczasow, badz przyznanie ich poza obowiazujaca w przedsigbiorstwie
kolejnoscia.

1. DZIALALNOSC SOCJALNA W SWIETLE BADAN

Przeprowadzone w 1986 r. w 105 przedsigbiorstwach miasta Poznania i wojewodz-
twa, badania ankietowe wskazuja, ze w zdecydowanej wiekszoSci przedsigbiorstw
wystepuja prawie wszystkie rodzaje $wiadczen socjalno-bytowych*. Ilustruje to ta-
bela 1.

Jak wynika z zamieszczonej tabeli 1 najczeSciej i najwigksze mozliwosci zaktadow
pracy w zakresie §wiadczefn socjalno-bytowych na tle potrzeb pracownikow wyst :puja
w takich dziedzinach jak: wczysy, obozy i kolonie dla dzieci i miodziezy, p imoc
mieszkaniowa, zapomogi finansowe, zaopatrzenie na zime¢. Najgorzej swoje mozliwosci
oceniajg zaklady w zakresie: organizacji wycieczek, sportu i turystyki, imprez
kulturalnych, pracowniczych ogrodkow dziatkowych. Najbardziej dotkliwe dla pra-

4 Petng charakterystyke przyjetego ~ postepowania badawczego przedstawiono juz w zamieszczonym

wezesniej opracowaniu W. Frackowiaka i M. Hamrola.
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Tabela 1. Ocena mozliwosci zaktadéw m. Poznania i wojewodztwa
w zakresie swiadczen socjalno-bytowych na tle potrzeb pracownikow (%%). N=105

Mozliwosci zaktadu pracy

Lp. Rodzaj Swiadczenia
dobre oie brak takich
Swiadczen
1. Wezasy 100,0 = =
2. Obozy, kolonie dla dzieci 99,05 0,95 =
3. Przedszkola 16,2 4,8 79,0
4. Ztobki 4,8 2,9 92,3
5. Kioski i bufety 56,2 2,8 41,0
6. Stotowki 44,8 2,9 52,3
7. Wycieczki 66,7 19,0 14,3
8. Pomoc mieszkaniowa 88,6 7,6 3,8
9. Imprezy kulturalne 78,1 9,5 12,4
10. Sport i turystyka 65,7 10,5 23,8
11. Pracownicze ogrody dziaik. 72,4 8,6 18,0
12. Zabpatrzenie na zimg 79,0 4,8 16,2
13. D& 0z doi z pracy 29,5 4,8 65,7
14. Inne 83,8 7,6 8,6

Zrbdto: wtasne badania ankietowe.

cownikéw s3 klopoty zwiazane z brakiem w zakladzie: ztobka, przedszkola, dowozu do
pracy, brakiem stotdowki, kiosku, bufetu.

Wnioski wynikaigce z ocen mozliwosci zaktadu pracy w zakresie Swiadczeh
socjalno-bytowych na tle potrzeb pracownikow zawarte w ankietach nie dajg jednak
dostatecznej podstawy dla okreSlenia bardziej miarodajnych ustaleh w kwestii
funkcjonowania $wiadczefi socjalno-bytowych w zakladzie pracy. Brakuje nam opinii
samych pracownikow, Swiadczeniobiorcow. W zebranych materialach zdecydowanie
dominuja oceny pozytywne. W swistle tych informacji nieodczuwalna lub stabo
odczuwalna jest w realizowanej przes zaktady pracy dzialalnoSci socjalno-bytowej
bariera finansowa, pomimo ze roznice w wielkosci swiadczen z np. funduszu socjalnego
przypadajacego na jednego pracownika sa znaczne. Mieszczg si¢ bowiem w przedziale
0,8 tys. — 50 tys.

Uzyskane z poznafiskich przedsigbiorstw informacje wskazuja takze ze ,nie-
atrakcyje warunki socjalne przedsighiorstwa” nie stanowig istotnej przyczyny
zwalniania si¢ pracownikéw, nawet w zawodach o najwyzszej plynnoSci. W sumie
bowiem tylko 14,7 proc. badanych przedsigbiorstw wskazywalo na Swiadczenid
socjalno-bytowe jako jedng z determinant ptynnosci, ale o trzeciorzg¢dnym znaczeniu.
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2. SWIADCZENIA Z FUNDUSZU SOCJALNEGO A PLYNNOSC ZALOGI

Zagadnieniem niezwykle interesujagcym bylo ustalenie, czy w ogole w badanych
przedsigbiorstwach istnieja jakie§ istotne zaleznoSci migdzy poziomem Swiadczen
socjalno-bytowych a ptynnoscia zatogi.

W celu odpowiedzi na to pytanie podzielono, przypadajace na jednego pracownika
§wiadczenia z funduszu socjalnego na trzy kategorie: niska, Srednig i wysoka. Jako
niskie okreSlono Swiadczenia nieprzekraczajace 5000 zt na jednego pracownika.
Swiadczenia przekraczajace 10 000 zt na jednego pracownika okreslono jako wysokie.

W ten sam sposob, postugujac: sie wskaZznikiem zwolniefi, okreSlono poziom
ptynnosci zatogi. Przyjeto, ze niski poziom piynnoSci ma miejsce wowczas, gdy
wskaznik zwolnief jest nizszy od 15, a wysoki gdy wskaZznik ten jest wyzszy od 23.

Zaleznosci pomigdzy poziomem Swiadczehi socjalnych a poziomem ptynnoSci zatogi
ustalono za pomocg tabel krzyzowych*. Zob. tab. 2.

Tabela 2. Swiadczenia socjalne a ptynnosé zatogi (%).  N=102

Swiadczenia z funduszu Wskaznik zwolnien
socjalnego natkipra: niski  &edni  wysoki Ogétem
cownika 3
W<15 15<W<23 W>23
1. Niski (do 5000,—) 3,9 10,8 8,8 23,5
2. Sredni (5001-10 000) 10,8 185 9,8 36,3
3. Wysoki (pow. 10 001,—) 14,7 16,7 8,8 40,2
Ogélem 29,4 43,2 27,4 100,0

Zrodio: wiasne badania ankietowe

Z danych tabeli 2 wynika, ¢ w wigkszo$ci przedsigbiorstw poznafskich (43,1)
proc.) wskaznik zwolniefi mieSci si¢ w przedziale 15-23 tj. na poziomie nizszym niz w
catym kraju. Réwnoczes$nie w 29,4 proc. badanych przedsigbiorstw jest on na poziomie
nizszym niz . 15, a w 28,4 proc. przedsigbiorstw jest na poziomie wyzszym ni: 23.
Wielkos¢ funduszu socjalnego przypadajagca na jednego zatrudnionego w 14
przedsigbiorstw jest na poziomie nie przekraczajacym 5000 zi, a ponad 40,0 uroc.
przedsigbiorstw przekracza 10 000 zi.

Z tabeli 2 wynika takze, ze istnieje pewna zaleznoS¢ migdzy poziomem Swiadczen
socjalnych a poziomem ptynnosci zatogi. Im wyzszy fundusz socjalny przypadajacy na
jednego pracownika tym czgSciej wystgpuje niski wskaznik zwolniefi. W przedsigbior:

4 Zob. R. Mayntz, K. Holm, P. Hilbner: Wprowadzenie do metod socjologii empirycznej. Warszawa
1985, 5. 244-266.
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stwie o najwyzszym funduszu socjalnym na jednego pracownika (49,8 tys.) wskaznik
zwolnien wynosit 13,3. Jednoczes$nie nie stwierdzono zaleznosci odwrotnej, tzn. im
wyzszy wskaznik zwolnien tym nizszy fundusz socjalny przypadajacy na jednego
pracownika. W przedsigbiorstwie o najwyzszym wskazniku zwolnien (49) fundusz
socjalny byt nawet niski i wynosit 29,8 tys. zt na jednego pracownika. W pozostatych
przypadkach wysokiego wskaznika zwolnien fundusz socjalny byt juz na
zdecydowanie nizszym poziomie.

Sit¢ zwigzku migdzy poziomem otrzymanych $wiadczen socjalno-bytowych a
wskaznikami ptynnoSci zatogi ukazuje wspbtczynnik kontyngencji C, ktorego wartosé
wynosita 0,38, co oznacza, ze migdzy analizowanymi zmiennymi istnieje zaleznos¢
wyrazna lecz mata (korelacja niska)®.

Zaleznosci migdzy Swiadczeniami socjalnymi a ptynnoscia zalogi nie sa wiec
zaleznoSciami jedno-jednoznacznymi, lecz zalezno$ciami wielo-wieloznacznymi.

Obok funduszu socjalnego w zakitadowym systemie Swiadczeh socjalno-bytowych
oddziatywujacych na zachowania pracownikow szczegblnie istotng role — ze wzgledu
na wystepujacy gtod mieszkaniowy — nalezy przypisac zakladowemu funduszowi
mieszkaniowemu.

3. SWIADCZENIA Z FUNDUSZU MIESZKANIOWEGO A PLYNNOSC ZALOGI

Ogolnie sadzi sig, ze w zakresie gospodarowania srodkami zaktadowego funduszu
mieszkaniowego mozna dostrzec wyrazne proby powiazania go z funkcjami
motywacyjnymi. Zaktady pracy udzielajac pozyczek na cele mieszkaniowe zwykle
uzalezniajg to od zlozenia przez pracownika o§wiadczenia o pozostaniu w zakladzie
pracy w ramach stosunku umowy o pracg przez okreSlony okres czasu. Takie
zobowigzanie pracownicze oczywiScie nie ogranicza uprawnien pracownika do
wczeSniejszego niz przyrzekl rozwigzania umowy pracg. W takiej jednak sytuacji
zaklad pracy uprawniony jest do ustalenia niezwlocznej splaty calej kwoty pozyczki,
bez wzglgdu na jej wysokosc oraz zaktadany w umowie system spiat ratalnych.

Oceny zawarte w zebranych przez nas ankietach nie daja dostatecznej podstawy
dla okreslenia bardziej miarodajnych ustalefn w kwestii funkcjonowania zaktadowego
funduszu mieszkaniowego. Z przeprowadzonych uzupeiniajacych rozméw sondazo-
wych wynika jednak, Ze wszyscy zainteresowani i odpowiadajacy wymogom regulami-
nowym pracownicy uzyskali pomoc finansowa na uzupeinienie wkiadéw mieszkanio-
wych do spétdzielni budownictwa mieszkaniowego. Nie stwierdzono rowniez przypad-
kow niemoznoSci kredytovego finansowania kosztow remontdw mieszkah pracow-
nikdw. Znacznie powazniejsze trudnosci budzi jednak sprawa pomocy zaktadéw pracy
przy podejmowaniu przez pracownikoéw budownictwa jednorodzinnego. Znaczna czgse
tych trudnoSci ma jednak charakter wykraczajacy poza mozliwoSci zakiadu pracy
(przydziat terenu budowlanego, zaopatrzenie w surowce itp.).

6 Wzbr na obliczenie Wspétczynnika Kontyngenqi C mozna znales w pracy: B. Suchacki, J. Walko-
wiak: Statystyczne opracowanie i interpretacja wynikéw badan socjologicznych. Poznaft UAM 1978, s. 38.
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Sporzadzone w zakiadach pracy oceny funkcjonowania zakiadowego funduszu
mieszkaniowego zdaja si¢ jednak nie uwzglednia¢ w dostatecznym wymiarze pewnych
nowych badz wystepujacych w zintensyfikowanej skali zjawisk rzutujacych na wzrost
cen budownictwa mieszkaniowego i ustug budowlano-mieszkaniowych. Stad istotnym
czynnikiem okreSlajacym mozliwoSci zaspokojenia potrzeb pracownikéw w tym
zakresie jest wysokoSC zaktadowego funduszu mieszkaniowego przypadajacego na
jednego zatrudmionego pracownika. Zebrany z poznafiskich zakladow materiat
statystyczny nie potwierdza jednak istotnych zaleznoSci migdzy wysokoScig zakia-
dowego funduszu mieszkaniowego a ptynnoscia zatogi.

Zwigzek miedzy wysokoscia zakiadowego funduszu mieszkaniowego przypada-
jacego na jednego pracownika a wskaznikiem zwolniefh ujgto w tabeli 3. Z danych
zawartych w tej tabeli wynika, Ze mniej wigcej rowny wskaznik zwolnieh wystepuje w
przedsigbiorstwach majacych wysoki i niski poziom mieszkaniowy przypadajacy na
jednego pracownika. W przedsigbiorstwie o najwigkszym funduszu mieszkaniowym
przypadajacym na jednego pracownika (64,2 tys.) wskaznik zwolnien jest maty 13,3),
ale wskaznik ten maly jest rowniez w przedsigbiorstwach, w ktorych fundusz ten jest
bardzo maty (1,0 tys) Ogodlnie w przedsigbiorstwach majacych niski fundusz
mieszkaniowy Sredni wskaznik zwolnien jest tylko na nieco wyzszym poziomie (18,8)
niz w przedsigbiorstwach dysponujacych wysokim funduszem mieszkaniowym, w
ktorych sredni wskaznik zwolnieh wynosi 11,9.

Tabela 3. Fundusz mieszkaniowy a ptynno§¢ zatogi (2)  N=100

Wskaznik zwolnieh

Fundusz mieszkaniowy przy- Ogotem
padajacy na jednego praco- niski Sredni  wysoki

wnika W<l15 15<W<23 W>23

1. Niski (do 3000,-) 1139 18,8 8,9 39,6
2. Sredni (3001-10000,~) 9,9 11,9 (7.9 297"
3. Wysoki Pow. (100001,-) 1.9 11,9 10,9 30,7
Ogotem 2,7 42,6 2750 100,0

Zr6dto: wiasne badania ankietowe

W Swietle powyzszych danych trudno jednoznacznie stwierdzc, aby Swiadczenia,
socjalno-bytowe byly motywacyjnym instrumentem polityki spotecznej, czy szerzej
polityki kadrowej przedsigbiorstwa. Wydaje si¢, Ze o innych instrumentach tez tego
powiedzieC nie mozna. Tezg t3 potwierdza przeprowadzona przez nas analiza zaleznosci
migdzy wysokoscig funduszu nagrod z zysku przypadajacych na jednego pracownika a
plynnoscia zatogi. Zaleznosci te ukazuje tabela 4. Wynika z niej, ze i w tym przypadku
nie ma automatyzmu i ogblnych prawidtowosci.
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Tabela 4. Nagrody z zysku a ptynnos¢ zatogi (%)  N=105

WskaZznik zwolnief

Nagrody z zysku przy- Ogoétem
padajace na 1 pracownika niski sredni wysoki

W<15 15<W<23 W>23
1. niska (do 10000,-) 5,7 H) 7,6 22,8
2. $redni (10001'1.5000) 14,3 2139 12,4 48,6
3. wysoki (pow. 150001) 8,6 14,3 5,7 28,6
Ogotem 28,6 45,7 25,7 100,0

Zrbddio: wiasne badania ankietowe.

Z danych tabeli 4 wynika, ze w 22,8 proc. przedsigbiorstw nagroda z zysku
przypadajaca na jednego pracownika jest niska i nie przekracza 10 000 zt. WskaZniki
zwolnieh w tych przedsigbiorstwach ksztaltuja si¢ na poziomie zblizonym do
wskaznikow przedsigblorstw, w ktorych nagrody ksztaltuja si¢ na poziomie wysokim
(powyzej 15 001 ). W dwbch przedsigbiorstwach o najwigkszym funduszu nagrod z
zysku przypadajagcym na jednego pracownika (odpowiednio 53 tys. 2zt i 44,5 tys. z1)
wskazniki zwolnien byly stosunkowo wysokie i odpowiednio wynosity: 22,01 28,0.

WNIOSKI

Przedstawiono zaleznoSci migdzy poziomem $wiadczen socjalno-bytowych w zakia-
dzie pracy a poziomem fluktuacji jego zatogi ukazuja wielos¢ i rdoznorodnose
uwarunkowah nadmiernej ptynnoSci zatdég. Potwierdza to opini¢, Ze ograniczenie
zbednej plynnoSci wymaga wielu dziataf nie tylko w makroskali, ale takze w zakiadzie
pracy. Dziatania te powinny by¢ przede wszystkim wyrazem Swiadomej racjonalnej
polityki kadrowej, postugujgcej si¢ konsekweninym, spéjnym i koherentnym
systemem sankcji pozytywnych i negatywnych wobec pracownikow. W tym kontekscie
rysuje si¢ tez potrzeba SciSlejszego powigzania polityki kadrowej, zaktadowej polityki
spotecznej 1 ogblnej polityki gospodarczej przedsigbiorstwa. W praktyce oznacza to
koniecznost specyficznego oddziatywania tak na pojedynczych pracownikéw, jak i na
caly zatoge. Specyfika tego oddzialywania powinna natomiast wynikac z celow, jakie
realizuje przedsigbiorstwo oraz uwarunkowah zewnetrznych i wewnetrznych w
ktorych nastepuje spetnianie tychze celow.



