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Elastyczny czas pracy i uwarunkowania
jego zastosowania w swietle studiow
literaturowych

Wprowadzenie

W ostatnich latach warunki funkcjonowania przedsi¢biorstw stajq sie co-
raz bardziej zmienne. Na skutek zmian cywilizacyjnych rosna i coraz
szybciej zmieniajg si¢ potrzeby odbiorcow, konieczne jest zapewnianie co-
raz wyzszej jakosci i nowoczesnosci wyrobéw, nasila sie walka konkuren-
cyjna, coraz szybciej dokonuje si¢ postep naukowo-techniczny i organiza-
cyjny, a przedsigbiorstwa daza do wykorzystania coraz kosztowniejszych
urzadzen. Zmienia si¢ réwniez otoczenie spoleczne, systemy wartosci, a to
z kolei ksztaltuje rynek pracy, ktéry charakteryzuje sie coraz wiekszym
udziatem kobiet, bezrobociem wsréd oséb o najnizszych kwalifikacjach,
brakiem specjalistéw o najwyzszych kwalifikacjach i zmiana wymagan od-
nos$nie do pracy, ktére wychodzg poza wymagania placowe i dotycza réw-
niez organizacji pracy, mozliwosci doksztalcania, czasu wolnego itp.
Warunkiem sprawnego funkcjonowania przedsi¢biorstwa w tych
warunkach staje si¢ zdolnos¢ do szybkiego reagowania na zmiany,
a jednym ze sposobow zapewniania tej zdolnosci jest tworzenie ela-
stycznych zasobow przedsig¢biorstwa (np. produkcyjnych, finansowych,
kadrowych). Elastycznos¢ jest bowiem tg cecha organizacji gospodarczych,
ktéra decyduje o mozliwosci adaptacji do zmieniajacych si¢ warunkéw
funkcjonowania. Z tego powodu w krajach wysoko uprzemyslowionych
przywigzuje si¢ duzg wage do zagadnienia elastycznosci i uznaje si¢ ja za
jeden z czynnikéw konkurencyjnosci wspélczesnej firmy.! Jednym z za-
sobow przedsi¢biorstwa, ktory powinien byé ksztaltowany elastycznie
jest czas pracy, zwlaszcza, ze stopien wykorzystania ludzkiego potencjatu

'Zob.S.Lis,K.Santarek, A. Strzelczak, Oganizacgja elastycznych
systeméw produkcyjnych, PWN, Warszawa 1994, s. 13-29.
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w gospodarce szacuje si¢ na 30-40%. Zatem wigkszoé¢ czasu pracy ulega
marnotrawstwu, gléwnie z powodu niewlasciwego gospodarowania nim,
zlej organizacji pracy, niedostosowania systeméw czasu pracy do rzeczywi-
stych potrzeb przedsigbiorstwa. Sposobem na zracjonalizowanie gospoda-
rowania czasem pracy sa formy elastycznego czasu pracy, ktérych upo-
wszechnienie si¢ w przedsigbiorstwach krajéw zachodnich spowodowato
wzrost znaczenia czasu i pojawienie si¢ nowej subdziedziny zarzadzania,
a mianowicie zarzadzania czasem pracy.

1. Wybrane formy elastycznego czasu pracy

Elastyczno$é w organizacji czasu pracy jest elementem szerzej pojmowanej
elastycznoéci zatrudnienia, w ktérej wymienia si¢ przede wszystkim ela-
stycznoéé ilosciowa, oznaczajaca dostosowanie liczby pracujgcych do
zmiennych potrzeb zakladu pracy, elastyczno$¢ funkcjonalna — szybkie i bez-
kolizyjne przesuwanie pracownikéw miedzy réznymi zadaniami oraz ela-
stycznoéé finansows — dostosowanie wysokosci i struktury plac do zewnetrz-
nego rynku pracy oraz do wydajnosci poszczegélnych pracownikéw.”

Koncepcja elastycznego czasu pracy przede wszystkim zrywa z podsta-
wowymi zasadami,” na ktérych opiera si¢ tradycyjny model czasu pracy.
Nalezg do nich:

o zasada jednolitoéci — uregulowanie czasu pracy w danym przedsie-
biorstwie jest jednolite dla wszystkich pracownikéw;

o zasada réwnoczesnoéci — poczatek i koniec czasu pracy znajdujg si¢
w tym samym punkcie czasowym dla wszystkich pracownikéw;

o zasada punktualnoéci - poczatek i koniec czasu pracy musza byc¢
$cidle przestrzegane,;

e zasada autorytetu czasu — pracownik nie ma mozliwosci wplywu na
uregulowanie czasu pracy;

e zasada tabu - nie nalezy rozpowszechnia¢ wariantowych uregulowan
czasu pracy.

Tradycyjny system czasu pracy oznacza dla pracownikéw nie tylko roz-
poczynanie i koniczenie pracy w tym samym momencie co inni, ale réwniez

“7ob. K. F. Ackermann, M. Hofmann (Hrgb.), Innovatives Arbeits-
und Betriebszeitmanagement, Frankfurt/Main, New York 1990, s. 5-29 i 69-83;
R. M a r r, Arbeitszeitmanagement, Berlin 1987, s. 15-39.

L Machol-Zajda, Organizaga czasu pracy, IPiSS, Warszawa 1994,
s. 15.

‘*H. P. Bellgardt, Flexible Arbeitszeitsysteme. Sauerverlag, Heidelberg
1987, s. 13.
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konczenie w tym samym wieku aktywnosci zawodowej. Jedynymi zmien-
nymi elementami sa tu urlopy, przerwy w pracy oraz godziny nadliczbowe.
Natomiast uelastycznienie czasu pracy oznacza przede wszystkim in-
dywidualizacje rozwigzan w sferze ksztaltowania czasu pracy, a wiec
wprowadzenie zamiast jednego, powszechnie obowigzujacego syste-
mu, roznych form dotyczacych wymiaru (dlugosé¢ czasu pracy dzien-
nego, tygodniowego, rocznego i Zyciowego) i rozkladu czasu pracy
(umiejscowienie czasu pracy w ramach przyjetego okresu, np. dnia,
tygodnia itd.). Wazna cecha tej koncepcji jest to, ze przy jej zastosowaniu
mozna zaspokoi¢ potrzeby i pogodzi¢ interesy zaréwno przedsi¢biorstwa
(obnizenie kosztéw, dostosowanie czasu pracy do realizowanej produkcji
lub éwiadczonych ustug, lepsze wykorzystanie urzadzen, poprawa obsltugi
Klientow itp.), jak i jego pracownikéw (dostosowanie czasu pracy do su-
biektywnych potrzeb zwigzanych, np. z opieka nad dzie¢mi, z dojazdami
do pracy czy prowadzong dodatkowo dzialalnoscig zawodowa). Podstawa
tego jest rozdzielenie zakladowego czasu pracy - czasu dziatalnoséci przed-
siebiorstwa, ktére dazy z reguly do jego wydtuzania w celu lepszego wyko-
rzystania urzadzen oraz elastycznego regulowania w zaleznosci od popytu
na wyroby lub podazy surowcéw - od czasu pracy pracownika, w ktoérego
przypadku dazy si¢ do skracania norm czasu pracy oraz uelastycznienia
go w celu poprawienia warunkéw pracy, lepszej organizacji Zycia pozaza-
wodowego czy tez zwickszenia czasu wolnego.

Warunkiem wyboru korzystnych rozwiagzan jest istnienie rozno-
rodnych form i znajomos¢ zasad ich funkcjonowania. Od poczatku lat
siedemdziesiatych, kiedy powstala koncepcja elastycznego czasu pracy,
stworzono wiele modeli elastycznego czasu pracy, a kazdy z nich ma
obecnie wiele wariantéw, poniewaz przedsigebiorstwa cze¢sto modyfikuja
istniejace rozwiazania, dostosowuja,c je do wlasnych potrzeb. Probe usys-
tematyzowania tych rozwigzan zawiera dokument przygotowany przez
Migdzynarodows Organizacje Pracy, bedacy propozycja kodyfikacji wiedzy
i regulacji odnoszacych si¢ do wybranych form organizacji czasu pracy. i
Uwzgledniajgc przedstawione w nim rozwigzania mozna wyrézni¢ nastepu-
jace podstawowe formy elastycznego czasu pracy:®

1. Zmienne godziny rozpoczynania i konczenia pracy - w systemie
tym poszczegdlni pracownicy albo ich grupy rozpoczynaja i koncza prace
o réznych godzinach. System daje pracownikom prawo do ustalania mo-

5Zob.L.Machol-Z a j d a, Praktyczne zasady ksztattowania czasu pracy,
IPiSS, Warszawa 1994.

% Zob. H. H a r d t, Probleme der Flexibilisierung der Arbeitszeit aus der arbeits-
rechtlicher Sicht, Freiburg 1986, s. 13-39; L. Ko z i o l, Jak ragjonalnie gospoda-
rowaé czasem? Krakéw 1992, s. 152-177; L. Machol-Zajd a, Praktyczne...
op.cit, s. 14 i nastgpne; H. E. M e i x n e r, Flexible Arbeitszeitmodelle und Teilzeit-
arbeit, Regensburg 1990, s. 63 i nast¢pne.
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mentu rozpoczynania i konczenia pracy, ale z chwilg, gdy momenty te zo-
stang okreslone (moze je wyznaczy¢ réwniez pracodawca) pozostaja juz
stale. Forma ta jest stosowana gléwnie w pracy dziennej, aby unikaé jed-
noczesnego przybywania i wychodzenia z pracy duzej liczby pracownikow
(problemy komunikacyjne), a takze w systemie pracy zmianowej w celu
nalozenia na siebie zmian (potrzeba wi¢kszej liczby pracownikéw w szczy-
towych okresach realizacji zadan).

2. Ruchomy czas pracy - przy tej formie pracownik réwniez moze wy-
biera¢ poczatek i koniec pracy, ale z wigksza swoboda, w ramach pewnego
ustalonego przedziatu czasowego. '

W czasie stalym pracownik musi pracowac, natomiast rozpoczaé¢ i zakon-
czy¢ pracg moze zgodnie z wltasnymi potrzebami pod warunkiem, ze bedzie
sie to miescilo w przyjetych okresach ruchomych. W systemie tym pra-
cownik moze pracowa¢ najkrocej tyle, ile wynosi czas obecnoéci obowigz-
kowej, a najdtuzej tyle, ile. maksylhalrla dzienna norma czasu  pracy.
Powstajace niedobory lub nadmiary przepracowanego czasu sg wyréwny-
wane w przyjetym w danym przedsigbiorstwie okresie rozliczeniowym.

3. Systemy czasu pracy w skali roku i wyrownywanie czasu pracy
w tygodniu i roku - systemy te pozwalaja na zmienng dtugosé tygodnia
pracy w skali rocznej lub tygodniowej w zaleznosci od sezonowosci dziata-
nia przedsigbiorstwa lub innej zmiennosci w popycie na produkty/ustugi
lub podazy surowcéw. System ten umozliwia ograniczenie godzin nadlicz-
bowych, poniewaz zmienno$¢ godzin pracy w tygodniu musi uwzgledniac
ograniczenia minimalnej i maksymalnej dlugosci pracy w ciagu dnia. Do-
poki te ograniczenia oraz $rednia roczna i tygodniowa dtugos$¢ czasu pracy
sg respektowane, dopéty pracownikom nie nalezy si¢ dodatkowe wynagro-
dzenie za godziny nadliczbowe, mimo ze w niektérych tygodniach pracujg
oni dtuzej. Place sa z reguly ustalane na érednim poziomie przez caly rok.

4. Skomprymowany tydzien pracy - polega on na rozlozeniu normal-
nych tygodniowych godzin pracy na mniejsza liczb¢ dni. Najpowszechniej-
sza forma to wykorzystywanie tygodniowego czasu pracy w czterech, a nie
pigciu dniach (forma szczegdlnie korzystna przy krétkim wymiarze czasu
pracy, np. 38 godzin w tygodniu). Inna mozliwoé¢ to roztozenie tygodnio-
wych godzin pracy dla dwoéch tygodni na 9 dni, co daje pracownikowi 3 dni
wolne od pracy co 2 tygodnie. W systemie dwuzmianowym forma ta pozwa-
la na wydluzenie dnia pracy (np. 18 godzin na dwéch zmianach po 9 go-
dzin kazda) bez pracy w najtrudniejszych godzinach nocnych.

5. Praca w niepelnym wymiarze czasowym - praca wykonywana
w czasie zasadniczo krétszym niz normalny, wynikajacy z ogélnych przepi-
s6w prawnych, branzowych uméw zbiorowych, czy przyjety w danym
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przedsiebiorstwie czas pracy. Praca ta moze przybiera¢ rézne formy, za-
leznie od liczby przepracowanych godzin i pory dnia, tygodnia, roku. Jest
ona czesto elementem innych elastycznych form czasu pracy, jak na
przyklad system pracy dzielonej, elastyczna granica wieku emerytalnego,
niepelnowymiarowa praca zmianowa.

6. Praca zmianowa — metoda organizacji czasu pracy, w ktoérej pra-
cownicy kolejno obsadzajg stanowisko pracy, wskutek czego przedsiebior-
stwo moze funkcjonowaé dluzej niz czas pracy poszczegélnych pracowni-
kéw. Najwazniejsze rozklady pracy zmianowej to rozklad nieciagly
(przedsigbiorstwo funkcjonuje krécej niz 24 godziny w ciaggu doby z prze-
rwg dzienna i w czasie weekendu), pélciagly (przedsigbiorstwo funkcjonuje
przez 24 godziny na dobe z przerwa w czasie weekendu), ciggly
(przedsigbiorstwo funkcjonuje 24 godziny na dobg, przez 7 dni w tygodniu
i caly rok). Poza tym moga wystepowaé rézne nieregularne systemy zmia-
nowe. Dlugos¢ zmiany réwniez moze by¢ zréznicowana - standardowe
8 godzin, krocej lub dhuze;j.

7. System pracy dzielonej (job sharing) - w systemie tym kilku pra-
cownikow dzieli miedzy siebie jedno lub kilka miejsc pracy, przy czym
zawsze musi by¢ wigksza liczba pracownikéw niz miejsc pracy. Pracownicy
w ramach umowy zawieranej mi¢dzy soba okreslaja, kto i kiedy pracuje na
danym stanowisku. Pracodawca wymaga jedynie, aby w okreslonym przez
niego czasie jedna osoba znajdowata si¢ na danym miejscu pracy. Podziat
pracy moze by¢ dokonywany réznorodnie w zaleznosci od liczby oséb
wchodzacych w sktad zespotu oraz okresu rozliczeniowego (dzien, tydzien,
miesigc lub nawet kilka miesigcy). System ten jest zwigzany ze skracaniem
czasu pracy.

8. System dlugoterminowych urlopéw (sabbatical) - u podstaw tego
systemu lezy idea, ze tak jak po szesciu dniach pracy nastepuje niedziela,
czyli dzien wolny od pracy, tak po szeéciu latach pracy pracownik powi-
nien mie¢ rok wolny od pracy. W praktyce granice tych okreséw sg bar-
dziej plynne, urlop moze trwaé¢ od kilku miesiecy do roku i niekoniecznie
musi nastapi¢ po szesciu latach. Dlugoterminowe urlopy sg w zasadzie
platne, ale zrédla ich finansowania moga by¢ rézne, czasem Kkoszty te pokry-
wa w calosci przedsi¢cbiorstwo, w innych przypadkach tworzone sa spe-
cjalne fundusze, w ktérych maja udziat pracownicy. Urlopy te sg wykorzy-
stywane najczgsciej w celu doksztatcania, wypoczynku lub poprawy zdrowia.

9. System stopniowego przechodzenia w stan spoczynku - trady-
cyjny system organizacji czasu pracy ustala niezaleznie od woli pracowni-
ka moment zaprzestania pracy zawodowej i przejScia na emeryture. Jed-
nakze rézna jest intensywno$¢ pracy zawodowej poszczegélnych
pracownikéw, rézny stan zdrowia i che¢ do dalszej pracy. W tej sytuacji
okreslanie bezwzglednie obowiazujacego terminu przejscia na emeryture
moze spowodowa¢ niekorzystne zjawiska psychospoleczne nazywane szo-
kiem emerytalnym. W zwiazku z tym powstala koncepcja elastycznej gra-
nicy wieku emerytalnego, ktéra polega na stopniowym ograniczaniu czasu
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pracy i wydluzaniu urlopéw, co pozwala stopniowo przechodzi¢ w stan
spoczynku zawodowego.

10. Czas pracy okreslany wymiarem zadan - w niektérych przypad-
kach w zwiazku z rodzajem i, organizacja pracy (np. akwizytorzy, osoby
pracujace w wolnych zawodach) trudne i niecelowe jest sztywne okreslanie
wymiaru i rozkltadu czasu pracy. W takiej sytuacji zadania pracownikéw
wyznacza si¢ tak, aby mogli je wykona¢ w ramach przyjetych norm czasu.
Wazne jest zatem wykonanie zadania, natomiast o tym kiedy i gdzie bedzie
ono wykonywane, decyduje pracownik. Problem godzin nadliczbowych czy
tez zbyt krétkiego czasu pracy tutaj nie wystepuje.

Wybér i zastosowanie odpowiednich form czasu pracy w danej organi-
zacji wigze si¢ z potrzebs calosciowego podejscia do ksztaltowania
czasu.” Wskazuje ono na konieczno$é wspélnego rozpatrywania siedmiu
podstawowych segmentéw czasu spolecznego, jak: czas nauki, czas wolny,
czas zakupow, czas ustug, czas dojazdéw, czas opieki, czas produkcji.
Czas pracy jednych oséb jest bowiem czasem wolnym innych, a zatem nie-
zbedna jest koordynacja uregulowan réznych segmentéw czasu spoteczne-
go, systemowe jego ksztaltowanie, aby uelastycznienie czasu pracy miato
sens i przynosilto rzeczywiste, pozytywne efekty zaréwno dla przedsie-
biorstw, jak i ich pracownikéw. Koordynacja ta powinna mie¢ dwojaki cha-
rakter: wewngetrzny — w odniesieniu do réznorodnych rozwigzan w zakresie
czasu pracy wykorzystywanych w danym przedsiebiorstwie i zewnetrzny —
w odniesieniu do uregulowan czasu spolecznego istniejacych w otoczeniu
przedsiebiorstwa, a wi¢c np. czasu pracy w transporcie, komunikaciji,
administracji publicznej, handlu.

2. Uwarunkowania zastosowania elastycznych
form czasu pracy w organizacjach gospodarczych

W zwiazku z takim komplikowaniem si¢ zagadnien zwigzanych z czasem
pracy w przedsiebiorstwie mozna uznaé¢ za stuszne wprowadzenie pojecia

“"L.Machol-Za j d a, Czas pracy w krajach rozwinietych, IPiSS, Warszawa
1998, s. 38-40; teoria jednosci czasu podzielonego rozwinieta w Polsce przez
J. Daneckiego (zob. J. Danec ki, Jedno$é podzielonego czasu. Czas wolny
i czas pracy w spoteczeristwach uprzemystowionych, KiW, Warszawa 1974) oraz
teoria podzialu czasu rozwijana przez ekonomistéw z Columbia University (zob.
H.Strzemins k a, Czas pracy i czas wolny w polityce spotecznej, PWE, War-
szawa 1988, s. 7) podkreslajg wzajemna sp6jnos¢ réznych elementéw czasu glo-
balnego, jakim dysponuje czlowiek w zyciu, zwlaszcza jego trzech podstawowych
czlonoéw: czasu pracy, dyspozycyjnego i wolnego.
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zarzadzania czasem pracy i tworzenia w wielu przedsigbiorstwach specjal-
nych stuzb zajmujacych sie zagadnieniami czasu, pracy. Zjawisko to wy-
stepuje obecnie gléwnie w przedsxcbiorstwach 'krajéw zachodnich, ktére
maja znacznie wieksze doswiadczenie w stosowamu elastycznego czasu
pracy i szerszy jego zakres (np. w Niemczech 7% osob zawodowo czyn-
nych pracuje w réznych systemach elastycznego c4asu pracy) niz przed-
sigbiorstwa polskie, jednak i u nas mozna Laobserwowac wzrost zaintere-
sowania zréznicowanymi rozwigzaniami czasowymi. Przyczyna tego sa
warunki funkcjonowania polskich przedsiebiorstw, ktére w procesie
transformacji naszej gospodarki rynkowej typu zachodnioeuropejskiego sa
coraz bardziej zblizone do warunkéw, w jakich dzialaja firmy zachodnie,
a tym samym wywolujace podobne reakcje na czynniki okreslajace organi-
zacje pracy. Proces transformacji systemowej wiaze si¢ takze z dazeniem
do integracji z Unig Europejska, a to oznacza konieczno$¢ przestrzegania
miedzynarodowych regulacji czasu pracy.

Czynniki warunkuja,ce przyjecie okreslonej strategii gospodarowama
czasem pracy mozna ujaé¢ w cztery zasadnicze grupy:

e czynniki ekonomiczne;

e czynniki spoleczne;

o czynniki technologiczne;

e czynniki prawne.®

Uklad tych czynnikéw w przypadku poszczegélnych organizacji gospo-
darczych moze by¢ inny, co wynika z odmiennej sytuacji, np. ekonomicz-
nej, spolecznej danego przedsigbiorstwa, jednak pewne zjawiska majg cha-
rakter calosciowy i wplywajg na wigkszos¢ przedsigbiorstw lub nawet
wszystkie przedsiebiorstwa, przez co ksztaltujg tendencje w gospodaro-
waniu czasem pracy.

2.1. Czynniki ekonomiczne

Rozwdj rynku ustug

Gospodarowanie czasem pracy w ustugach jest istotnym czynnikiem wa-
runkujacym wykorzystanie czasu pracy w innych sektorach, pomewaz
czas pracy w sferze ustlug jest zuzywany w rzeczywistym czasie. ' Dziatal-
no$¢ ustugowa (w przypadku wigkszoéci ustug) polega bowiem na tym, ze
praca innych ludzi zuzywana jest w trakcie jej $wiadczenia. Teoretycznie
$wiadczenie ustlug powinno nastgpowaé wtedy, gdy ludzie zatrudnieni
w innych dziedzinach korzystaja z czasu wolnego, jednak w rzeczywistosci
niemozliwe jest osiagnigcie odpowiedniego poziomu desynchronizacji roz-

L Machol-Zajd a, Praktyczne zasady... op.cit., s. 7.
LMachol-7aJda Czas pracy... op.cit., s. 66.
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kladéw czasowych, dlatego niektére jednostki ustugowe pracujg réwnole-
gle z innymi sektorami gospodarki (tab. 1).

Tabela 1. Rodzaje uslug w zaleznosci od rozkladu czasu pracy

Zrodto:L.Machol-Zajd a, Czas pracy... op.cit., s. 48.

Czas pracy w ushugach charakteryzuje si¢ zatem znacznie wi¢kszg ela-
styczno$cia, zwlaszcza w zakresie rozkladu, niz czas pracy w innych dzie-
dzinach gospodarki, a jesli ze wzgledu na specyfike dziatalnosci uslugowe;j
jest on uregulowany tradycyjnie, wtedy czgsto przyczynia si¢ do bardziej
elastycznego ksztattowania czasu pracy innych organizacji. W ten sposéb
zrozwojem rynku wiaze si¢ wzrost znaczenia i zastosowania zréznicowa-
nych form organizacji czasu pracy. Do dziedzin dzialalnosci ushugowej
majacych szczegblny wplyw na gospodarowanie czasem pracy zalicza sie:

» uslugi bytowe zwiekszajace zasoby czasu wolnego (np. Zywienie zbio-
rowe, handel, komunikacja, rzemioslo);

o ushugi umozliwiajace racjonalne wykorzystanie czasu wolnego (np.
radio, telewizja, kino, teatr, prasa, turystyka).l()

Powstaje zatem pytanie, jakie sg tendencje rozwojowe rynku ustug?'!
Rozwéj rynku ustug mozna oceni¢ wedtug trzech kryteriow:

e zatrudnienia w dzialach gospodarki zaliczanych do sfery ustug,

e rozmiaréw nakladéw inwestycyjnych,

e udzialu ustug w tworzeniu produktu krajowego brutto.

""H.Strzeminska, Czas pracy i jego skracanie, PWE, Warszawa 1976,

s. 257-269.

u Postep techniczny powoduje stopniowe przesunigcie spolecznego zapotrze-
bowania z débr pierwszego sektora — zgodnie z tréjsektorowym podzialem gospo-
darki narodowej na sektor rolniczy, sektor przemyslowy i sektor ushug — w kierun-
ku dobr scktora drugiego, a nastepnie trzeciego lub réwnomiernie do sektora
przemystowego i ushug. Obecnie gospodarka éwiatowa wchodzi w er¢ postindu-
strialng, w ktorej wzrost znaczenia sektora ustug wiaze si¢ nie tyle z rozwojem
ushug konsumpcyjnych, co produkcyjnych, np. transportowych (zob. K. K1o -
sins ki, Zmiany sektorowej struktury gospodarki polskiej w procesie transfor-
macji, ,Gospodarka narodowa” 1996, nr 8/9.
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W krajach wysoko rozwinietych sektor ustug angazuje 60-70% (i wigcej)
zatrudnienia ogélem i ma podobny udzial w tworzeniu PKB. W Unii Euro-
pejskiezj najwazniejsza dziedzing dzialalnoéci gospodarczej sg ustugi ryn-
kowe,'* ktére w roku 1990 dostarczyly 48,2% PKB i zaangazowaly 42% za-
trudnienia - dla por6wnania w tym samym roku przemyst dostarczyl 30%
PKB, ustugi nierynkowe - 14,5%, rolnictwo - 3%. W latach 1970-1990
udzial ustug rynkowych w krajach Unii Europejskiej wzrést o 10%, w USA
i Japonii o 7% i ciagle roénie.'” W Polsce udziat ustug w tworzeniu PKB
wyni6st w roku 1989 - 35%, w roku 1992 - 51,5%, w roku 1994 - 55,9%.
Wazrést réwniez udziat ustug w liczbie zatrudnionych z 36,7% w roku 1989
do 42,5% w roku 1993. Jesli chodzi o ustugi rynkowe to ich udzialt w PKB
w latach 1992-1994 wynosil 33,2%, a w zatrudnieniu 27,0%. Sektor ustug
charakteryzuje takze duzy udzial w ogélnych nakladach inwestycyjnych
w gospodarce narodowej, w latach 1991-1994 ksztaltowat si¢ on na po-
ziomie 42-46%, oraz systematyczny wzrost wydajnosci pracy. a8

Powyzsze dane $wiadcza o intensywnym rozwoju ustug w gospodarce
polskiej, aczkolwiek w poréwnaniu do panstw zachodnich jest to nadra-
bianiem zaleglosci, jakie powstaly w okresie przed rokiem 1989 i dopiero
proces transformacji przyczynit si¢ do rozwoju tego sektora. W zwigzku
z tym nalezaloby sie spodziewa¢ w polskich organizacjach gospodarczych
podobnych rozwigzan w zakresie czasu pracy, jakie sa stosowane w pan-
stwach wysoko rozwinietych, w kazdym razie mozna stwierdzi¢ istnienie
obiektywnych czynnikéw uzasadniajacych bardziej elastyczne rozwiazania.
Z rozwojem ustug wiaza si¢ trzy, istotne z punktu widzenia ksztattowania
czasu pracy, zjawiska:

o zdolnos¢ sektora ustug do absorpcji sily roboczej i likwidacji bezro-
bocia,

e wysoki udziat kobiet w zatrudnieniu w ustugach,

e duzy udzial zatrudnionych w niepelnym wymiarze czasu pracy,
z ktérym wigze si¢ wiele elastycznych form czasu pracy.

Rynek pracy — bezrobocie

Zjawisko bezrobocia jako czynnika wplywajacego na regulacje czasu pracy
wigze si¢ z idea dzielenia pracy, a tym samym czasu pracy, mi¢dzy wigk-
sza liczbg oséb w celu ograniczenia bezrobocia. Koncepcje ograniczania
bezrobocia przez skracanie czasu pracy od dawna interesujg zaangazowa-
ne w problemy rynku pracy strony, mimo ze istniejg rézne poglady na te-

12 Stanowia, one ponad 50% sektora ustug. Zgodnie z Europejska Klasyfikacja
Dzialalno$ci zalicza si¢ do nich handel i naprawy, hotele i restauracje, transport,
skladowanie i lacznosé, posrednictwo finansowe, obshuge nieruchomosei i firm
oraz pozostalg dzialalno$¢ ustugowa, komunalna, socjalng i indywidualna.

13 555 i ;

K.Ktosins ki, op. cit., s. 50.
' Ibidem, s. 52.
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mat powigzan miedzy skracaniem czasu pracy a sytuacja na rynku pracy.
W latach 1978-1983 skracanie czasu pracy stalo sie waznym elementem
w konfliktach spolecznych (np. w Wielkiej Brytanii, RFN), poniewaz ocze-
kiwano, ze skrécony czas pracy zapewni albo pozwoli stworzy¢ miejsca
pracy. Z tej przyczyny gléwnym postulatem ZWIa,LkoW zawodowych stat sie
35-godzinny tydzien pracy z kompensatg ptacowa.'’ Po paru latach okaza-
lo sie jednak, ze skrécony czas pracy nie jest czynnikiem tworzacym miej-
sca pracy ani nie jest ekonomicznie uzasadniony, jesli nie wiaze si¢ z regu-
lacja czasu pracy pozwalajacg na wigksza elastyczno$é lub dluzsze
wykorzystanie maszyn i urzadzen.'® W przeszloéci zatem skracanie czasu

pracy nastepowato bez dokonywania zmian w organizacji czasu pracy, na-
tomiast w ostatnich latach ze skracaniem czasu pracy wigza si¢ prze-
ksztalcenia rozkladéw czasu pracy dzieki wprowadzaniu réznych rozwia-
zan zapewniajacych wigksza elastycznos¢ w organizacji czasu pracy.17
Oznacza to trzy rodzaje dzialan w zakresie czasu pracy: skracanie wymia-
ru czasu pracy (przez skrocenie tygodniowego czasu pracy, wydluzanie
urlop6w lub skrécenie dtugoséci zycia zawodowego), zwickszanie zastoso-
wania pracy w niepelnym wymiarze czasu oraz uelastycznienie rozkladéw
czasowych.

Przecietna stopa bezrobocia dla wszystkich krajéow Unii Europejskiej
wynosita w roku 1995 - 10,7%. Najnizsza stope bezrobocia miaty nastgpu-
jace kraje: Luxemburg - 4,1%, Dania - 6,0%, Holandia - 6,7%, a wsréd
krajow poza Unia: Czechy - 2,9%, Islandia i Szwajcaria - 4,0%, Norwegia —
4,8%. Wysoka stopa bezrobocia charakteryzuja sie natomiast: Hiszpania -
22,1%, Finlandia - 17,0% i Irlandia — 14,8%.'® Na tym tle Polska zajmuje
jedna, z czotowych pozycji pod wzgledem bezrobocia. W procesie transfor-
macji gospodarki polskiej zasadniczo zmienila si¢ sytuacja na rynku pra-
cy, ktoéry z rynku pracownika stal sie rynkiem pracodawcy. Nastapit ogélny
spadek poziomu zatrudnienia przy wzroscie liczby os6b samodzielnie pra-
cujacych oraz szybki wzrost bezrobocia w skali kraju (rys. 1), znacznie
wyzszy w oérodkach wysokiego bezrobocia.

Wprawdzie od roku 1994 bezrobocie zaczelo spadaé, ale prawie polowe
wyrejestrowanych w roku 1995 bezrobotnych stanowily osoby skreslone
z rejestru bezrobotnych z powodu nie potwierdzenia gotowosci do pracy -
od roku 1995 wprowadzono bardziej rygorystyczne przepisy w tej dziedzi-

' W wielu krajach zachodniocuropejskich opracowano systemy kompensowa-
nia niepelnego czasu pracy przez subsydia rzadowe, ktére moga by¢ stosowane
przez pracodawcow w okresach recesji (zob. A. Gtadzicka-Janowska,
Uwarunkowania czasu pracy w przemysle, ,Wiadomosci statystyczne” 1992, nr 10).

®I.Machol-2 ajd a, Czas pracy... op.cit., s. 41.

“L Machol-2 a j d a, Organizacja czasu pracy, IPiSS, Warszawa 1994,
s. 13.

' W. Padowicz Zmiany na rynku pracy i bezrobocie w 1995 roku,
~Gospodarka narodowa” 1996, nr 10.
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nie'® - niepokojgca jest takze jego struktura Dominujaca grupa wiekowa
sa mlodzi bezrobotni, do 24. roku zycia,”’ przewaznie absolwenci, a zatem
ludzie najbardziej mobilni, elastyczni, szczegélnie wazni ze spolecznego
punktu widzenia, poniewaz ich pierwsze kontakty z praca moga mie¢ kon-
sekwencje do korica Zycia zawodowego. Nie ma réwniez poprawy relacji
miedzy liczba bezrobotnych a liczbg ofert pracy i rynek pracy w Polsce
charakteryzuje trwata i glegboka nieréwnowaga miedzy popytem i podaza
pracy. Jednocze$nie dzialania interwencyjne podejmowane na rynku pracy
nie dajg efektu w postaci trwalego zapewnienia pracy — w roku 1995
74,8% wydatkéw z Funduszu Pracy stanowily prace interwencyjne i roboty
publiczne, 8,0% refundacje wynagrodzen dla absolwentow 1-2,9% pozyczki
dla zakladéw pracy na tworzenie miejsc pracy.”! W tej sytuacji jednym ze
sposobow przecxwdmala.ma bezrobociu moze si¢ staé¢ skrécenie i uela-
stycznienie czasu pracy
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Rys. 1. Poziom bezrobocia w Polsce w latach 1990-1996

ZrodtooW. M. Grudzewski,l. H e j d u k, Ocena sytuacji w gospodarce
polskiej w koricu 1996 r., ,Ekonomika i Organizacja Przedsi¢biorstwa” 1996, nr 12.

' Ibidem, s. 17.
a - Zob. Rocznik Statystyczny, GUS Warszawa 1996,
'w.Padowicz, Zmiany na rynku... op. cit., s. 18.
= Nalezy tu wspomnie¢, ze duza zdolnoscia absorpcji sily roboczej charaktery-
zuje si¢ sfera ustug m. in. dlatego, ze w poréwnaniu z przemyslem latwiej w niej
wprowadzi¢ prace w niepelnym wymiarze.
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Przeprowadzone w roku 1992 badania wykazaly, ze ograniczanie czasu
pracy z przyczyn ekonomicznych jest stosowane przez nicktére polskie
przedsiebiorstwa, ale brak rozwigzan elastycznych, ktére z powodzeniem
mogly zastapi¢ skracanie czasu pracy.”

Ksztattowanie gospodarki rynkowej

Potrzeba wzrostu konkurencyjnosci przedsi¢biorstw w warunkach funk-
cjonowania gospodarki wolnorynkowej powoduje podejmowanie nastepu-
jacych dzialan zwigzanych z ksztaltowaniem czasu pracy:**

o oszcze¢dnosci kosztowe dzigcki lepszemu wykorzystaniu czasu
pracy i wzrostowi wydajnosci pracy - wiele elastycznych form czasu
pracy, np. czas pracy okreslony wymiarem zadan, umozliwia takie jego do-
stosowanie do zadan przedsigbiorstwa, Ze nie wystepuje czas nie przepra-
cowany czy godziny nadliczbowe, uznawane za przejaw nieracjonalnego
gospodarowania czasem pracy; natomiast dostosowanie czasu pracy do
preferencji i wtasciwosci psychofizycznych pracownika sprawia, ze pracuje
on wtedy, gdy wydajnos¢ jego pracy jest najwyzsza;

¢ dostosowanie si¢ do zmiennych potrzeb rynku zbytu - przy duzej
konkurencji na rynku zbytu wazna jest zdolno$¢ szybkiego reagowania na
potrzeby klientéw (postep cywilizacyjny powoduje, ze zmieniaja i réznicuja
si¢ one coraz bardziej), z czym wigze si¢ koniecznoé¢ duzej elastycznosci
systemoéw produkceyjnych i $wiadczenia ustug, a tym samym elastycznosé
zasobow pracy i czasu pracy (np. produkcja ,just in time”);

o zastosowanie nowych technologii - zapewniaja one przede
wszystkim wyzsza jako$¢ produktéw lub ustug, zwigkszaja wydajnoséé¢ pra-
cy, ale jednocze$nie powoduja wydtuzenie czasu pracy przedsigbiorstwa,
ktoére dazy do jak najszybszego zwrotu inwestycji; w tej sytuaciji elastyczne
formy czasu pracy (np. rézne systemy zmianowe) utatwiaja pogodzenie in-
tereséw przedsigbiorstwa z potrzebami i mozliwosci pracownikoéw.

Poruszajac kwesti¢ oszczednosci kosztowych, nalezy zaznaczy¢, ze nie-
ktore formy organizacji czasu pracy moga wiazaé¢ si¢ z pewnymi kosztami
ich funkcjonowania (np. komputerowa rejestracja czasu pracy), co moze
zniecheca¢ do ich stosowania.

Z budowaniem gospodarki rynkowej wiaze si¢ réwniez rozwoj wlasnosci
prywatnej, wzmacniajacej zachowania proefektywnosciowe i jednoczednie
zwigkszajacej zjawisko tzw. samozatrudnienia, ktére przyczynia do zrézni-
cowania rozwigzan w zakresie czasu pracy.

Transformacja gospodarki polskiej w kierunku gospodarki, rynkowej
powoduje wzrost konkurencji migdzy przedsiebiorstwami, zwlaszcza na

L. Machol-Z a j d a, Organizacja czasu pracy, IPiSS, Warszawa 1994,
s. 36.
*L.Machol-2Z a j d a, Praktyczne zasady... op. cit., s. 7-8.
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tych rynkach, na ktérych prowadza dziatalno$¢ firmy zagraniczne. Czgséé
przedsiebiorstw polskich dziata z bardzo dobrymi efektami na rynkach za-
granicznych, a integracja z Unig Europejska spoteguje konkurencje
i wzrost wymagan wobec przedsigbiorstw i zmusi do podjecia wyzej wy-
mienionych dzialtan.

2.2. Czynniki technologiczne

Rodzaj stosowanej technologii i poziom jej nowoczesnosci majg istotny
wplyw na regulacje czasu pracy. Przedsigbiorstwa stosujace ciagle procesy
produkcyjne majg ograniczone mozliwosci ksztaltowania czasu pracy, po-
niewaz produkcja nie moze by¢ przerwana - ze wzgledéw technicznych lub
ekonomicznych - co powoduje wydtuzenie czasu pracy zakladu i oddzie-
lanie go od czasu pracy pracownika. Im mniej procesy wytwoércze maja
charakter ciagly, tym wigksza jest swoboda w regulowaniu czasu pracy,
dostosowaniu go do preferencji pracownikéw (np. przerwy w pracy) lub
wymagan rynku (np. dtuzszy czas pracy przy wzmozonym popycie, a Krot-
szy przy jego spadku).

Do wzmocnienia tendencji réznicujacych rozklady czasu pracy przy-
czynia si¢ takze przyspieszony rozwdj technologii, zwlaszcza komputero-
wej, ktéry zacheca do skracania czasu pracy pracownika przede wszyst-
kim ze wzgledu na ograniczonos¢ uwagi niezbednej w pracy oraz
wymagania wyzszego poziomu kwalifikacji, co moze posrednio doprowadzic¢
do ograniczenia czasu pracy (wydluzenie okresu ksztalcenia, przerwy
w karierze zawodowej dla spelnienia wymogéw kwaliﬁkacyjnyc:h].25 Nowe
technologie dotycza coraz czg¢sciej proceséw komunikowania sie, dzigki
czemu umozliwiaja zastgpowanie mobilnosci fizycznej mobilnoscia infor-
macji, czego przejawem jest telepraca, coraz czgsciej stosowana przez
przedsigbiorstwa panstw zachodnich.”® Poza tym niemal wszystkie typy
zmian technologicznych odgrywaja duza role we wzroscie efektywnoéci
czasu pracy, gdyz prowadza one do zmniejszenia rzeczywistej pracochlon-
noéci wyrobu lub ustugi. Przyktadem nowoczesnego, kompleksowego roz-
wigzania technologicznego sg wprowadzone ostatnio w wielu krajach ela-
styczne systemy produkcyjne, zespalajgce w jedna calo$¢ wysoki poziom
technologii i robotyzacji oraz najnowsze osiagniecia w zakresie informatyki
i elektronicznej kontroli jakosci, pozwalajace znacznie zmniejszy¢ jednost-
kowe naklady pracy Zywej.27 Elastyczne systemy produkcyjne nie odnosza

».Machol-Z a j d a, Czas pracy... op.cit., s. 54.

A.Chobot, Pojecie i znaczenie telepracy jako nowoczesnej formy zatrud-
nienia, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1996, nr 2.

L. Koziol, Jak racjonalnie... op.cit., s. 133-134.

96



ELASTYCZNY CZAS PRACY I UWARUNKOWANIA JEGO ZASTOSOWANIA...

si¢ tylko do sfery produkcji, uwzgledniajg niepewno$¢ i zmiennos¢ otocze-
nia (np. cen, rynku kapitalowego, barier celnych), wzrost konkurencji,
zmienno$c¢ oczekiwan odbiorcéw i konieczno$¢ wprowadzania nowych wy-
robéw, materialéw, technologii, a w ten sposéb produkqa wyrob6w nabie-
ra coraz bardziej charakteru $wiadczenia ushug.®® ESP wprowadzaja tez
zmiany w zakresie organizacji czasu pracy, poniewaz rosnacy stopien
zmianowosci ich funkcjonowania pociaga za soba konieczno$é¢ pracy
w systemie wielozmianowym, czyli takze w nocy, ale dotyczy to waskiego
kregu oséb, a wzrastajacy poziom automatyzacji ogranicza oddzialywanie
tego czynnika. Natomiast wiele zadan nie bgdzie wymagac¢ zaangazowania
czasowego w calym przekroju zmiany czy doby (np. ustawianie narzedzi),
a zatem dla niektorych stanowisk zmiany nie musza nastgpowaé bezpo-
$rednio po sobie i nie musza wypelniaé calej doby, co daje mozliwos¢ sto-
sowania ruchomego lub skréconego czasu pracy. Z kolei dla czynnosci
projektowych, bgdacych nieodlgcznym elementem ESP mozna zastosowaé
teleprace za posrednictwem terminala polaczonego z komputerem w domu
pracownika.”

Poziom nowoczesnoéci technologii polskich przedsi¢biorstw nie nalezy
do najwyzszych. Po poprzednim ustroju gospodarczym wi¢kszos$¢ przed-
sigbiorstw odziedziczyla przestarzale technologie, a pierwszy etap progra-
mu transformacji pomijal problematyke postepu technicznego i rozwoju
innowacyjnego gospodarki (tab. 2).

Tabela 2. Naklady inwestycyjne (tempo zmian : rok poprzedni =100)

ZrodtooM. Grudzewski, I H e j d u k, Ocena sytuagji... op.cit., s. 4

Od roku 1994 naklady inwestycyjne zaczgly rosnac i nastgpito znaczne
przesuniecie w strukturze nakladéw na zakup maszyn, urzadzen i srod-
kéw transportowych.

Rozwidj technologii jest istotnym czynnikiem konkurencyjnosci, a zatem
bedzie on nieodlacznym elementem rozwoju polskiej gospodarki wraz
z konsekwencjami, jakie niesie dla organizacji pracy.

s Lis,K.Santarek,S.Strzelczak, Organizaga... op.cit., s. 13.
* Ibidem, s. 230.
M. Grudzewski, I Hejd u k, Ocena sytuacii... op.cit.
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2.3. Czynniki spoleczne

Czynniki spoleczne sg $cisdle zwigzane z systemem wartosci dominujacym
w danym ‘spoleczenstwie. W aspekcie regulacji czasu pracy najwicksze
znaczenie ‘majg takie zagadnienia, jak: aktywno$¢ zawodowa kobiet, zna-
czenie czasu wolnego oraz tradycja.

Wzrost aktywnosci zawodowej kobiet ma istotny wplyw na dlugosé
i strukture czasu pracy, poniewaz Kobiety przyczyniaja si¢ do rozwoju za-
trudnienia w niepelnym wymiarze czasu pracy oraz bardziej elastycznych
form organizacji czasu pracy. Sg one bardziej sklonne niz mezczyzni do
zmniejszenia czesci swoich dochodéw w zamian za skrécenie dlugosci cza-
su pracy i zaakceptowania zmian w rytmie pracy, poniewaz ulatwia im to
pogodzenie pracy zawodowej z obowigzkami rodzinnymi (zdecydowana
cze$é kobiet pracujacych stanowia mezatki). Skutkiem wzrostu zatrud-
nienia kobiet sa takze zmiany w formach gospodarstw domowych, polega-
jace na wzroscie jednoosobowych gospodarstw domowych, zwigkszeniu
liczby gospodarstw domowych oséb pozostajacych w wolnych zwiazkach
i gospodarstw z jednym rodzicem, zmniejszaniu si¢ liczby tradycyjnych go-
spodarstw domowych (z pracujacym ojcem) a zwickszaniu gospodarstw
domowych, w ktérych pracujg oboje rodzice.” Poteguje to potrzebe desyn-
chronizacji rozkltadéw czasowych pracy w celu sprawowania opieki nad
dzieémi lub zalatwiania réznych spraw rodzinnych (dostosowanie moze
nastgpi¢ réwniez przez zwickszenie dostepnosci ustug, a zatem uelastycz-
nienie ich czasu pracy). Poza tym analizy rozmieszczenia kobiet w sekto-
rach gospodarki wskazuja, Ze kobiety sa zatrudnione glowmc w sferze
ustug, co dodatkowo przyczynia si¢ do deregulacji czasu pracy.’

W krajach Europy Zachodniej udziat kobiet pracujacych wynosi srednio
ok. 40%, ale w poszczegélnych krajach jest bardzo zréznicowany, np.
w Hiszpanii i Irlandii wynosi on niewiele ponad 20%, natomiast w Danii
i Wielkiej Brytanii ok. 50%.* W znacznym stopniu jest to uwarunkowane
wplywem tradycji, religii, preferowania tradycyjnego modelu rodziny,
w ktérym zawodowo pracuje tylko mezczyzna. W Polsce zatrudnienie ko-
biet od dawna bylo doé¢ wysokie, poniewaz obowigzujaca w poprzednim
ustroju gospodarczym zasada peilnego zatrudnienia gwarantowala prace
wszystkim zainteresowanym nig, a sytuacja ekonomiczna przeci¢tnej pol-
skiej rodziny motywowata kobiety do podejmowania pracy. Od roku 1990
udziat kobiet pracujacych w ogéle ksztattuje sie na poziomie 46%,™ a za-
tem nie odbiega od poziomu europejskiego, jednak w wigkszoséci panstw

'L.Machol-Zajd a, Czas pracy... op.cit., s. 5.
% Ibidem, s. 57.

* Ibidem, s. 55.

3 Rocznik statystyczny, GUS Warszawa 1994 i 1996.
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zachodnich prawie jedna trzecia zatrudnionych kobiet pracuje w mepel-
nym wymiarze czasu pracy — w Polsce jest to zaledwie kilka procent.”

Kolejnym istotnym czynnikiem decydujacym o czasie pracy jest zna-
czenie czasu wolnego, a dokladnie relacja miedzy wartosciag czasu wolnego
a wartoscig czasu pracy utozsamianego z dodatkowym zarobkiem. Te dwie
kategorie czasu:spolecznego sa ze sobag $cisle zwiagzane, niezaleznie od
koncepcji podziatu funduszu czasu migdzy nimi, poniewaz dla pracownika
wazne sa wszystkie kierunki i sposoby wydatkowania czasu, bo zaspokaja-
ja rozne jego potrzeby.”® Z reguly im lepsza jest sytuacja materialna pra-
cownika, tym wigksze jest jego zainteresowanie czasem wolnym, ktéry mo-
ze poswieci¢ rodzinie, - odpoczynkowi, doksztalcaniu czy wlasnym
zainteresowaniom, anizeli ‘pracg wedlug dluzszych norm czasowych. Be-
dzie on zatem dazyt do skracania czasu pracy lub takiego jego uregulowa-
nia, aby lepiej wykorzysta¢ czas wolny (np. skomprymowany tydzien pra-
cy). Badania nad preferencjami pracownikéw w zakresie dlugosci czasu
pracy wykazaly jednak, ze ten typ zachowania wystepuje w krajach o niz-
szym poziomie rozwoju gospodarczego i jest on preferowany réwniez przez
polskich pracownikéw, natomiast w krajach rozwini¢tych pracownicy pre-
feruja dodatkowsg praceg LdIOkaWa niz czas wolny, co moze si¢ wigzac
z innym podej$ciem do pracy.’ 7 Zgodnie z tymi badaniami dla polskich
pracownikéw wiekszg warto$¢ ma czas pracy pozwalajacy na uzyskanie
dodatkowego zarobku przeznaczonego na zaspokojenie podstawowych po-
trzeb, co jest w pelni uzasadnione w obecnej sytuacji gospodarczej
(wysokie koszty utrzymania, ubozenie znacznej czgéci spoleczenstwa, ni-
ska warto$¢ realna zarobkéw). Poza tym niekorzystna sytuacja na rynku
pracy powoduje degradacj¢ czasu wolnego — duza iloscig czasu wolnego
dysponuja osoby pozbawione pracy, ktéorym brak srodkéw na zagospoda-
rowanie tego czasu, a ich przeciwienstwem sa przepracowani ludzie, kto-
rzy rezygnuja z czasu wolnego ze strachu przed utrata pracy i z koniecz-
noéci utrzymania tych mepracujacych Postawa ta jest niekorzystna
z punktu widzenia elastycznego ksztaltowania czasu pracy, poniewaz wiele
jego form wiaze sie z dluzszym czasem pracy w pewnych okresach i re-
kompensowaniem go czasem wolnym w okresie pézniejszym, dzigki czemu
nie placi si¢ za godziny nadliczbowe. Wprawdzie w krajach bogatszych
z tego powodu réwniez dochodzi do sporéw miedzy pracownikami a praco-
dawcami, jednak w wigkszosci europejscy pracownicy uznaja elastycznosc

®L.Koziol J. Kopeé¢ Czas pracy - preferencje pracownikéw, ,Polityka
Spoleczna” 1991, nr 9,

% Ibidem, s. 15.
7 Ibidem, s. 16.

® M. Gasinska, Réwnowaga miedzy czasem pracy i czasem wolnym jako
uwarunkowanie zdrowia, ,Rynek Pracy” 1996, nr 8.
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za czynnik zwiekszajacy mozliwoéci dysponowania czasem - zar6wno wol-
nym, jak i pracy.

Na regulacje czasu pracy majg wplyw takze réznorodne aspekty kultu-
rowe, zwigzane z tradycja lub odchodzeniem od niej wskutek zmian cywili-
zacyjnych. Przykladem takiego oddzialywania jest praca zawodowa kobiet
- z jednej strony w spoleczenstwach tradycyjnych zajmujg si¢ one tylko
gospodarstwem domowym lub pracuja najwyzej w niepelnym wymiarze
czasu pracy, z drugiej strony coraz czesciej daza do realizacji wlasnej ka-
riery zawodowej w pelnym jej wymiarze. Z Kolei tradycje religijne okreslaja
dni, ktére powinny by¢ wolne od pracy, aby méc odbywaé praktyki religij-
ne zgodnie z przyjetymi zasadami danej wiary (niedziela jako dzien wolny
od pracy, $wieta koscielne, szabas itp.), co zwlaszcza w spoteczenstwach
bardzo zréznicowanych wyznaniowo moze sklania¢ do indywidualizacji
rozkladéw czasu pracy. W Polsce czas pracy uwzglednia zasady religii ka-
tolickiej dotyczace niektérych dni $wiatecznych oraz niedziel, natomiast
powstaje pytanie, czy konstytucyjne zréwnanie wszystkich wyznan moze
wplynaé¢ na roszczenia odnosnie do ksztaltowania czasu pracy ze strony
wyznawcow innych religii.

2.4. Czynniki prawne

Przepisy prawne dotyczace czasu pracy sg, w porownaniu z poprzednimi
zagadnieniami, najbardziej sztywnymi, nieprzelamywalnymi ogranicze-
niami w ksztaltowaniu czasu pracy. Powinny one uwzglednia¢ aktualne
i przewidywane tendencje rozwojowe wyzej wymienionych czynnikéw, ale
nie zawsze tak jest, czego dowodem moze by¢ takze historia polskich regu-
lacji prawnych czasu pracy.

W ciggu ostatnich 20 lat w krajach Europy Zachodniej regulacje czasu
pracy zmierzaly do skrocenia czas (ograniczanie tygodniowej normy czasu
pracy, wydluzanie urlopéw, wezesniejsze przechodzenie na emeryturg) i je-
go uelastycznienia w celu zwigkszenia uzytecznosci kapitatu trwatego przy
jednoczesnej humanizacji pracy. Prawne aspekty czasu pracy roéznig si¢
w poszczegolnych krajach, jednak w zwigzku z integracja europejska nale-
zaloby wspomnieé o trzech dokumentach:”

e zalecenie z dnia 22.07.1975 r. dotyczace zasady 40-godzinnego ty-
godnia pracy oraz zasady 4-tygodniowego ptatnego urlopu corocznego;

e zalecenie z dnia 10.12.1982 r. dotyczace wieku emerytalnego (uzna-
nie elastycznosci wieku emerytalnego za jeden z celow polityki spolecznej);

e projekt dyrektywy z dnia 3.08.1990 r. dotyczacej niektérych aspek-
téw organizacji czasu pracy; porusza zagadnienia elastycznoéci czasu pra-

R Blan pain, M. Matey, Ewopejskie prawo pracy w polskiej perspek-
tywie, INP PAN, Warszawa 1993, s. 158-160.
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cy dla potrzeb przedsigbiorstw (wzrost konkurencyjnosci, pobudzanie .do
inwestowania) i pracownikéw (dzialalno$¢ pozazawodowa, ograniczanie
bezrobocia), ochrone zdrowia i bezpieczenistwa pracownikéw, pracy nocnej
i zmianowej oraz odpoczynku dziennego, tygodniowego i rocznego. '

W wiekszoséci krajéow ustawowa regulacja czasu pracy ustgpuje rozwia-
zaniom umownym, uwzgledniajgcym interes stron stosunku pracy i go-
spodarki narodowej i coraz czesciej okresla si¢ limity czasu pracy, zamiast
dniowych czy tygodniowych.

Uchwalony w ubieglym roku w Polsce znowelizowany kodeks pracy
wprowadzit wiele uregulowan dotyczacych czasu pracy, w tym takze jego
elastycznoéci. Do najwazniejszych w tej dziedzinie nalezy zaliczy¢ nastgpu-
jace postanowienia: 4

e rozklady czasu pracy ustalane beda w ukladach zbiorowych lub re-
gulaminach pracy;

» instytucja prawna czasu okreslonego wymiarem zadan moze by¢ za-
stosowana we wszystkich przypadkach uzasadnionych rodzajem pracy, jej
organizacja i ta forma zatrudnienia jest obecnie réwnoprawng forma cza-
sowoporzadkowej pracy;

e grupowa organizacja czasu pracy, w ktorej stosuje si¢ ww. forme
i dozwolona jest takze praca w niedziele i swigta;

e regulacja dotyczaca pracy polegajacej na dozorze maszyn i urzadzen,
w ktérej nie ma okreslonej przecigtng liczbg godzin normy tygodniowej,
granic dobowych wydluzenn czasu pracy ani wyznaczonego okresu rozli-
czeniowego, ;

e czas pracy w ruchu cigglym moze by¢ przedituzony do 48 godzin
przecigtnie na tydzien w okresie rozliczeniowym trwajacym nie diuzej niz
4 tygodnie, istniejg jednak pewne ograniczenia zwiazane z godzinami nad-
liczbowymi (nie wystepuja przy pracy do 9 godzin na dobg i przecigtnie 42
godziny w tygodniu) i ochrona niektérych pracownikow;,

o zwiekszenie zakresu rownowaznego czasu pracy;

e uznanie, ze podstawowa norma czasu pracy jest norma przecigtna
i musi byé rozpatrywana lacznie z przepisami o dodatkowych dniach wol-
nych od pracy;

e ograniczenie mozliwosci stosowania przerywanego czasu pracy do
kierowcow w transporcie samochodowym i komunikacji samochodowej;

e skrécenie czasu pracy przy pracach szczegblnie ucigzliwych i w wa-
runkach szkodliwych dla zdrowia zwicksza mozliwo$¢ uelastycznienia;

¢ uchylenie mozliwosci przedluzania czasu pracy pracownikow za-
trudnionych przy pilnowaniu ogranicza zakres uelastycznienia;

Y A. Ch ob o t, Uelastycznienie form gospodarowania czasem pracy w znowe-
lizowanym kodeksie pracy, ,Ruch Prawniczy, Ekonomiczny i Socjologiczny” 1996,
nr 3.
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e ograniczenie uelastycznienia czasu pracy w godzinach nadliczbo-
wych;

o mniejszy stopien uwzgledniania wnioskéw i inicjatyw pracownikéow
niz w obowiazujacych poprzednio rozporzadzeniach Rady Ministréw, ale
pracownik moze powstrzymac si¢ od pracy, jesli jego stan psychofizyczny
nie zapewnia bezpieczenistwa wykonywania pracy i stwarza zagrozenie dla
innych oséb. _

Mozna wiec uznaé, ze nowy kodeks pracy wprowadzit powszechny sys-
tem elastycznego czasu pracy.”’

3. Uwagi koncowe

Elastyczne formy czasu pracy sa interesujaca i proefektywnosciows kon-
cepcja gospodarowania czasem pracy. Wymagaja one jednak okreslonych
warunkéw uzasadniajacych i utatwiajacych czy wrecz umozliwiajacych ich
zastosowanie. Przelom polityczny, ustrojowy i gospodarczy w latach 1989-
1990 stworzyt nowe warunki dla podmiotéw gospodarujacych czasem pra-
cy, zachodzace przemiany upodobnily nasz kraj do panstw zachodnich
przez rosnace bezrobocie, trudnosci ze zbytem towaréw, stopniowy rozwoj
ustug. Wczesniejsze reformy lat osiemdziesigtych, usamodzielniajace
przedsiebiorstwa panstwowe (trzy razy ,s") nie dotarly do gospodarowania
czasem pracy i nie spowodowaly dzialan racjonalizujacych. Transformacja
systemowa ma stworzy¢ gospodarke typu zachodnioeuropejskiego, w kto-
rej wiele uwagi poswieca si¢ problematyce czasu pracy. Z tej przyczyny
przeprowadzono nowelizacje kodeksu pracy, umozliwiajaca przedsigbior-
stwom efektywne gospodarowanie czasem pracy. Podstawowym proble-
mem staje si¢ teraz rozpowszechnienie form elastycznego ksztaltowania
czasu pracy wérod polskich przedsiebiorstw, zaréwno jesli chodzi o praco-
dawcéw, jak i pracownikéw, poniewaz obie strony stosunku pracy moga
by¢ inicjatorami w zakresie ksztaltowania czasu pracy.

4! Ibidem, s. 34.



