Kazimierz DOBRZANSKI

ORGANIZACJE NIEDOCHODOWE
I ICH CELE W OKRESIE
ZMIAN SYSTEMOWYCH

Wstep

Dokonujace si¢ w ostatnich latach przemiany w Polsce, a tez w krajach sasiednich,
maja charakter wieloplaszczyznowy. Wywotuja skutki o réznym charakterze, za-
uwazalne sq we wszystkich dziedzinach zycia zarowno panstwa, jak 1 spoleczen-
stwa. Ich glebia i zasigg poprzez swoja reakcjg fancuchowa determinujg zachowa-
nie si¢ spoteczenstwa i polityke spoleczno-ekonomiczng panstwa. W nastgpstwie
owych zmian, m.in. na plaszczyznie podmiotowo-organizacyjnej, nastapily znacz-
ne przeobrazenia. Wzmocnieniu ulegh tzw. sektor trzeci, jednoczesnie wzrosta jego
rola. Rownolegle z tym dokonaly sig¢ rowniez znaczne przeobrazenia w §wiadomo-
$ci spolecznej, co znalazto swoj wyraz w stosunku do organizacji 1 tzw. sektora
trzeciego.

Celem opracowania jest wskazanie miejsca i roli organizacji niedochodowych
w zyciu spoteczno-gospodarczym doby przemian poprzez probg okreslenia i po-
stopniowania ich licznych 1 bardzo zr6znicowanych jednostkowo celow. Istotne
bedzie rowniez ukazanie uwarunkowan ich konstruowania, a tym samym zasadno-
§ci dziatania owych organizacji.

1. Przemiany spoleczno-gospodarcze i ich skutki

Zmiana modelu gospodarowania i funkcjonowania panstwa w wyniku przyj¢cia
orientacji rynkowej okazala si¢ wielce zlozonym procesem. Ujawnila zjawiska
w zasadzie dotad nieznane, zarowno w sferze politycznej, jak i spolecznej, gospo-
darczej czy kulturowej. Z istoty owych zmian wynika konieczno$¢ polozenia ak-
centu na wzrost efektywnosci dziatan tak gospodarki narodowej, jak tez —bez wzgle-
du na stopief samodzielno$ci — funkcjonujacych w niej wszelkich organizacyi.
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Budowa nowego modelu gospodarowania, jak dowiodta dotychczasowa prak-
tyka, jest procesem o duzej ztozonosci problemowej, wymaga znacznego czasu
realizacji, a nadto stworzenia odpowiednich warunkéw. Jednym z nich jest ko-
niecznos$¢ zastosowania odpowiednich instrumentéw oddziatywania na rzecz bar-
dziej efektywnego rozwoju spoteczno-gospodarczego i prawno-politycznego.

Analizujac 6w problem w kontek$cie procesu zmian podkresli¢ nalezy, ze do-
tychczasowa realizacja zalozonych rozwiazan rynkowych charakteryzuje sig znacz-
nym zréznicowaniem zaawansowania w poziomie urynkowienia poszczegolnych
dziedzin gospodarki narodowej 1 pafistwa. Dotyczy to rowniez przeobrazen w $wia-
domosci spotecznej obywateli. Okazuje si¢ bowiem, ze cho¢ proces przemian, jesli
chodzi o okreslone efekty, jest bardzo zauwazalny, to takze uwidocznit si¢ znaczny
niedorozwdj rynkowy niektorych stosunkowo istotnych dziedzin'. Widoczne jest
to rowniez w wymiarze regionalnym. Fakt ten nie moze by¢ spolecznie, ekono-
micznie 1 politycznie obojgtny.

Powyzsze zjawiska, cho¢ przedstawione w sposob wybiorczy 1 niepeiny, zde-
terminowaly niedostateczne i ograniczone przemiany w postawach 1 §wiadomosci
obywateli. Nadto oddziatuja negatywnie na realizacj¢ dotychczasowych progra-
mow przeobrazen, sprzyjaja tez ksztalttowaniu niekorzystnych opinii o sensie wie-
lu aktualnie postulowanych rozwigzan spoteczno-gospodarczych 1 politycznych.
Doda¢ przy tym nalezy, ze okres przeobrazen nie jest procesem wolnym od obaw
i watpliwosci, sprzyja zmienno$ci nastrojow spotecznych w wielu srodowiskach
zawodowych i geograficznych oraz niejednoznacznosci ocen dokonujacych sig
zmian.

Obserwacja procesu zmian wskazuje na zachwianie rownowagi w funkcjono-
waniu panstwa, spofeczenstwa i1 gospodarki. Wida¢ to w slabo$ci merytoryczne;,
prawnej 1 metodyczno-organizacyjnej przeprowadzonych aktualnie reform, w nie-
stworzeniu wlasciwych warunkow ich realizacji. Zwigksza to znacznie koszty spo-
leczne procesu zmian. Sg one odczuwane przez spoteczenstwo oraz dziatajace w go-
spodarce narodowej podmioty gospodarcze i instytucje spoleczne. Aktualnie wy-
razem tego sa liczne przyktady niezadowolenia spolecznego roznych grup zawo-
dowych, a tez organizacji, w tym ustugowych.

W kontekscie negatywnych skutkow procesu przechodzenia z gospodarki cen-
tralnie planowanej do rynkowej 1 samoograniczania si¢ panstwa, szczegolnie w dzie-
dzinie rozwigzan socjalno-spolecznych, zasadnicze znaczenie ma tworzenie i dzia-
lalno$¢ organizacji niedochodowych. Jako wspierajace polityke panstwa, a zara-
zem tagodzace szok przemian sg one organizacjami niezwykle spolecznie uzytecz-
nymi. Dziatalno$¢ owych organizacji jest determinowana negatywnymi zjawiska-
mi okresu przemian i funkcjonowania rozwijajacej si¢ gospodarki rynkowej.

I Chodzi o niedorozwdj ustug spotecznych. Nadto wzrosto bezrobocie strukturalne, nastapi-
lo zalamanie polityki socjalnej panstwa, spot¢gowalo si¢ ubostwo znacznej czgséci spoleczen-
stwa i poglebita si¢ dywersyfikacja majatkowa.
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2. Istota organizacji niedochodowych

W systemie gospodarki narodowej wérod réznorodnych podmiotow prowadzacych
stosunkowo szeroka 1 wielce zroznicowana dzialalno$¢ ustugowa mozna wyr6znié
zasadniczo dwie grupy organizacji. Pierwsza, do ktérej zalicza si¢ np. firmy i przed-
sigbiorstwa jedno- 1 wielobranzowe, grupuje organizacje orientujace sig¢ na osigga-
nie zysku. Natomiast do drugiej naleza te sposrod nich, ktore w przeciwienstwie do
pierwszych nie sa nakierowane na osiaganie zysku. Oznacza to, ze ich dzialalno$¢
ma charakter spoteczny.

Zbiorowosc¢ tych ostatnich, pod wzgledem m.in. organizacyjnym i prawnym,
jest bardzo zréznicowana, podobnie zreszta, gdy chodzi o kierunek i zakres od-
dzialywania oraz odbiorcow owych ustug. Ich dziatalnos¢, a tez funkcjonowanie
w wielu dziedzinach gospodarki narodowej sa wielce przydatne spolecznie 1 go-
spodarczo.

Okres$lane, m.in. w literaturze krajowej, jako niedochodowe lub niezorientowa-
ne dochodowo, a tez jako non-profit organisations lub non-biznes organisations,
zyskuja — wieloscig kierunkowa 1 rodzajowa swoich dziatan — coraz szersze spo-
feczne uznanie. Nie oznacza to jednak, ze dzialalno$¢ owych organizacji nie natra-
fia na wiele barier rozwojowych 1 nieporozumien, wynikajacych z nieznajomosci
celu 1 sensu spotecznego ich dzialania, a tez labilnych przepisoéw i norm prawnych,
regulujacych ich szeroka dziatalnos¢. W duzym stopniu zrodtem nieraz krzywdza-
cych opinii, jesli chodzi o istnienie i dzialanie owych organizacji, jest ich strona
finansowa. Szczegdlnie dotyczy to ich sposobu finansowania, czyli nie zawsze
czytelnych 1 prawnie zasadnych zrodet finansowania ich dzialalnosci, a takze moz-
liwosci prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej?.

W kontekscie powyzszych uwag nalezy zaznaczy¢, ze okreslenie ,,organizacje
nicdochodowe” odnosi si¢ jedynie do wiasciwego i1 odpowiedniego rozumienia
celu 1 przedmiotu dziatania owych organizacji. Nie oznacza to, ze ich dziatalno$é¢
z natury rzeczy jest deficytowa, tj. przynoszaca straty. Jako podmioty funkcjonujg-
ce w warunkach konkurencji rynkowej, sa organizacjami ustugowymi, ktorych sze-
roka i zr6znicowana dziatalno$¢ cechuje si¢ wysoka spoleczng uzytecznoscia.

Sposrod innych organizacji ustugowych wyrdzniajg si¢ one m.in. tym, ze nie
sprzedaja swoich rezultatow (produktow — ustug) 1 nie wypracowujg zyskow?. Jest
to podstawowe kryterium grupowania tego typu organizacji. Konsekwencja wybo-
ru owego modelu funkcjonowania jest ciagly niedostatek srodkow, a tym samym
wystgpowanie licznych ograniczen w realizacji ich celow statutowych. Stad tez
przy braku wlasnych §rodkéw lub ich niedostatku w poréwnaniu do celdéw, nie-
zbedne do funkcjonowania $rodki finansowe czerpig z réznych zrodet publicznych,

2 M. Pluta-Olearnik, Marketing ustug, Warszawa 1993, s. 109.
3 AK. Kozminski, W. Piotrowski, Zarzqdzanie. Teoria i praktyka, Warszawa 1995, s. 48.




Kazimierz DOBRZANSKI

a mianowicie panstwowych, regionalnych i lokalnych, jak rowniez ze zrodet pry-
watnych. W zaleznoéci od celu i tozsamo$ci, a takze naglo$nienia, wspomniane
organizacje spotykaja si¢ z okreslonym poparciem organizacji sektora prywatnego
1 spoteczenstwa.

Sposob pozyskiwania owych $rodkow, a zarazem konieczno$¢ ich posiadania
wskazuja, ze dziatalno$¢ i rozwdj tychze organizacji uzaleznione sa od postawy
dysponentow owych $rodkow, ich przekonania o stusznosci i korzystnosci dziele-
nia si¢ z nimi posiadanymi zasobami. Musza wigc one z jednej strony, oprocz dzia-
falnosci statutowej, podejmowac¢ odpowiednie dzialania na rzecz przekonywania
decydentdw i dysponentow stosownych srodkoéw finansowych o wadze swojej misji
spotecznej i realizowanych dzialan. Z drugiej natomiast strony, szczegolnie w od-
niesieniu do decydentow srodkéw publicznych, organizacje te czgsto sq zmuszane
uzasadniaé sens swojego istnienia i dziatania niepozadanymi skutkami spoteczny-
mi zaniechanych czy ewentualnie niepodjgtych w stosownym czasie odpowied-
nich przedsigwzigcC.

Wynika stad, ze ich trwanie i rozw0j sa nastgpstwem ciaglej 1 uporczywej gry
o zasoby z ich dysponentami. Widoczne jest to, jesli chodzi o praktyke gospodar-
cza, na wszystkich szczeblach zarzadzania, poczawszy od centrum polityczno-go-
spodarczego, a konczac na administracji i samorzadzie terytorialnym. W tej grze
o przetrwanie i mozliwo$¢ realizacji spotecznych celow statutowych uczestniczy
rowniez spoleczenstwo, zarbwno po stronie wspierajacych, jak tez po stronie od-
biorcow okreslonych $wiadczen, bedacych pochodng realizacji owych celow.

Zmiany zachodzace w sferze politycznej, gospodarczej, spolecznej 1 prawnej,
mimo roznej ich oceny, niewatpliwie decyduja o skali i glgbi nowych zjawisk, a tez
wynikajacych stad problemow. Ich rozlegltosé i zlozono$¢, niejednoznaczno$¢ co
do oceny efektu koncowego $wiadcza, ze ma sig¢ do czynienia z istotnymi zmiana-
mi ilo$ciowymi i jakoSciowymi. Ich waga coraz bardziej uwidacznia si¢ w calo-
ksztalcie zycia spoleczenstwa, gospodarki i panstwa.

Owe zmiany rodza zapotrzebowanie na predykcj¢ zjawisk, szczegdlnie ekono-
micznych, spotecznych i politycznych. Uzewngtrznia sig to w postawach spolecz-
nych i w stosunku m.in. do organizacji niedochodowych. Dostrzega si¢ potrzebg
ich istnienia i dziatania. Stwierdzenie to jednakowoz nie oznacza jeszcze jedno-
znacznego stosunku do tychze organizacji, mimo wzrostu spolecznego zaintereso-
wania nimi.

Niejednoznaczno$é podejscia do owych organizacji wynika z roznorodnoSci ich
form i ptaszczyzn dzialania, takze z ich wielosci, nieciagto$ci dziatania wielu z nich.
Moze tez byé nastegpstwem niezrozumienia szerszej potrzeby ich spolecznego ist-
nienia i dzialania, a takze przykladow, aczkolwick nielicznych, niewlasciwego —
w sensie prawnym i etycznym — stosunku do zalozonych celow 1 zamierzen.

Organizacje te, ujmujac catosciowo, to stosunkowo duza zbiorowo$¢ réznych
jednostek organizacyjnych. R6znia si¢ one migdzy soba m.in. celami statutowymi
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1 odpowiednimi do nich kierunkami oraz zakresami dzialan, a takze forma organi-
zacyjno-prawna i dziatalnoscia ekonomiczno-finansowa.

3. Klasyfikacja organizacji niedochodowych i determinanty ich celow

Wskazujac na ich specyfike, ztozono$¢ organizacyjno-prawna 1 wielo$¢ kierun-
kow dziatania podkresli¢ nalezy, ze okreslenie ,,niedochodowe”, a czgsto non-pro-
fit organisations* odnosi si¢ do odpowiedniego rozumienia celow i przedmiotu
dzialania owych podmiotow.

Nie pretendujgc do szerokiego spojrzenia na organizacje niedochodowe, zazna-
czy¢ nalezy, ze sg to statutowe osoby prawne, majace w znacznej wigkszosci cele
niezarobkowe i dziatajace w r6znych dziedzinach zycia spoteczno-gospodarczego
1 polityczno-ustrojowego. Najbardziej typowymi jednostkami niedochodowymi sg
szkoly wyzsze i $rednie oraz organizacje oSwiatowe, nadto organizacje kultury,
m.in. teatry, muzea, opery, biblioteki, filharmonie 1 o§rodki kultury. Do organizacji
niedochodowych zalicza si¢ takze szpitale, kliniki 1 sanatoria oraz liczne organiza-
cje spoteczne typu ekologicznego, charytatywnego, politycznego, zwigzkowego
1 religijnego. Nie oznacza to, ze wyzej wymieniane jednostki organizacyjne sa au-
tomatycznie zaliczane do organizacji niedochodowych. Kazda z nich nalezy roz-
patrywac indywidualnie, poniewaz moga tu bowiem funkcjonowaé¢ organizacje
w pelni zorientowane komercyjnie. Przykladem sa m.in. niektére organizacje o§wia-
towe, kulturalne itp. Szczegdlne miejsce w tej tak zréznicowanej zbiorowosci przy-
pada fundacjom i stowarzyszeniom, organizacjom historycznie wczesniej znanym.
One to wraz z innymi organizacjami, a szczegoélnie gospodarczymi, wspoldecydu-
ja o modelu konsumpcji 1 rozwoju ustug spotecznych. Doda¢ nalezy, ze nie tylko
uczestnicza one w ksztalttowaniu okreslonego poziomu konsumpcyjnego spoleczen-
stwa, ale tez cywilizacyjnego’.

Jak z powyzszego wynika, na polu spolecznym dziala stosunkowo duza zbioro-
wo$¢ réznych podmiotéw niedochodowych. Zroéznicowane rodzajem $wiadczo-
nych ustug, forma organizacyjno-prawna, dzielg si¢ one, ze wzgl¢du na posiadany
dorobek 1 tradycjg, zasadniczo na dwie grupy, tj. na tzw. stare i mlode organizacje.
Mozna je tez podzieli¢ ze wzgledu na kryterium pozyskiwania niezbgdnych $rod-
kow na realizacjg celow statutowych, ktorym moze by¢ — cho¢ w ograniczonym
stopniu — wlasna dzialalno$¢ gospodarcza, jak tez m.in. sponsoring, donatorstwo
1 zasilanie budzetowe.

* M. Zaluska, Organizacje pozarzqdowe w systemie demokracji parlamentarnej, ,,Praca So-
cjalna” 1993, nr 1, s. 12.

5 K. Dobrzanski, Zatrudnienie w ustugach spolecznych. Aspekty organizacyjno-ekonomicz-
ne, Poznan 1992, s. 31-35.
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To ostatnie kryterium, czyli zasilania finansowego 1 rzeczowego, pozwala po-
dzieli¢ omawiana zbiorowo$¢ na podmioty non profit i paragospodarcze. W prze-
ciwienstwie do tych pierwszych, czyli tzw. jednoznacznie niedochodowych, tj. nie-
przewidujacych w statucie podejmowania dziatalnosci gospodarczej w jakiejkol-
wiek formie, te drugie organizacje — w zgodzie z obowiazujacym prawem, aktem
erekcyjnym i statutem organizacyjnym — moga podejmowac dziatalno$¢ gospodar-
cza o charakterze w pelni lub czg$ciowo komercyjnym. Jej celem jest wspieranie
rozwoju dziatalnos$ci spotecznej jako statutowo pierwotnej i nadrzg¢dne;.

Ta ostatnia grupa podmiotoéw, mogaca prowadzi¢ w okreslonym stopniu dziatal-
nos$¢ gospodarcza, jest w naszej rzeczywistosci stosunkowo szeroka. W jej sktad,
czyli do kategorii podmiotoéw paragospodarczych, zaliczy¢ mozna przede wszyst-
kim liczne stowarzyszenia, fundacje, organizacje zwiazkowe 1 partie polityczne,
a takze jednostki badawczo-rozwojowe i nicktore instytucje kultury oraz organiza-
cje pracodawcow i Polski Zwiazek Dziatkowcow®. Dzialalno$¢ owych podmiotow,
szczegolnie w czgscl gospodarczej, cho¢ zgodna z postanowieniami statutu i litera
prawa, stwarza jednak liczne problemy natury praktycznej i etycznej. Nie sprzyja
to wiasciwemu odbiorowi spotecznemu dzialalnosci tychze organizacji. Tworzy
si¢ klimat negatywny wokot ich istnienia i dziatan. Swiadczy to o staboéci i niejed-
noznacznosci uregulowan prawnych, prowadzi do wykorzystywania tychze orga-
nizacji w celach spolecznie nagannych.

Wystgpowaniu owego zjawiska sprzyja postgpujacy proces zmian w obrebie or-
ganizacji niedochodowych. Widoczna jest znaczna ptynno$¢ podmiotowa i duza dy-
namika sytuacyjna. Okazuje si¢ bowiem, ze bez wzgledu na kryteria podziatu, wiele
z tych organizacji nie jest w stanie w peini dostosowac si¢ do wymogow rynkowych.

Ich ptynno$¢ podmiotowa, bedaca konsekwencja wyst¢powania mechanizmow
rynkowych, wskazuje na istnienie 1 dzialanie tak czynnikoéw stymulujacych, jak
1 zagrazajacych ich dalszej egzystencji organizacyjnej’. Wynika stad potrzeba ich
ciaglej orientacji rynkowej i to gtownie w zakresie procesu $wiadczenia ushug i ich
sprzedazy. Z tym wiaze si¢ konieczno$¢ takiego przeorientowania ich dziatania, by
jednoczes$nie pogodzi¢ realizacjg statutowych celow spotecznych z mozliwos$cig
ich dalszego funkcjonowania i rozwoju. Owo przeorientowanie sig, jako proces
ciagly, nie moze si¢ odbywac kosztem ilosci 1 jakosci S$wiadczonych ustug oraz
samych ustugodawcow. W ten oto sposob dokonuje si¢ ciaglta weryfikacja celow
owych organizacji, nast¢puje takze ocena ich praktycznosci 1 uzytecznosci.

Organizacje niedochodowe, zbiorowo$¢ bardzo niejednorodna pod wzglgdem
organizacyjno-prawnym, okresu ich funkcjonowania i zrédel zasilania, realizujg

¢ J. Kufel, Dziatalnos¢ gospodarcza podmiotow paragospodarczych, w: Dzialalnosc gospo-
darcza w ujeciu podmiotowym, red. J. Kufel, Poznan 1999, s. 92 i n.

7 K. Dobrzanski, Szanse i zagrozenia organizacji niedochodowych w procesie zmian, w:
Produktywnos¢ pracy — wzrost gospodarczy, red. J. Jagas, Opole 1995, s. 314 i n.
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Jako cato$¢ niezwykle zréznicowane zadania spoteczne. Ich dziatalno$¢ statutowa
Jako os6b prawnych, majaca w zasadzie charakter niezarobkowy, sprowadza si¢ do
szeregu dzialan ustugowych. Sq nimi m.in. ustugi:

— z zakresu o$wiaty, edukacji 1 wychowania,

— z zakresu sztuki, kultury, ochrony zabytkéw i tradycji oraz czytelnictwa,

— z zakresu ochrony zdrowia, profilaktyki 1 rehabilitacji,

— na rzecz ochrony Srodowiska, walki o prawa konsumenta, cztowieka, ochrony
mniejszosci 1 rOwnosci szans,

— o charakterze charytatywnym, samopomocowym,

— narzecz dzialalnosci politycznej, zwiazkowej 1 religijnej.

Jak z powyzszego wynika, owa réznorodno$¢ ustug, bedaca rezultatem statu-
towych celow tychze organizacji, daje duze mozliwo$ci dziatania. Zaznaczy¢
jednak nalezy, ze cel i zakres dziatania tych organizacji to przede wszystkim
dziatalnos¢ spoteczna. Jej gtéwna cecha jest §wiadczenie ustug skierowanych na
konkretnego klienta. Moze nim by¢ jednostka ludzka lub grupa, a takze konkret-
na organizacja.

Dzialalno$¢ ta, realizowana przez rézne organizacje niedochodowe, skupia si¢
m.in. na $wiadczeniu pomocy pienig¢znej, rzeczowej 1 ustugowej osobom 1 organi-
zacjom, ktore z roznych wzgledéw znajduja si¢ w wyjatkowo trudnej sytuacji.
Adresatami tychze dziatan samopomocowych w zasadzie sa rodziny 0sob chorych
1 niepetnosprawnych, a takze chorzy o szczegdlnym typie schorzenia, samotne matki
1 bezdomni oraz organizacje spoteczne, ktorych dzialalno$¢ wymaga wsparcia rze-
czowo-finansowego.

Badania wykazuja, ze w skali kraju najwigkszym obszarem dziatan organizacji
niedochodowych sa ustugi na rzecz o$wiaty, pomocy spotecznej i ochrony zdro-
wia, a dalej na rzecz dziatalnoéci kulturowej 1 ekologicznej. Uogdlniajac nalezy
stwierdzi¢, ze zakres dzialan tychze organizacji ulega nadal zmianie. Oznacza to,
ze organizacje te zmieniaja profil swych zainteresowan, a w konsekwencji 1 dzia-
fan. Okazuje si¢ bowiem, ze obok podstawowych dziatan, typowych dla wyze)
wymienionych organizacji niedochodowych, wzrasta zainteresowanie pomoca spo-
feczng, ochrong zdrowia, sztuka i kulturg, a nadto rozwojem regionalnym i lokal-
nym oraz nauka, prawami cztowieka 1 ochrong mniejszosci.

Organizacje niedochodowe, podobnie jak inne, sg systemem otwartym. Ozna-
cza to, ze ich istnienie i rozwo6j dokonuje si¢ w okreslonym czasie. Czas wilasci-
wie jest ich stalym ograniczeniem, a zarazem zmienng decyzyjng. Druga zmien-
ng jest ich otoczenie, czyli Srodowisko, w ktoérym dziataja. Oceniajac ich dzia-
falno$¢ spoteczna, nie wolno lekcewazy¢ ekonomicznej strony ich funkcjo-
nowania.

Jak si¢ okazuje, w kazdym systemie gospodarczym — dotyczy to rbwniez orga-
nizacji niedochodowych — w okresie przechodzenia do gospodarki rynkowej pod-
stawowa 1 znamienng cechg otoczenia danych organizacji jest jego zmienno$c i zlo-
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zono$¢. Oznacza to, ze ma si¢ do czynienia ze swoista turbulencja, ktora cechuje
si¢ wzrostem nowosci zmian i intensyfikacji oddzialywania otoczenia®. Konsekwen-
cja tego jest wzrost uzaleznienia organizacji od ich otoczenia i odwrotnie. Dotyczy
to rowniez omawianych organizacji.

Badajac otoczenie organizacji niedochodowych, zauwaza si¢ duzy wptyw pro-
cesu transformacji na sposob ich funkcjonowania. Okazuje sig, ze zmianie ulegly
zasadnicze czynniki, ktore w poprzednim systemie determinowaty funkcjonowa-
nie jednostek niedochodowych. W nast¢pstwie pojawity si¢ nowe elementy, deter-
minanty 1 potrzeby glgbokich zmian w obrgbie tych organizacji. Pozadang i ko-
nieczna stala si¢ ich innowacyjnos¢ i przedsigbiorczo$¢. Nadal dotyczy to celow
ich dzialania, funkcjonowania i sposobow gospodarowania posiadanymi zasoba-
mi, jako czynnikami warunkujacymi ich istnienie.

Analiza celow dzialania omawianych organizacji wskazuje na ich duza r6zno-
rodno$c¢ i wielo$¢, typowa szczegodlnie dla organizacji o znacznych zasobach. Z uwa-
gi na zbyt wielki stopien ich szczegétowosci nie sposob je wyliczy¢. Niemniej
analiza celow konkretnych organizacji niedochodowych, dzialajacych na obszarze
Wielkopolski, potwierdza ich wielo$¢ i roznorodno$¢ kierunkowa’.

I tak np., por6wnujac ze soba cele i zadania Helsinskiej Fundacji Praw Cztowie-
ka w zakresie uchodzstwa i Fundacji Pomocy Wzajemnej ,,Barka” zauwaza si¢
znaczne roznice pomig¢dzy nimi. W pierwszym przypadku cele 1 zadania Fundacji
Helsinskiej koncentruja si¢ wokot kwestii edukacji 1 badan w zakresie praw czto-
wicka. Realizowane sa one poprzez 29 statych programow, w ramach ktorych m.in.
udziela sig szerokiej pomocy prawnej, podejmuje si¢ dziatania litygacyjne, prowa-
dzi si¢ monitoring i dziatalno$¢ informacyjno-edukacyjng oraz opiniuje si¢ akta
prawne odnosnie do cudzoziemcow.

Natomiast w przypadku Fundacji ,,Barka”, ktorej celem jest m.in. pomoc 0so-
bom niepetnosprawnym, bezdomnym, opuszczajacym zaklady karne i szpitale
psychiatryczne, matkom wychowujacym samotnie dzieci, dzieciom i mlodziezy
zagrozonej oraz osobom uzaleznionym w ich rehabilitacji 1 rozwoju, dzialania
ida w kierunku tworzenia i wspierania najrozniejszych form pomocy wzajemne;j,
organizowanej przez grupy formalne i nieformalne oraz osoby niepelnosprawne
1 bezdomne.

Wskazanie na roznice celow 1 form ich realizacji potwierdza jedynie wezesniej
sformutowany poglad co do ich réznorodnosci. Nie wchodzace w dalsze szczegoto-
we rozwazania, warto zwroci¢ uwage na czynniki generujgce owe cele i stopien ich
zrdznicowania. Zlokalizowane one s zarowno w otoczeniu owych organizacji, jak
1 w ich strukturze.

8 A. Sznajder, Strategia marketingowa na rynku kapitalowym, Warszawa 1995, s. 14 i n.
’ Badaniami obj¢to okoto 200 podmiotow, zarowno wielo-, jak i jednocelowych, jesli cho-
dzi o podstawowy kierunek dzialania. Zauwaza si¢ tez swoistg wigzke celow.
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Kierujac si¢ miejscem ich wyst¢gpowania, mozna czynniki generujace owe cele
podzieli¢ na zewngtrzne 1 wewngtrzne. Do tych pierwszych nalezy zaliczy¢ m.in.
zmiang roli centrum spoteczno-gospodarczego i stabo$¢ realizacyjng funkcji pan-
stwa, zmniejszenie zasilania budzetowego wielu organizacji, zmiany cen, prze-
obrazenia w strukturze wlasno$ciowej 1 nowe regulacje prawne, a nadto wzrost
zubozenia spotecznego, stabo$¢ 1 niedostosowanie norm prawnych do nowe;j rze-
czywisto$ci. Czynnikiem rownie istotnym jest silny wzrost popytu na ustugi spo-
feczne oraz zachodzace zmiany w postawach i1 §wiadomosci spoleczenstwa, a tak-
ze wzrost samorzadno$ci 1 regionalizmu. Natomiast czynnikami wewngtrznymi sg
m.in. stabo$¢ ekonomiczno-organizacyjna jednostek niedochodowych, przestarza-
ty model zarzadzania nimi, ograniczono$¢ dziatan przedsigbiorczych ich liderow,
a tez brak dostatecznej wiedzy o dziataniu mechanizmoéw rynkowych. Czynniki te,
ktorych sita oddziatywania jest rozna, zmuszaja owe organizacje do podejmowa-
nia roznorodnych, sanacyjnych dziatan. W odczuciu spolecznym, a tez ludzi zaan-
gazowanych w ich dzialalno$¢, zdecydowanie przewazaja czynniki zagrazajace
ich istnieniu 1 dziataniu.

Akceptujac sam proces transformacji systemowej, poprzez wiaczanie si¢ w jej
przebieg i tagodzenie m.in. spotecznie niepozadanych skutkéw, organizacje niedo-
chodowe z racji aktualno$ci swoich celow sa nadal spotecznie pozadane. Nadto
dokonujacy si¢ proces zmian oprocz zagrozen stwarza tez szansg rozwoju tak dla
nowych, jak 1 juz dzialajacych organizacji. Problem m.in. sprowadza si¢ jednak do
rozpoznania tzw. nisz rynkowych, tj. do wiasciwego sformutowania celow oraz ich
zorientowania rynkowego 1 spotecznego.

Zakonczenie

W gospodarce rynkowej organizacje niedochodowe sg jej trwatym elementem. Ich
rozwoj jest wypadkowgq stopnia rozwoju spoleczno-gospodarczego panstwa i go-
spodarki oraz przeobrazen w postawach 1 §wiadomosci spolecznej. Réznorodnosé
programowa i realizacyjna tych organizacji jest konsekwencja zakresu i gigbi prze-
obrazen spoleczno-gospodarczych. Na ich rozwdj wplywa réwniez sama koncep-
cja funkcjonowania panstwa, stopien realizacji jego funkcji i potrzeba samoorgani-
zowania si¢ spoleczenstwa.

Ich dziatania, zmienne w czasie i przestrzeni, wskazujg na istotne przeobrazenia
w tej zbiorowosci, a takze w zamierzeniach i celach statutowych. Zmienno$c¢ oto-
czenia, jako konsekwencja procesu transformacji, przesadza o potrzebie dostoso-
wania si¢ owych organizacji do zachodzacych zmian. Uwidacznia si¢ to m.in. w ich
celach i programach dzialania. Niemniej zachodzi konieczno$§¢ zachowania pew-
nej rownowagi pomigdzy silq oddzialywania rosnacych potrzeb spolecznych i me-
chanizméw rynkowych na ich funkcjonowanie. Dla wielu bowiem organizacji nie-
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dochodowych warunkiem ich istnienia 1 realizacji celow statutowych jest m.in.
wzrost aktywnosci panstwa w zakresie celowego ich zasilania i ustanowienie po-
zadanych norm prawnych, regulujacych racjonalno$¢ ekonomiczna i spoteczna ich
dzialania. Niemniej szczeg6lnym warunkiem, zreszta w roznej formie wyrazanym,
jest przyzwolenie 1 akceptacja spoteczna ich dziatania.

NON-PROFIT ORGANISATIONS AND THEIR OBJECTIVES
IN THE PERIOD OF SYSTEMIC CHANGES

Summary

The changes occurring in Poland are of various character. They determine the behaviour of the
Polish society and the social-economic policy of the state. This is reflected in the changes of
social awareness and also at the level of economic entities and their organisation. This can also
be seen in the growing role of the non-profit organisations and in a wider share of the society in
creating their goals.

The non-profit organisations are a permanent element of the market economy. Variety of
their programmes is a consequence of the functioning of the state and the need of self-organisa-
tion on the part of the society. Attainment of their statutory objectives, widely accepted by the
society, justifies their existence and operation.




