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1. Wprowadzenie

Rozw0j mikrokomputerow oraz zwiazanego z nim oprogramowania
gotowego (mniej lub bardziej zintegrowane pakiety zarzadzania firma,
arkusze kalkulacyjne, edytory, grafika prezentacyjna, systemy DSS,
EIS itd.) spowodowal zmniejszenie zainteresowania metodologia proje-
ktowania u projektantow praktykow. Rowniez na uczelniach ksztaltca-
cych w réznych zawodach informatycznych dostrzega si¢ brak przed-
miotow i programow z tego zakresu. Przyczyny tego zjawiska maja
czesciowo charakter finansowy, bowiem systemy komputerowego
wspomagania projektowania i programowania (CASE-Computer Ai-
ded Software Engineering) sa stosunkowo drogie, a ponadto sa one
ukierunkowane na wspolprace z bazami danych, ktore w naszej pra-
ktyce gospodarczej sa ciagle rzadkoscia. Konsekwencja tego jest two-
rzenie systemow nieprofesjonalnych, stabo poddajacych sie¢ moderni-
zacji, bez nalezytej dokumentacji, nie uwzgledniajacych problemow
ergonomicznych, organizacyjnych i regut zarzadzania. Nalezy bowiem
pamietac, iz niezaleznie od sposobu realizacji systemu informatyczne-
go (np. zastosowanie gotowego oprogramowania) pewne etapy proje-
ktowania sg niezbedne, jesli chcemy, aby wdrozenie i eksploatacja sy-
stemu informatycznego przebiegaly bez wigkszych problemow.

Mimo tych obiektywnych trudnosci nauczanie klarownej metodyki
projektowania systemoéw informatycznych, tj. opartej na calosciowej




procedurze (wszystkie etapy oraz narzedzia analizy i koncepcji przy-
szlego systemu) jest niezbedne.

W Akademii Ekonomicznej w Poznaniu na specjalnosciach infor-
matycznych realizowana jest metodyka MERISE-MEGA, bedaca zmo-
dyfikowana wersja klasycznej metody MERISE. Wprowadzenie na-
uczania MERISE-MEGA bylo mozliwe dzigki owocnej wspolpracy z
Institut National des Telecommunications (INT-Evry-France) oraz fir-
ma MEGA-International w ramach programu TEMPUS. Zebrane ma-
terialy dydaktyczne, zweryfikowane w procesie dydaktycznym, mozli-
woS¢ eksperymentow przy uzyciu narzedzia komputerowego
wspomagania projektowania MEGA oraz przekazane doswiadczenia
przez profesoréw INT pozwolily na opracowanie niezbednych materia-
low dydaktycznych dla ksztalcenia studentéw studiow dziennych
i zaocznych. Brak narzedzia typu CASE powoduje, iz tworzenie doku-
mentacji na poszczegolnych etapach projektowania nie odbywa sie w
sposob automatyczny. Dotyczy to rowniez problemow walidacii.

Szersze rozpropagowanie tej metodyki wydaje sie sluszne réowniez
ze wzgledu na fakt, iz metodyka ta ma by¢ obowigzujaca w wielu in-
stytucjach administracji publicznej (np. w urzedach skarbowych, cel-
nych, izbach obrachunkowych), ze wzgledu na projektowane i wdraza-
ne systemy informatyczne z udzialem firm francuskich (np. system
POLTAX).

Ponizej przedstawimy ogolny zarys metodyki MERISE-MEGA.

2. Ogolna prezentacja metody MERISE-MEGA

Klasyczna metoda MERISE (Methode d’Etude de Realisation Infor-
matique par Sous-Ensemble) zostala opracowana w latach 1976-78
na zlecenie Ministerstwa Przemystu Francji przez Centre Technique
Informatique we wspélpracy z licznymi jednostkami badawczymi i
uniwersyteckimi w celu standaryzacji projektowania i realizacji syste-
mow informatycznych zarzadzania w administracji publicznej oraz
przedsig¢biorstwach panstwowych i publicznych we Francji. Od tego
czasu, w wyniku postepu w metodologii projektowania systemoéow in-
formatycznych (gléownie w tworzeniu nowych modeli danych oraz no-
wych jezykow programowania) oraz technologii uzytkowania (systemy
mikokomputerowe, sieci lokalne, systemy interaktywne itd...), klasy-
czna metoda MERISE zostala rozbudowana w réznym zakresie przez
liczne francuskie srodowiska naukowe oraz firmy software'owe, ktore
proponuja rozne szczegolowe techniki projektowania, realizacji
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i dokumentowania, a w szczegolnosci systemy komputerowego wspo-
magania projektowania, realizacji i dokumentowania (tzw.CASE). W
trakcie pobytu w Evry pod Paryzem autor mial mozliwos¢ zapoznac sie
z wersja metody MERISE, komercjalizowang w postaci systemu infor-
matycznego wspomagania projektowania i realizacji systemu infor-
matycznego przez firme MEGA-International z Paryza. Stad w dal-
szych rozwazaniach bedzie stosowana nazwa MERISE-MEGA. Wersja
MEGA rozni sie od klasycznej metody MERISE trzema istotnymi ele-
mentami:

1) wprowadzeniem nowego typu modeli - modeli komunikacyjnych;

2) rozbudowa modeli poziomu organizacyjnego/logicznego;

3) uwzglednieniem tzw. uzytkownika koncowego (end user) i wpro-
wadzeniem modelu narzedzia interaktywnego.

Metoda MERISE, niezaleznie od wersji, stanowi synteze trzech
aspektow projektowania systemu informatycznego:

- aspektu tzw. cyklu abstrakcji, zgodnie z ktorym system jest mo-
delowany na trzech poziomach abstrakcji (por. tab. 1.);

— poziomie konceptualnym, ktory stanowi wybor strategii organiza-
¢ji i zarzadzania przedsiebiorstwem wzgledem otoczenia;

- poziomie organizacyjno/logicznym, polegajacym na przetluma-
czeniu strategii organizacjii i zarzadzania na wewnetrzne reguly dzia-
lania i organizacji przedsiebiorstwa;

- poziomie operacyjnym (fizycznym, technicznym), ktérego celem
jest wybor srodkow zapewniajacych wykonanie zadan ustalonych w
systemie (procedury operacyjne i srodki techniczne);

— aspektu tzw. cyklu decyzyjnego pozwalajacego na progresje
prac projektowych, tylko wowczas kiedy aktualny etap zostal objety
walidacja (weryfikacja). Dotyczy to akceptacji dokumentacji, powsta-
jacej w poszezegdlnych etapach cyklu zycia systemu (por. tab. 2.);

— aspektu tzw. cyklu zycia, ktory pokrywa wszystkie poziomy wy-
pracowania nowego systemu: planowanie, koncepcje, realizacje,
wdrozenie i eksploatacje. Jest to realizowane w nastepujacych eta-
pach (por. tab.2):

— planowanie (strategia) rozwoju zastosowan informatyki

— projektowanie wstepne

- projektowanie szczegolowe

- projektowanie techniczne

- realizacja

- wdrozenie

- uzytkowanie.

Procedura projektowania systemu informatycznego jest wynikiem
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wymienionych trzech cykli i sklada si¢ z etapow, faz, zadan i czynno-
Scit

Sedno metody MERISE stanowia natomiast modele i poziomy abs-
trakcji, ktore zarazem wyrazaja specyfike metody.

2.1. Modele i poziomy abstrakcji w metodzie MERISE-MEGA

Tabela 1. Poziomy i modele abstrakcji

Poziom abstrakcji Komunikacje Dane Przetwarzanie
Konceptualny MKC MKK MKD MKP
Organizacyjny MOC MOK MOD MOP

Logiczny MLK MLD MLNI, MLPNI

MEKC: Model Konceptualny Czynnosci

MKC pozwala na wyszczegolnienie czynnosci pogrupowanych we-
diug dziedzin dzialalnosci, sporzadzenie przeplywow danych i ustale-
nie partnerow

MOC: Model Organizacyjny Czynnosci

MOC pozwala na wyszczegolnienie komorek organizacyjnych po-
grupowanych wedlug miejsc, sporzadzenie przeplywow organizacyj-
nych, jak rowniez przeplywéw z partnerami.

MKK: Model Konceptualny Komunikaciji

MKK jest specjalizacja modelu MKC w przeplywie informacji. Od
niego rozpoczyna si¢ tworzenie Stownika informacji. Stanowi on row-
niez punkt startu do analizy danych i przetwarzania.

MKD: Model Konceptualny Danych

MKD definiuje dane wymagane przez dzialalnos¢ aktorow (uzyt-
kownikow), w szczegolnosci dla celow wymiany informacji. Trudnosc
MKD zawarta jest w zdolnosci wyboru pojeé¢, ktore pokrywaja calosc
dziatalnosci, bez redundancji i bez niejasnosci czyniac model zrozu-
mialym i czytelnym. Metoda MERISE bazuje na podejsciu zwanym
.przez dane”: MKD jest wypracowany przed przetwarzaniem. Analiza
przetwarzania dostarcza jedynie elementow walidacji danych i jest po-
zadana w przypadku kiedy przetwarzanie nie uwzglednia danych w
sposob poglebiony.

MEKP: Model Konceptualny Przetwarzania

MKP odpowiada, w pewnym stopniu, analizie szczegolowej MKK.
MKP analizuje uzytkownikow i wyszczegolnia operacje, ktore kazdy z
nich wykonuje. Centralnym pojeciem w modelowaniu przetwarzania
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jest operacja. Komunikat moze by¢ zdarzeniem (bodzcem) dla operacji
lub rezultatem operacji i funkcja warunku jej wystapienia.

MOK: Model Organizacyjny Komunikacji

MOK reprezentuje organizacje istot (komorek organizacyjnych,
miejsc, partnerow...) konieczng dla umiejscowienia w realnej struktu-
rze przedsiebiorstwa (instytucji) dzialalnosci (czynnosci) sformalizo-
wanej w procesie projektowania konceptualnego.

MOD: Model Organizacyjny Danych

MOD maja podwojny cel:

- identyfikacje zbiorow danych odpowiadajacych potrzebom infor-
macyjnym komorek, miejsc precyzujac dane, ktore sa niezbedne do
aktualizacji, i dane, ktore stuza tylko do konsultacji (wyszukiwania,
przegladania)

— dokonanie wyboru przechowywania danych w réoznych miejscach.
MOD sa reprezentowane przez taki sam formalizm jak MKD. Jednak-
ze, w odroznieniu od MKD, w ktérym punkt zainteresowania przypada
na definicje poje¢, w MOD zwraca sie giowna uwage na organizacje
danych.

MOP: Model Organizacyjny Przetwarzania

Celem MOP jest reprezentowanie, w odniesieniu do struktury
przedsig¢biorstwa, w jaki sposéb przetwarzanie, ktore zostalo ustalone
na poziomie konceptualnym, jest rzeczywiscie realizowane. Wybor or-
ganizacji powinien by¢ ustalony przed rozpoczeciem tego modelowa-
nia. Celem tego modelu jest wiec dostarczenie schematycznej repre-
zentacji powigzania zadan w obszarze objetym informatyzacja.
Wyrdznia sie dwa rozne sposoby abstrakcji MOP: MOP dla zawodu i
MOP dla typu biura (stuzby). Nie ma jednoznacznej zaleznosci miedzy
procedura konceptualng a procedurg organizacyjna. Na przyktad pro-
cedura konceptualna ,Otwarcie konta” bedzie przetwarzana roznie w
zaleznosci od skali agencji.

MLK: Model Logiczny Komunikacji

W MLK podstawowymi pojeciami sa:

- serwer logiczny (zarzadzanie i dostep do danych);

— typologia nosnikow komunikatu (teletransmisja, papier);

- czynnosci, aktorzy, komunikaty wychodzace z MOK.

Komunikat poziomu logicznego jest strumieniem czysto informa-

cyjnym.




MLD: Model Logiczny Danych

MLD reprezentuje strukture danych uzywana jako posrednia dla
przejscia od modelu konceptualnego danych do modelu realizacji. Mo-
del ten stanowi punkt startu do definicji bazy danych, lecz jest wielce
prawdopodobne, iz ta struktura poczatkowa bedzie modyfikowana ze
wzgledu na optymalizacje lub ogoélnie ze wzgledu na SZBD.

MLNI: Model Logiczny Narzedzia Interaktywnego

W MLNI specyfikuje sie szczegélowo narzedzia interaktywne, to
znaczy narzedzia, ktore wysylaja i otrzymuja informacje poprzez
ekran. Narzedzie interaktywne jest zlozone z etapow, zwanych stana-
mi MEGA (perspektywy w standardzie Interface Home-Machine)
reprezentujacymi wykonane przetwarzanie, od wyswietlenia informa-
cji do przygotowania wyswietlenia nastepnego ekranu. Perspektywa
obejmuje 5 glownych dziatan: (1) informacje do wyswietlenia, (2) infor-
macje do wprowadzenia, (3) kontrole, (4) aktualizacje, (5) polaczenia z
innymi perspektywami.

MLPNI: Model Logiczny Przetwarzania Nieinteraktywnego

Model o charakterze historycznym, definiowany w przypadku wy-
korzystania urzadzen nieinteraktywnych (drukarki, przetwarzanie
wsadowe).

MKD: Model Drzewa Konceptualnego

Reprezentacja hierarchiczna zawierajaca:

- glowna misje (glowny cel) przedsiebiorstwa;

- glowna dziedzine informatyzacji;

- rozne poddziedziny (ewentualnie);

- czynnosci i podczynnosci konieczne do rozwini¢cia w ramach roz-
nych dziedzin i poddziedzin.

MDO: Model Drzewa Organizacyjnego

MDO zawiera miejsca, komorki, i operacje w powigzaniu hierarchi-
cznym. Komorki znajduja si¢ w miejscach, operacje sa wykonywane
przez komorki.

W metodzie MERISE-MEGA istnieje mozliwos¢ zdefiniowania mo-
deli ekspertowych (ME)
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Tabela 2.

Powigzanie modeli i etapow projektowania
w metodzie MERISE-MEGA

Poziom Organizacyjny Konceptualny Logiczny
Etap
Opis stanu istniejacego MOK-MOP (1) MEKK (2)
Analiza stanu istniejacego MOD (3) MKD-MKP (4)
Reguly zarzadzania MKD (5)
przyszilego systemu MKK-MKP
Scenariusze organizacyjne MOK-MOP (6)
przyszitego systemu
Opis struktur MLD (7)
przechowywania danych
Szczegolowe projektowanie MLNI (8)
organizacyjne

2.2. Procedura projektowania etapowego

Tabela 3. Etapy zycia systemu w powiazaniu z procesem decyzyjnym

System za

Nowe Zast:
Rozproszenie
Heterogenny kon

Informatyka produkcyjna

Przetwarzanie/dane na duza skale

rzadzania

osowania
geograficzne
tekst techniczny

ETAPY DECYZJE
Plan (strategia) rozwoju zastosowan Decyzjﬂ uruchomienia planu
informatyki

dokumentacja zalozen
(wymagan systemu)

Projektowanie wstepne
dokumentacja projektu wstepnego “|
Projektowanié¢ szczegolowe
dokumentacja projektu szczegolowego
Projektowani‘e techniczne
dokumentacja projektu technicznego «—
Realjzacja

dokumentacja oprogramowania «—|
Wdrozenie

| Szczegolowe plany terminowe

Wybor rozwiazania
Pl s

| Uzgodnienie regul zarzadzania,

procedur i funkcji oraz interfejsu
uzytkownika

|- Uzgodnienie architektury technicznej

Akceptacja oprogramowania

Akceptacja definitywnego systemu

Uzytkowanie




3. Organizacja procesu nauczania

Zakres nauczania metodyki projektowania i realizacji systemow in-
formatycznych jest zalezny od specjalnosci oraz liczby godzin. Najpet-
niejszy zakres metody jest wykladany i praktycznie realizowany w ra-
mach przedmiotu ,Projektowanie systemow informatycznych w
technologii bazy danych” dla studentéow 4. roku specjalnosci ,Prze-
twarzanie danych i rachunkowosc”. Generalnie celem zajec jest opa-
nowanie formalizmu metody oraz procedury jej stosowania dla opra-
cowania projektu rzeczywistego lub hipotetycznego systemu
informatycznego oraz jego implementacja w jezyku Clipper85 lub w
SZBD Informix. Warunkiem zaliczenia kursu jest uruchomienie wy-
branego modutu systemu w sieci. Zajecia maja charakter wyktadu (30
godz.) i zajec laboratoryjnych (60 godz. na studenta).

Program wykladu obejmuje nastepujace moduly tematyczne:

- wybrane problemy metodologii projektowania systemoéw infor-
matycznych;

- przeglad metod i technik projektowania szczegotowego;

- ogolna prezentacja metody MERISE-MEGA;

— etapy projektowania systemu oraz dokumentacja projektowa;

- poziomy abstrakcji i modele uzywane w metodzie MERISE-MEGA,;

— stosowane metody walidacji w trakcie procesu projektowania;

- tendencje w zakresie rozwoju metody MERISE-MEGA (modele
obiektowe, reprezentacja wiedzy, interfejs uzytkownika).

W trakcie zaje¢ laboratoryjnych studenci realizuja zadania proje-
ktowe wraz z ich realizacja w technologii bazy danych INFORMIX,
dBaselV, lub jezyku bazy danych Clipper 85. Projekty sa opracowywa-
ne przez grupy 3-4 osobowe, powolywane na poczatku zajec. Pozwala
to na wspoltbiezne opracowywanie projektow, w miar¢ zaawansowania
wykladu. Funkcje decydenta ze strony hipotetycznej instytucji pelni
prowadzacy zaj¢cia.

Tematyka projektow jest dowolna, musi uwzgledniac jednakze
pewne wymogi, np. zastosowanie systemu w sieci Novell lub Unix oraz
praca wielostanowiskowa. W ostatnich latach zainteresowanie stu-
dentéw skupione jest na projektach systemow bankowych, systemow
dla administracji samorzadowej oraz systemow dla obstugi instytucji
kulturalnych (teatry).

Z braku narzedzi typu CASE tworzenie dokumentacji projektowej i
programowej realizowane jest przy uzyciu dostepnych edytorow te-
kstowych i graficznych w sposob nieautomatyczny. Stwarza to znacz-
ne problemy w przypadku modyfikacji projektu. Dlatego trwaja stara-

135




6@6 qu HAG
DY ez

nia o zakup na dogodnych warunkach systemu typu CASE MERISE-
MEGA od firmy MEGA INTERNATIONAL z Paryza.
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L'UTILITE DE LA METHODE MERISE DANS L'ENSEIGNEMENT
DE L'INFORMATIQUE

RESUME

Dans l'introduction de I'article on présente les raisons pour lesquelles la méthode
MERISE classique et ensuite MERISE-MEGA a été adaptée pour la formation des
étudiants des options informatiques dans le domaine de la conception et de la
réalisation des systémes informatiques appliques a'la gestion des entreprises et insti-
tutions publiques. Puis on expose la philosophie générale de la méthode en se focali-
sant sur la démarche par étapes, et sur 'enchainement des modeles et des étapes dans
le processus de la conception et de la realisation des systémes informatiques. Enfin, on
présente 'organisation de la formation.




