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PRZEDMOWA 

Dokonujące się przeobrażenia w programach kształcenia ekonomicznego były 
inspiracją do opracowania podręcznika akademickiego przeznaczonego dla stu- 
dentów po raz pierwszy stykających się z problematyką organizacji i zarządzania. 
Zakres tematyczny obejmuje podstawowe zagadnienia wchodzące w skład przed- 
miotów „Teoria organizacji i zarządzania” oraz „Teoretyczne podstawy organizacji 
i zarządzania”. Zespół autorów korzystał w toku przygotowywania treści podręcz- 
nika z wieloletniego doświadczenia dydaktycznego, zdobytego podczas zajęć 
prowadzonych zarówno dla studentów, jak i dla kadr kierowniczych przedsię- 
biorstw. 

Wspólnym mianownikiem dla poszczególnych fragmentów podręcznika jest 
podejście, które łączy podstawowe i powszechnie wykorzystywane osiągnięcia 
głównych szkół i kierunków teorii organizacji i zarządzania. W całym opracowaniu 
starano się podkreślić, że kierownik powinien zawsze analizować wzajemne 
związki między elementami organizacji (zmienne wewnętrzne), organizacją jako 
całością i składnikami jej otoczenia (zmienne zewnętrzne) i że dowolna decyzja 
kierownicza oddziałuje na wszystkie aspekty funkcjonowania organizacji. Ponie- 
waż zmienne są współzależne, oczywiste jest, że w istocie nie można dokonać 
wszechstronnej analizy organizacji i zachowań organizacyjnych, jeśli nie przyjmie 
się ogólnego obrazu procesu organizacji i zarządzania. 

W podręczniku szczególną uwagę poświęcono tym aspektom funkcjonowania 
organizacji, którym wspołcześnie przypisuje się istotną rolę w procesie doskona- 
lenia systemu zarządzania. Są to mianowicie: elastyczność struktur, misja i 
strategia zarządzania oraz kultura organizacyjna. Wszystko to składa się na 
system, który nazywany jest zarządzaniem antycypacyjnym i opiera się na tezie, 
Iż w burzliwie zmieniającym się otoczeniu nie ma gotowych recept i schematów 
działania. Konieczna jest nieustanna obserwacja otoczenia oraz wnętrza organi- 
zacji, aby dokonywać aktywnej adaptacji. Struktura podręcznika odzwierciedla 
ważne twierdzenie, że teoria i praktyka zarzadzania wciąż się rozwijają i nawet 
dobrze ugruntowane koncepcje mogą ulegać zmianom. 

Podręcznik składa się z dwunastu rozdziałów ułożonych według logicznego 
porządku. Pierwszy, wprowadzający rozdział poświęcony jest ogólnej charaktery- 
styce teorii organizacji i zarządzania jako dyscyplinie naukowej. Jego treść kore- 
sponduje ściśle z treścią rozdziału trzeciego, w którym wyjaśnione zostały podsta- 



6 Przedmowa 

wowe pojęcia teorii organizacji i zarządzania. Uzupełnienie do tych rozdziałów 
stanowi rozdział drugi, w którym zaprezentowano zarys dziejów myśli organiza- 
cyjnej. W rozdziale czwartym przedstawiono istotę procesu zarządzania oraz 
omówiono funkcje zarządzania. Następne trzy rozdziały (5, 6 i 7) poświęcone są 
tworzeniu i utrwalaniu zorganizowanych całości. Kolejno omówiono w nich istotę 
i interpretację struktury organizacyjnej, czynniki strukturotwórcze i kryteria roz- 
członkowania organizacji, problemy projektowania struktur organizacyjnych oraz 
formalizacji organizacji. W rozdziale ósmym przedstawiono zagadnienia związane 
z wdrażaniem zmian organizacyjnych. W kolejnych trzech rozdziałach omówiono 
podstawowe zagadnienia funkcjonowania organizacji, w tym: podejmowanie de- 
cyzji kierowniczych z uwzględnieniem procesów podwyższania racjonalności de- 
cyzji, zarządzanie strategiczne, szczególnie w warunkach niepewności oraz style 
kierowania i kulturę organizacyjną. W końcowym, dwunastym, rozdziale przedsta- 
wione są podstawowe problemy organizacji pracy kierowniczej rozpatrywanej 
przez pryzmat roli kierownika jako decydenta. 

Kazimierz Krzakiewicz 


