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Mirostaw HAMROL

PRZEDMIOT | ZAKRES OCENY
PRZEDSIEBIORSTWA
W GOSPODARCE RYNKOWEJ

1. Uwagi wstepne

Mysla przewodnia niniejszego opracowania jest stwierdzenie, ze o ksztalcie systemu
Oceny przedsigbiorstwa decyduje system funkcjonowania gospodarki, ktory rozstrzyga
0 jego celach oraz pozycji w otoczeniu. Majac to na uwadze, celem opracowania jest
Identyfikacja implikacji nowego usytuowania przedsigbiorstwa w systemie gospodar-
Czym dla przedmiotu i zakresu jego oceny. W opracowaniu polozono akcent przede
Wszystkim na podmiotowo-celowosciowych aspektach systemu oceny przedsigbior-
Stwa. Na uboczu rozwazan pozostawiono za$ przedmiotowo-narzgdziowe ujecie
Zagadnienia.

Przyjety cel i przedmiot opracowania narzucily logike wywodu, co znalazlo swdj
Wyraz w jego konstrukeji. I tak w pierwszej czgsci opracowania przedstawiono istote
Systemu oceny przedsigbiorstwa, by w dalszej kolejnosci omowi¢ gléwne cechy
Przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej oraz zidentyfikowaé przedmiot z zakresu
I€20 oceny. Prezentowane opracowanie stanowi¢ ma w zamysle autora przyczynek do
dyskusji nad wypracowaniem adekwatnych do nowej sytuacji metod i narzgdzi oceny
dzialalnosci przedsigbiorstw.

2, Istota systemu oceny przedsiebiorstwa

Termin ,»System” nie jest terminem jednoznacznym. Niekiedy oznacza w jezyku
Potocznym pewien sposob czy tez zespol sposobow dzialania, nickiedy zas — pewien
zbior regul i zasad obowiazujacy w danej dziedzinie. Nickiedy przybiera znaczenie

Specyficzne: filozoficzne, biologiczne, matematyczne, geologiczne i inne!.

" Por. Slownik Jezyka polskiego, t.III, Panstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1979, s.387.
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Podobnie przedstawia si¢ sytuacja z pojeciem ,,ocena”. Najczgsciej przez oceng
rozumie si¢ ,,wyrazony w formie pisemnej lub ustnej sad o wartosci czegos™ (np.
ocena spoleczna czyje$ dzialalnosci), ale takze ,.okreslenie materialnej wartoscl
czego$; oszacowanie, otaksowanie, wycena”. W ujeciu czynnosciowym przez ocenid
nie rozumie si¢ najczgsciej ,,wydawanie opinii o kim$ lub o czyms”™ i (lub) ,,okre$leni¢
wartosci materialnej czegos, wielkos¢, liczbe, rozmiary czegos™.

Owa wieloznacznos¢ obydwu pojeé znajduje réwniez swoj wyraz na gruncié
nauk ekonomicznych. Dlatego tez przed zdefiniowaniem terminu ,system oceny”
nalezy rozstrzygna¢ kwesti¢ rozumienia pojec. z ktérych on sie sklada. I tak prze?
system bedziemy rozumie¢ pewna calo$¢, utworzong z czgsci powiazanych ze sobg W
sposob nadajacy jej okreslong strukturg, a wyodrebnionych ze wzgledu na funkcje
przypisane tym calosciom?®. Calo$¢ t¢ tworzy w tym wypadku proces oceny, jako
zbidr elementdéw (w tym czynnosci) zmierzajacych do sformulowania sadu war-
tosciujacego co do stanu okreslonego podmiotu lub rzeczy. W zwigzku z tym system
oceny przedsigbiorstwa mozna zdefiniowac jako celowo okreslony zbior elementow
oraz relacji zachodzacych migdzy tymi elementami, sluzacy do sformulowania sadow
wartosciujacych dzialalnos¢ i stan ekonomiczny przedsigbiorstwa.

Powyzsza definicja systemu oceny przedsicbiorstwa wymaga operacjonalizacjl,
co mozna uzyskaé w drodze wyrdznienia podstawowych jego elementéw. Sa nimi:
podmiot oceniajacy, podmiot oceniany. cel oceny, przedmiot oceny, kryterium oceny
1 narzedzia oceny.

Analiza poszczegdlnych elementow tak rozumianego systemu oceny prowadzi do
wniosku, 7e nieuzasadnione jest mowienie o systemic oceny przedsigbiorstwa W
ogole. nie odnoszac go do warunkow systemowych, w jakich ma on speliaé swoje
funkcje?. Nie mozna méwié o jakim$ uniwersalnym systemie oceny przedsigbiorstwa,
gdyz taki nic istnicje. Jego zakres i funkcje majq charakter wzgledny i zaleza od celu,
jakiemu ma sluzy¢, wyznaczonemu z kolei przez system zarzadzania. On bowien
decyduje o znaczeniu samego systemu oceny. spelnianych funkcjach oraz stosowa-
nych miernikach i kryteriach oceny.

Nie sytuujac systemu oceny w blizej okreslonym otoczeniu systemowym. ni¢
mozemy powiedzie¢ o nim nic wiecej anizeli to, 7e sluzy do warto$ciowania dzialal-
nosci przedsigbiorstwa i jego stanu ckonomicznego. Istotne jest zas, z jakich pozycil
wartosciujemy owq dzialalno$¢ oraz czemu ma ono sluzy¢. Rozstrzygniecie tych

? Por. ibidem, LII, 5.436.

3 Podobnie definiuje pojecic systemu S. Mynarski (Elementy teorii systeméw i cybernetyki.
Patstwowe Wydawnictwo Naukowe, Warszawa 1979, s.12), ktory trakiuje system jako celowo
okreslony zbior elementéw oraz relacji zachodzacych migdzy tymi elementami i migdzy ich wlas-
ciwosciami, -

1 Podobnie postrzega ten aspekt zagadnienia B. Wersty (Ocena i diagnostyka w zarzadzaniu przed-
sighiorstwem, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej we Wroclawin, Wroclaw 1990, s.21), ktéry pisze:
»| -] poniewaz system oceny jest narzgdziem zarzydzania i pelni w stosunku do niego rolg stuzebng - nie
mozna zaklada¢ istnienia jakiego$ idealnego, ponadezasowego. oderwanego od wariantu zarzadzania
systemu oceny. System oceny pracy przedsigbiorstwa musi mie¢ zatem charakter konkretny, tzn. odnosié
si¢ do konkretnych warunkdw zarzadzania, konkretnego wariantu zarzadzania”.
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Przedmiot i zakres oceny przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej i3

d}vc')ch kwestii powinno stanowi¢ punkt wyjscia do konstruowania (w badaniach
d‘agnoslycznych do rekonstruowania) systemu oceny przedsigbiorstwa. Akcentujemy
W len sposob podmiotowo-celowosciowy charakter systemu oceny przedsigbiorstwa,
Pozostawiajac w tym momencie na uboczu rozwazan przedmiotowo-narz¢dziowe
aspekty zagadnienia. Analiza literatury przedmiotu pozwala bowiem stwierdzi¢, ze
W badaniach nad systemem oceny przedsigbiorstwa zajmowano si¢ przede wszystkim
aspektem narzedziowym systemu, tzn. zastanawiano si¢ gléwnie, za pomoca jakich
!‘f_lf‘l_@dzi ocenia¢. Tymczasem nic mniej istotng kwestia jest odpowiedz na pytanie, kto
1Jakimi narzedziami oceny oraz w jakim celu ma si¢ postugiwac.

3. Gtéwne cechy przedsiebiorstwa w gospodarce rynkowej

Funkcjonowanie kazdego przedsigbiorstwa jest wyznaczone przez zespol czynnikow
‘Cwnetrznych usytuowanych poza nim, na ktére w wigkszosci wypadkow nie ma ono
Wplywu. Szczegdlnym rodzajem warunkow okreslajacych zachowanie przedsigbior-
Stwa jest zespol instytucji, regul i sposobow oddzialywania otoczenia, zwany pow-
Szechnie w literaturze przedmiotu systemem zarzadzania.

Istotne z tego punktu widzenia jest to, ze program gospodarczy opracowany
W swych zrgbach na przelomie lat osiemdziesiatych i dziewigédziesiatych przesadzit
0 lym, zc dotychczasowy system, w ktorym podstawowe znaczenic mialy sily pio-
howego oddzialywania na przedsigbiorstwo, jest zastgpowany systemem opartym na
Mechanizmach rynkowych, a wige silach oddzialywania poziomego. Innymi slowy,
Migjsce i funkcje panstwa, ktore staja si¢ czynnikiem zewngtrznym w stosunku do
8ospodarki, zajmuje rynek*. Rodzi to okreslone implikacje dla przedsigbiorstwa, ktére
Przeksztalca st z obicktu bedacego przedmiotem oddzialywania panstwa w auto-
Domiczny podmiot gospodarowania.

Identyfikacja owych implikacji powinna stanowi¢ jedno z picrwszoplanowych
“adan dla mikrockonomii. by na tej podstawic podja¢ prace, w rezaltacie ktorych
“0stalyby wypracowane adekwatne do nowej sytuacji narz¢dzia zarzadzania.

Przyjrzyjmy si¢ w zwiazku z tym konsckwencjom uczynienia rynku, a tym
Samym mechanizmu rynkowego, regulatorem procesow gospodarczych, co jest row-
Noznaczne z uznaniem rynku za dominujaca formg powiazan gospodarczych.

Z punktu widzenia przedmiotu opracowania na podkreslenie zasluguje przede
Wszystkim znaczenic dla funkcjonowania przedsigbiorstwa poziomych powiazan

’ * W opracowaniu nie podejmuje si¢ w szerszym ujeciu problemu roli paistwa w gospodarce.
Zasadne jest jednak zwrocenic w tym miejscu uwagi na rozbieznosé pogladdw, jaka ma miejsce w tym
Zukresic. [ tak np. w kregach liberalnej ckonomii mamy do czynienia z dwoma nurtami dyskusiji. Pierwszy
Znich zajmuje sig niedoskonalosciami funkcjonowania mechanizmu rynkowego i wskazunje na pozytywna
Tolg instytucji paiistwowych. Przedstawicielami tego nurtu byli: J. M. Keynes, A.C.Pigou oraz tworcy
c}ionnmii dobrobytu. Drugi nurt zajmuje si¢ z kolei krytyky instytucji panstwowych jako ekonomicznie
icefektywnych. a jego apogeum przypada na lata osiemdziesigte. Por. S. Golinowska, Rola paistwa
W gospodarce — przeglad teorti, ,.Ekonomista”, 1989, nr 4, 5.695-713.
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z innymi podmiotami dzialajacymi na poszczegdlnych rynkach. Powigzania te maja
charakter towarowo-pienigzny, a ponadto:

1) nabywcy i sprzedawcy samodzielnie podejmujq decyzje kupna i sprzedazy,

2) w tych decyzjach kieruja si¢ kryteriami pienigznymi, dysponujqc ograni-
czonym zasobem $rodkow pienieznych,

3) nabywcy, podejmujac decyzje zakupu, daza do minimalizacji kosztow niez-
bednych do uzyskania okreslonych dobr albo maksymalizuja efekty, jakie mozna
osiagna¢ przy danych kosztach,

4) sprzedawcy, podejmujac samodziclnie decyzje sprzedazy. kieruja si¢ réwniez
wlasnym pozytkiem, mierzonym réznicq miedzy dochodami ze sprzedazy a kosztami
ich uzyskania.

Zaleznosci tego typu stanowig podloze do dzialania mechanizmu rynkowego,
ktory powoduje, ze sprzedawey dazq do wytworzenia tylko takich wyrobow i w takich
ilosciach, jakic zechca kupi¢ nabywcy. Warunkiem zaistnienia takiego stanu jest
wystgpowanic samodzielnych podmiotow gospodarczych (odpowiedni stopief nie-
zaleznosci od organdw administracji panstwowej) oraz ukierunkowanic ich dzialal-
nosci na powigkszenie zysku.

Nie wnikajac w przyszlg strukture podmiotowa gospodarki. zakres ingerencj
panstwa w procesy rynkowe oraz inne clementy ksztaltujace rzeczywiste wymiary
przyszlej gospodarki rynkowej w Polsce® mozna stwierdzi¢, ze aby miala ona taki
wlasnie charakter, musi odznaczac si¢ pewnymi niezbywalnymi cechami tzw. gospo-
darek rynkowych. Cechami tymi sq m.in.:

1) przedmiotowa swoboda dzialalnosci gospodarczej, czyli mozliwos¢ nieskre-
powanego wyboru profilu produkcji i uslug, inwestycji oraz sposobu alokacji kapitalu,

2) swoboda obrotu towarami i uslugami, a takze sila robocza i kapitalem,

3) prawo poziomego ksztaltowania cen i warunkdw obrotu (za pomoca umow
mi¢dzy kontrahentami, bez administracyjnej ingerencji),

4) mozliwos¢ korzystania zc wszystkich drog powickszania zysku, na jakie
pozwala przedsigbiorstwu pozycja na rynku, dostgp do kapitalu i ustawodawstwo
antymonopolowe oraz dotyczace ochrony $rodowiska naturalnego, warunkéw pracy
1 plac itp.,

5) daleko idaca swoboda w podejmowaniu decyzji, polaczona z bezwzgledna
odpowicdzialnosciq za wyniki gospodarowania, tzn. ze dzialalnos$¢ jest prowadzona
na rachunek i ryzyko wlasne,

6) pluralistyczna struktura podmiotowa gospodarki, z pelym réwnoupraw-
nieniem wszystkich podmiotéw w dostepie do poszczegdlnych rynkow.

Wyréznione wyzej cechy przybieraja postaé warunkéw, ktorych spelnianie ozna-
cza, 7¢ przedsigbiorstwa, jako podstawowe podmioty gospodarcze, stajq si¢ organiz-

® Dog gléwnych probleméw zwiazanych z przejéciem z systemu nakazowo-rozdzielczego na system
oparty na mechanizmie rynkowym w warunkach polskiej gospodarki nalezy zaliczy¢:
~zmiany struktury podmiotowej gospodarki, tzn. stosunkéw wlasnoéciowych,
- uetektywnienic struktury gospodarczej,
- stworzenie infrastruktury rynkowej (banki, rynki kapitalowe itp.).
Por. W. Wilczynski, System funkcjonowania gospodarki — do$wiadczenia i warunki sukcesu.
Wydawnictwo Zarzadu Gléwnego Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Krakow 1987, 5.27 i 28.

i

d;

2\



maja

-ani-

\ez-
yZna

niez
tami

ego,
kich
jest
nie-
lal-

ncjl

iary
taki
po-

kre-
alu,

10W
kie
WO

acy

dng
ona

IW-

na-
17~

tem

esu,

Przedmiot 1 zakres oceny przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej 7fa)

Mami artykulujacymi wlasne, autonomiczne cele. Cele te sa funkcja oczekiwan
(Korzysci), jakie wiaze z dzialalnoscia przedsigbiorstwa jego wlasciciel (wlasciciele).
Abstrahujgc w tym miejscu od mozliwych postaci celu przedsigbiorstwa, ktora zalezy
od charakteru wlasnosci $rodkéw produkcji, nalezy zwréci¢ uwage na wymagania,
Jakie stawia gospodarka rynkowa przed przedsigbiorstwem w procesie realizacji jego
celow. Do najwazniejszych z nich nalezy zaliczyc¢:

1) zréownanie dochodéw i kosztow w ujeciu dynamicznym, jako warunek
Minimum minimorum przetrwania przedsigbiorstwa.,

~ 2) decydujacq i rozstrzygajaca role rynku w weryfikacji dzialalnosci przedsie-
biorstwa, co oznacza, ze cena staje sic zweryfikowanym efektem naktadow,
~ 3) ryzyko majatkowe zwigzane z niepewnoscia podejmowanych przedsigwzigé
Lkoniecznoéci pokrycia ewentualnych strat z wlasnych srodkow,

4) wspolny dla wigkszosci podmiotéw motyw podejmowania i prowadzenia
dzialalnosci gospodarczej, jakim jest osiagnigcie zysku.

Przedstawione wyzej — z koniecznosci w sposob bardzo syntetyczny — podsta-
Wowe wymagania. jakic stawia przed przedsigbiorstwem gospodarka rynkowa, uka-
Z}lja radykalne zmiany w stosunku do systemu dotychczasowego obrazu przed-
Sigbiorstwa. Przedsigbiorstwo jawi si¢ przede wszystkim jako podmiot gospodarczy
IStnigjacy nie po to. aby produkowaé, ale po to, by zaspokajaé potrzeby otoczenia
(konsumenta). Zwiazane to jest przede wszystkim z przemieszczaniem ,,wladzy
$0spodarczej” z centrum do otoczenia poziomego’. Orientacja na otoczenie,
. podmioty w nim zlokalizowane, stanowi najwazniejsza ceche przedsigbiorstwa
W gospodarce rynkowej. Jego dzialalnos¢ zostaje podporzadkowana potrzebom oto-
Czenia, ktorych zaspokojenie staje si¢ podstawowa dyrektywa podejmowania jakiej-
Kolwick dziatalnosci gospodarczej. Dyrektywa ta nie ma juz charakteru postu-
latywnego, lecz stanowi warunek sine qita non istnienia przedsigbiorstwa, a w dalszej
Kolejnogei osiagania zysku niezbgdnego do rozwoju. Wszystko to razem sprawia, ze
Mamy do czynicnia z sytuacja. w ktorej przedsigbiorstwa musza kierowac sig¢
W swo)jcj dzialalno$ci wielorako pojmowana efcktywnoécia®, a takze pragng tak
Czyni¢?,

" W przedsigbiorstwic tak dlugo powstajy tylko koszty, jak dlugo nie zostang one uznane przez
ynek jako naklady spolecznie uzyteczne. Mechanizim rynkowy, przywracajac zlikwidowana odrebno$é
Nakladow i efektow, Jednoznacznie wskazuje, ze przedsigbiorstwo jest przede wszystkim miejscem
Powstawania kosztow. Zyski powstajy natomiast w otoczeniu.

¥ Wyroznié mozna co najmnicj cztery znaczenia efektywno$ei. Tworza je:

— efektywno$¢ ekonomiczna, okredlana za pomocy zbioru ocen, wynikajacych z poréwnania
Wynikow dzialalnosei z poniesionymi na t¢ dzialalno$é nakladami,

- efektywno$é spoleczna, okreslana za pomocy zbioru ocen, wynikajacych z poréwnania podazy
Wvnikow dzialalnosei z popytem i potrzebami spolecznymi,

- efektywnos¢ techniczna, okredlana za pomocy zbioru ocen wyniku okreslonej dziatalno$ci
“technicznym wzorcem produktu, ktérego wytwarzanie jest przedmiotem dzialalnoéci przedsigbiorstwa,

elektywnosé ckologiczna, okreslana za pomocy zbioru ocen wynikajacych z poréwnania stanu
Otoczenia przed i po okreslonej fazie dzialalnodei przedsigbiorstwa.
Por. B.Szybisz, Identyfikacja pojecia efektywnosci w statystyce spoleczno-gospodarczej,
“Wiadomosci Statystyczne”, 1985, nr 1.

? Uzywamy trybu oznajmujgcego, antycypujac w ten sposob rozwigzania gospodarki rynkowej

Wzorowanej na do$wiadezeniach krajow wysoko rozwinigtych.
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Imperatyw przestrzegania zasady racjonalnego gospodarowania wynika przede
wszystkim z dzialania mechanizmu rynkowego. ktéry zmusza przedsigbiorstwa m.in.
do:

1) dostosowania produkcji do potrzeb odbiorcow,

2) stosowania czynnikow produkcji w taki sposob, aby zapewni¢ ich najwyzsza
efektywnosé,

3) wdrazania postepu technicznego, prowadzacego do tanszych metod produkcji
1 nowych, lepszych jakosciowo wyrobow,

4) szybszego rcagowania na zmiany zachodzace w gospodarce przez elastyczne
dostosowanie do nich programu produkcji 1 zdolnosci produkcyjne;.

Ta sama gospodarka rynkowa, stawiajac przedsigbiorstwa w sytuacji przymusu
ckonomicznego, stwarza jednoczesnic warunki. w ktorych przedsigbiorstwa moga
sprosta¢ temu wyzwaniu. Zaliczy¢ do nich nalezy:

1) pluralizm i clastycznos¢ struktury podmiotowej, pozwalajace na powolywanie
spolek, podejmowanie wspdlnych przedsigwzigé, nabywanie, zbywanie 1 wydzierza-
wienie elementéw majatku itp.,

2) nie skrgpowany administracyjnie dostep do czynnikéw produkceji,

3) samodzielnos¢ przedsigbiorstw w sferze realnej (alokacyjnej), oznaczajaca
ksztaltowanie struktury rzeczowej dziatalnosci w mysl zasad mikroefektywnosci,

4) poprawnos¢ parametrow rachunku ekonomicznego, umozliwiajacych prowa-
dzenie dzialalnosci gospodarczej, opierajacej si¢ na kosztach utraconych mozliwosci
oraz zasadzie efektywnosci produkcji,

5) przejecic przez panstwo funkcji ostonowych w odniesieniu do grup ludnosci
pozostajacych bez pracy!?.

Sprawna gospodarka rynkowa, niosac z soba pozytywne bodzce zachety, stwarza
przeslanki, ktore pozwalajq przyjac, ze przedsigbiorstwa, a w tym wlasciciele,
pracownicy i zarzadzajacy, gotowi sq kierowaé si¢ zasadami mikroefektywnosci. Do
przeslanek tych nalezy zaliczy¢:

1) jednoznaczne wyodrgbnienic majatkowo-dochodowe przedsigbiorstwa, ozna-
czajace bezposrednic powiazanie sytuacji gospodarczo-finansowej przedsigbiorstwa
z dochodami wyréznionych wyzej podmiotow,

2) zwiazek migdzy wynikami finansowymi a mikroefektywnoscia,

3) pelna dyspozycyjnos¢ zysku po opodatkowaniu,

4) samodziclnosé¢ placowa przedsigbiorstwa (zadaniem przedsigbiorstwa jest
umacnianie i rozwdj motywacyjnej funkcji plac, natomiast realizacja polityki docho-
dow rozstrzyga si¢ poza przedsigbiorstwem na plaszczyznie pafnstwo—obywatel),

5) zréwnowazenic rynku pracy!!.

Jesli przyjaé, ze wyluszczone cechy gospodarki rynkowej, a w konsekwencji
nowe usytuowanie przedsigbiorstwa w systemie gospodarczym, stanowia jedynic

1 Por. J. Mujiel, Przedsicbiorstwo w procesach restrukturyzacji, Wydawnictwo Zarzadu
Gtownego Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego, Krakow 1987, s.9-12.
11 Por. ibidem, .16 i 17.

prze
pyt:
Wt
oWy
poc
wyl

Prz
dar
pur
tek

mg

ko



zede
n.in.
7874
kcjl
>ZNe

sy
0Z4

ANic
rZa-

acd

el
y$cl
rza
]e;

Do

na-
wa

est
10-

cji
1ie

ydu

Przedmiot i zakres oceny przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej 7/

Przestanki do wzrostu efektywnosci mikroekonomicznej, to zasadne jest postawienie
Pytania o inne warunki niezbgdne do sprawnego funkcjonowania przedsigbiorstw
W tak radykalnie zmienionym systemie zarzadzania. Mozna wnosié, Ze istotng grupg
owych warunkow stanowia narzedzia zarzadzania przedsigbiorstwem, wsrod ktorych
Poczesne miejsce zajmuje system oceny przedsigbiorstwa, jego usytuowanie oraz
Wykorzystywane w nim metody i narzedzia analizy ekonomiczne;j.

4. Przedmiot i zakres oceny przedsigbiorstwa

Przedstawiona w poprzednim rozdziale charakterystyka przedsigbiorstwa w gospo-
darce rynkowej, choé z konieczno$ci dalece uproszczona, moze stanowic dogodny
Punkt wyjscia do rozwazan nad przedmiotem i zakresem jego oceny. W tym kon-
tekscic nalezy zwroci¢ uwagg na nastgpujace zjawiska:

1) ograniczenie roli pafstwa i jego agend w systemie gospodarczym,

2) wazrost samodzielnosci przedsigbiorstw, ktore staja si¢ automatycznie organiz-
mami, dokonujacymi wyboru zadan umozliwiajacych osiaganic dlan najwigkszych
l\OI'[ySCl

3) koniecznos¢ uwzglednienia przez przedsigbiorstwo oczekiwar otoczenia, jako
Warunku realizacji wlasnych interesow,

4 rownosc sil ckonomicznych (w ujgciu dynamicznym) mi¢dzy zbiorem przed-
Sigbiorstw reprezentujacych podaz oraz zbiorem podmiotéw reprezentujacych popyt,

5) rozstrzygajaca role rynku (otoczenia poziomego) w weryfikacji wynikow
dzialalnogci przedsigbiorstwa.

Na tym tle rodzi si¢ pytanic o konsckwencje takiego stanu rzeczy dla struktury
Systemu oceny przedsigbiorstwa, tj. podmiotéw oceniajacych, przedmiotu, metod
I narzedzi oceny oraz ich wplywu na autooceng dokonywana przez samo przedsig-
bi0rslw0.

W swietle powyzszych stwierdzen mozna wnosi¢, ze istotnemu ograniczeniu
ulega pionowy wymiar oceny przedsigbiorstwa, ktérego zakres — jak dowiedziono
Poprzednio — jest wypadkowa roli panstwa w gospodarcc‘- Poniewaz przedsig-
biorstwo przestaje byé przedmiotem centralnego planowania i zarzadzania, przeto na
“aczeniu traci podstawowa poprzednio funkcja systemu oceny przedsigbiorstwa, jaka
Jest wykorzystanie go do bezposredniego zarzadzania przedsigbiorstwami przez
Centrum. Zyskuje natomiast na znaczeniu poziomy wymiar oceny, ktdry jest charakte-
Iystyczng cechq gospodarck ,.jednopoziomowych”, opartych na stosunkach migdzy
fownorzgdnymi prawnic podmiotami. Wszystko to sprawia, Ze zmianie ulega rownicz
rola samooceny, ktorej kryteria uwzglednia¢ musza zaréwno interesy przedsigbior-
Stwa, jak i oczekiwania otoczenia. Identyfikacja owych oczekiwan jest w tym $wietle

2 W rozwazaniach pominigto rol¢ pafistwa w tzw. okresie prze|suowym w ktorym jego znaczenie
ldl\o animatora zmian stosunkow wlasnosciowych i restrukturyzacji jest nie do podwazenia. To samo
d01YLLy roli panstwa w tworzeniu infrastruktury rynkowej (banki, gietdy itd.).
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newralgicznym problemem, przed ktorym stoi przedsigbiorstwo wprzggnigte w orbit¢

mechanizmu rynkowego.

Konstatacje powyzsze nakazuja postrzega¢ oceng przedsigbiorstwa jako istotny
element ksztaltujacy jego strategig, ktora zorientowana musi by¢ przede wszystkim na
otoczenie poziome. Ono bowiem tworzy warunki gospodarowania, ktore zwrotnié
wyznaczaja mozliwosci osiagania przez przedsigbiorstwo spodziewanych korzysc
z. podejmowanej dzialalno$ci gospodarczej. Ilustruje to tabela 1, w ktorej przed-
stawiono wybranc réznice miedzy przedsigbiorstwami w gospodarce planowanc]
centralnie 1 gospodarce rynkowej.

Tabela 1

Wybrane réznice mi¢dzy przedsigbiorstwami
w gospodarce planowanej centralnie i gospodarce rynkowej

Elementy
charakterystyki

Gospodarka

planowana centralnie

rynkowa

Istota polityki

Cele
Charakter dostosowan
do otoczenia

Horyzont gospodaro-
wania

Podstawowe wartosci
Metody gospodarowania
Elastycznosé procesow

wytwarzania

Marketing

Finanse

dostosowanie do wymagan
wyzszych szezebli zarza-
dzania

przetrwanie w drodze realizacji
tzw. celow zastepezych

aktywne, oparte na zyczeniach,
wymuszonych na wladzy

krotki (1 rok)

ekonomiczno-polityczne
(lojalnos¢ wobec centrum)

ekslensywne

brak elastyeznosei —
przedsigbiorstwo sprzedaje
to, co wyprodukuje

nierozwinigty — przyszlosé
przedsigbiorstwa wigze sig
z istniejacymi rynkami
migkkie finansowanie
o charakterze zadaniowym

dostosowanie do wymagan
rynku i konkurencji

przetrwanie przez rozwoj,
nadwyzka ekonomiczna

aktywne, zorientowane
na konsumpcje¢

dlugi (4-15 lat)

ekonomiczne

intensywne

przedsigbiorstwo wytwarza to,
co mozna korzystnie sprzedac,
program produkeji elastyczny
rozwinigty — przysztosé¢ przed-
siebiorstwa wigze si¢
Z nowymi rynkami

twarde finansowanie
o charakterze zarobkowym

Zr6dlo: Opracowano

na podstawie: J.Gajda,

Przedsigbiorczo$é 1

warunki  jej rozwoju

w gospodarce socjalistycznej, Polskic Towarzystwo Ekonomiczne, Krakow 1987, s.10 oraz B.Wawrzyniak,

Polityka strategiczna przedsigbiorstwa, Panstwowe Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 1989, s.158 1 159.
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.Uzaleznienic” przedsigbiorstwa od rynku, ktory jest rozstrzygajacym weryfi-
Katorem efektow dzialalnosci przedsigbiorstwa, oznacza, z¢ interesy potencjalnych
Partnerow gospodarczych, zgloszone przez tych ostatnich na poszczegolnych rynkach,
$3 dla przedsigbiorstwa swoistymi warunkami brzegowymi, determinujacymi zakres
mozliwych strategii'?. Z nich tez sq wyprowadzane kryteria oceny przedsigbiorstwa,
kiore jest ono zmuszone wprowadzaé do wlasnego systemu oceny. Innymi slowy
Przedsigbiorstwo, wypracowujac system oceny, kieruje si¢ nie tylko kryteriami
Wyprowadzonymi z wlasnego systemu wartosci, lecz uwzglednia takze preferencje
Podmiotéw otoczenia.

O ile wigc w systemie scentralizowanym zarzadzanic gospodarka przedsigbior-
Stwo bylo nicjako wyposazone w system oceny, to w gospodarce rynkowej system
taki musi ono samo stworzy¢, respektujac w nim wszystkie te wartosci, do ktérych
Przywiazuje wage otoczenie podmiotowe, w ktorym ono funkcjonuje. Jednoczesnie
Musi ono mie¢ na uwadze najwaznicjszq cechg gospodarki rynkowej, kiora przez
konkurench tworzy samoczynny mechanizm oceny L3

Przyjrzyjmy si¢ zatem w pierwszej kolejnosci podmiotowym aspektom zew-
Nelrznej oceny przedsigbiorstwa. Nalezaloby zidentyfikowa¢ najpierw najwazniejsze
Podmioty, ktore sq zaintercsowane dzialalnoscia przedsigbiorstwa i jej wynikami.
Podmiotami tymi sa:

1) odbiorcy,

2) dostawcy,

3) banki,

4) inwestorzy (np. potencjalni akcjonariusze lub udzialowcy),

5) paiistwo (reprezentowane glownie przez wladze lokalne),

0) indywidualni konsumenci.

Cel i przedmiot oceny dokonywanej przez wyzej wymienione podmioty przed-
Stawiono w tabeli 2.

B Nic oznacza to, 7e stoimy na stanowisku, w mys$l ktérego istnicje deterministyezna zaleznosé
Migdzy oczekiwaniami otoczenia a strategia przedsigbiorstwa. To ostatnie jest bowiem funkeja wielu
Czynnikdw (np. pozycji przedsigbiorstwa w otoczeniu, posiadanych i dostgpnych zasobow. organizacii
1td.), wérdd ktéryeh interesy otoczenia odgrywajy istotng rolg.

M Jak stwierdza J. Wigckowski (Mctody oceny przedsigbiorstw, w: Ocena dziatalnosci samo-
dZiclnego przedsigbiorstwa przemyslowego, Towarzystwo Naukowe Organizacji i Kierownictwa,
Oddzial w Toruniu, Torui 1986, s.14), juz zreformowany system znacznie ograniczyl miedzyszezeblowe
Przeptywy informacji ekonomicznych. przede wszystkim przekazywanych przez przedsigbiorstwa orga-
Nzacjom zewngtrznym. Jednoczesnie z rozszerzeniem kompetencji i uprawnien przedsigbiorstwa otrzy-
Waly narzedzia samooceny i samoweryfikacji. Sa nimi podstawowe wskazniki syntetyczne: dochody ze
Sprzedazy i zysk. Wraz z oddelegowaniem uprawnie przekazano na szczebel przedsigbiorstwa okreslone
Procesy decvzyjne, lacznie 7z tunkcjami akceptacji uzyskanych wynikow. Przedsigbiorstwa dokonuja
Ustalen w wyznaczonych im dziedzinach, okreslajy sposoby dzialania i oceniaja wyniki. Uzyskaly one
bowiem narzgdzia weryfikacji tych dzialan w formie wskaznikow syntetycznych. Centrum podkreslilo
Wage tych wskaznikdw przez zwigzanie ich z roznymi formami zachgty materialnej oraz funduszami
fozwojowymi przedsigbiorstwa.
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Tabela 2
Cele i przedmiot oceny przedsigbiorstwa dokonywanej przez podmioty otoczenia

Podmiot otoczenia Cel oceny LTI
; (podstawowe elementy)
Odbiorca Okreslenie celowoscl podjgcia | Cena, sposob zaplaty, termi-
decyzji co do wyboru oce- nowos¢ dostaw, obsluga
nianego przedsigbiorstwa komisowa, poziom tech-
jako dostawcy niczny produktu
Dostawca Okreslenie celowosci podjecia | Wyplacalnosé przedsigbiorstwa
decyzji co do wyboru oce- Forma (sposob) zaplaty
nianego przedsigbiorstwa
jako odbiorcy
Bank Ustalenie zdolnosci kredytowej | Plynnos¢ finansowa przedsig-
przedsigbiorstwa biorstwa
Okreslenie stopnia ryzyka Plynnos¢ diugoterminowa
operacji kredytowej przedsigbiorstwa
Oszacowanie oplacalnosci
transakcji
Inwestor (np. poten- Okreslenie oplacalno$ci inwes- | Pozycja przedsigbiorstwa
cjalny akcjonariusz towania na rynku
Iub udzialowiec) Dostarczenie przestanek do Perspektywiczna sytuacja
poréwnania oplacalnosci przedsigbiorstwa
alternatywnych lokat kapi- Polityka przedsigbiorstwa
talu w zakresie podzialu zysku
Wiladze lokalne Okreslenie ucigzliwosci przed- | Koszty zewngtrzne dziatalnosci
sigbiorstwa dla srodowiska przedsigbiorstwa, przestrze-
Kontrola przestrzegania przez ganie prawa gospodarczego
przedsigbiorstwo obowigzu- | Regulowanie ustawowych
Jacych norm prawnych zobowigzan
Infrastrukturotworcza funkcja
przedsigbiorstwa
Konsument indy- Okreslenie celowoscl 1 opla- Cena
widualny calnosci (podjecie decyzji Spelniana przez wyrob funkcja
co do kupna, wyrobu lub Jakos¢
skorzystania z ustugi) Obsluga

Zro6dlo : Opracowanie wlasne.

Analizujac punkt widzenia przedsigbiorstwa przez poszczegdlne podmioty, moz-
na stwierdzi¢, ze znajduja w nicj swoje odbicie przede wszystkim koncowe stany
dzialalnosci przedsigbiorstwa. Przedmiotem oceny nic jest w tym wypadku sfera
transformacji, lecz zdolnos$¢ przedsigbiorstwa do zaspokojenia oczekiwan zglasza-
nych przez dany podmiot. Oczekiwania te dotycza nic tylko jakosci wyrobow badz
$wiadczonych uslug, cen i warunkow sprzedazy itd., ale takze plynnosci finansowej
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(banki), zdolnosci do generowania zysku (potencjalni dawcy kapitahi) czy kosztow
Zewnetrznych dzialalnosci przedsigbiorstwa (wladze lokalne).

W sytuacji, kiedy ma miejsce oddzelenie wlasnosci od zarzadzania, charakter
“ewnetrzny ma takze ocena dokonywana przez wlasciciela przedsigbiorstwa. W
teresie wladcicicla lezy, by przedsigbiorstwo realizowalo taka wiazke celow, ktora
Pozwoli na maksymalizacj¢ spodziewanych pozytkow!® i z tego wlasnie punktu
Widzenia bedzie ocenial dzialalnos¢ przedsiebiorstwa'é.

Jezeli zalozy¢, ze polityka przedsigbiorstwa wyrasta przede wszystkim z intere-
SOw tych ostatnich (oczekiwania otoczenia sq jedynie warunkami ograniczajacymi), to
&ldwnym celem samooceny przedsigbiorstwa (reprezentowancgo w tym ujgciu przez
0soby zarzadzajace powierzonym przez wlascicieli majatkiem) jest dostarczenie nie-
Zbednych przeslanck do sformulowania strategii, pozwalajacej osiagnaé mozliwie wy-
Soki stopien realizacji oczekiwan wlascicieli srodkow produkcji. Realizacja tak sfor-
Mmulowanego celu systemu oceny wymaga, aby byl on oparty na miernikach, ktérych
Pojemnosé umozliwi dokonanie wyboréw ekonomicznych, uwzgledniajacych oczeki-
Wania wyroznionych poprzednio podmiotow.

Przedsigbiorstwo moze zadowoli¢ rosnace wymagania poszczegdlnych podmio-
1w, kiedy cechuje je stabilno$é, a wige kiedy sily pochodzace z otoczenia sa rowno-
Wazone przez sily wewngtrzne przedsigbiorstwa. Rozpoznanie tych sil, okreslenie sily
ich oddzialywania oraz ukazanic wplywu na stan przedsigbiorstwa to gléwna funkcja
OCeny przeprowadzonej przez jego kierownictwo. Zarzadzanie przedsigbiorstwem w
Zmieniajacym si¢ otoczeniu wymusza na przedsigbiorstwie wybor z roznych sytuacii
takiej, ktéra zneutralizuje pojawiajace si¢ zagrozenia lub (i) takiej, ktora pozwoli na
WyKorzystanic szans, jakic niosa ze soba te zmiany. Niezbedne jest wigc rozumo-
Wanic w kategoriach szans i zagrozen, ktorego elementem powinno by¢ wkompono-
Wanie w system oceny sprzezenia antycypacyjnego, pozwalajacego przewidywac
Szanse i zagrozenia, a tym samym stanowigcego podstawe tzw. systemu WCzesnego
Ostrzegania !’ :

Mozna zatem stwicrdzic. zc system oceny przedsigbiorstwa powinien by¢é ukic-
funkowany na:

l 1) systematyczne obserwowanie otoczenia, w jakim prowadzi ono swoja dzia-
alnos¢,

" Utozsamienie interesu wlaseiciela 7 blizej nie okreslonymi pozytkami jest zabiegiem $wia-
domym. Wskazujemy w ten sposob na zalezno$é migdzy celem przedsigbiorstwa, ktdrego nosnikiem jest
Whasciciel, a ustrojem prawnym przedsighiorstva. Jak juz wskazano wezesniej, innych korzyéei oczekuje
p. jako wladciciel panstwo, a innych samorzad pracowniczy. '

** Ocena ta dokonywana jest bezposrednio przez whasciciela lub — co jest czgéciej spotykane —
Przez organ go reprezentujacy, np. w spélce akeyjnej przez radg nadzorezy lub zebranie akcjonariuszy.
LW przedsigbiorstwic panstwowym przez upowazniony organ administracji.

_ " Svstemy wezesnego ostrzegania (corporate monitoring) stanowia wspolezesnie bardzo wazy
stument zarzadzania. Wezesne rozpoznanie zmian oraz umiejgine wykorzystanie informacji o nich
W oeelu wprowadzenia stosownych érodkow jest jednym z gléwnych zadan kierownictwa przedsie-
biorstwa. Por. M. Holder, L. Ritter, Corporate Monitoring. Ein Frithwarn und Chancenerkennungs-

SVstem. , Management Zeitschnft”, 10, 1987, nr 12.
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2) rozpoznanie wlasnych mozliwosci, tj. oceny pozycji w otoczeniu ze wzgledu
na stan ekonomiki i organizacji.

Rozwazajac zagadnienie przedmiotu i zakresu oceny przedsigbiorstwa w gospo-
darce rynkowej, nalezy zwrdci¢ uwage na rolg, jaka odgrywa w tej ocenic infra-
struktura tejze gospodarki, ktéra umozliwia uzyskanie informacji o sytuacji gospo-
darczo-finansowej poszczegdlnych przedsigbiorstw. Infrastrukturg te tworza m.in.
sprawozdania publikowane przez przedsiebiorstwa, banki, wyspecjalizowane agencje
informacyjne oraz gieldy.

Mozna wyrézni¢ cztery funkcje, jakie spelia szeroko dostgpna informacja
gospodarczo-finansowa w krajach o gospodarce rynkowej. I tak:

1) stanowi ona element oceny dzialalnosci przedsigbiorstwa przez wlascicieli,
a zwlaszcza akcjonariuszy,

2) umozliwia sprawowanie kontroli przez wyspecjalizowane agendy rzadowe,

3) spelnia istotng rol¢ w procesie podejmowania decyzji we wszelkiego rodzaju
transakcjach zwigzanych z dzialalno$cig produkcyjno-handiowa,

4) jest niezbgdna w procesic podejmowania decyzji w transakcjach na rynku
papierow wartosciowych.

Rozbudowany system informacji zewnetrznej umozliwia przedsi¢biorstwom sto-
sowanie skutecznego instrumentu zarzadzania, jakim sa analizy mig¢dzyzakladowe.
Analizy te dostarczaja informacji o otoczeniu, tj. rynku, na jakim dziata przed-
sighiorstwo, wskaznikach osiaganych przez podobne przedsigbiorstwa, koniunkturze
i tendencjach na przyszlo¢. Tym samym moga stanowié¢ podstawe do prawidlowe]
samooceny przedsigbiorstwa'®. Dostep do informacji o sytuacji gospodarczo-finan-
sowej przedsigbiorstw (aktualnych kurséw na gieldzie, uzyskiwanych wynikach
ckonomicznych, fuzjach, wyplacalnosci, obrotach) ulatwia takze bogata prasa spe-
cjalistyczna, w ktorej prezentowane sa poglebione analizy wybranych przedsig-
biorstw %

¥ Jak stusznie stwierdza T. Wasniewski (Kierunki zmian w systemie syntetycznej oceny przed-
sighiorstw w Polsce, ,.Rachunkowos$é”, 1991, nr 8, s.12-14), do prawidlowej samooceny przedsi¢-
biorstw 1 wynikajgcych z niej decyzji gospodarczych niezbedne sy informacje o sytuacji w $wiecie
zewngtrznym. W miar¢ rozwoju mechanizméw gospodarki rynkowej konieczne stanie si¢ obowiazkowe
publikowanie rocznych sprawozdan finansowych oraz opracowai je systematyzujacych. Autor zwraca
jednoczesnie uwage, ze¢ w krajach o gospodarce rynkowej sprawozdawczo$¢ finansowa wykorzystywana
jest nie tylko przez przedsigbiorstwa, ale rowniez przez szeroko rozumiane otoczenie (inwestorzy.
pozyczkobiorcy, banki, pracownicy, politycy itp.). Jak nietrudno zauwazyé, jest to zgodne z prezento-
wang W nini¢jszym opracowaniu koncepcjy trzech wymiaréw systemu oceny.

Na przyklad w RFN sq publikowane w ujeciu rocznym (czgsto rowniez polrocznym i kwartal-
nym) rankingi 500 najwigkszych przedsigbiorstw gieldowych. Ranking ten jest zbudowany na podstawie
szeseiu kryteriow wyprowadzonych z trzech obszaréw oceny. Obszarami tymi sg:

~ rentownos$é mierzona relacjy zysku brutto do kapitalu wlasnego oraz zyskownoscig sprzedazy,

- wiarygodnos$é finansowa mierzona wskaznikiem plynnosci,

- wzrost mierzony przyrostem majatku oraz dynamikg dochodow ze sprzedazy.

Przez nadanic wag poszezegdlnym wskaznikom oraz uwzglednienie standw w trzech poprzednich
latach mozliwe jest okreslenic tendencji rozwojowych przedsigbiorstwa na tle wszystkich przedsig-
biorstw danej branzy.

Por. Die 500 Grofiten, ,,Manager Magazin™, 1989, nr 11.
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W swictle powyzszych spostrzezen mozna wnosi¢, ze tego typu ,.infrastruktura”
Staje si¢ niczbedna takze w warunkach polskich. Trzeba w tym miejscu zauwazy¢, ze
I&j elementy zawarte sa w polskim Kodeksie handlowym z 1934 r. oraz w Rozporza-
dzeniu Ministra Finanséw w sprawie zasad prowadzenia rachunkowosci®. Regulacje
W nich zawarte moga stanowi¢ dogodny punkt wyjscia do jej budowy.

5. Uwagi konncowe

Przeprowadzone w niniejszym opracowaniu rozwazania, ktorymi objeto przedmiot
| zakres oceny przedsigbiorstwa w gospodarce rynkowej, jednoznacznie wskazuja, ze
Mamy do czynienia z nowa sytuacja. Istotnemu ograniczeniu ulega bowiem pionowy
Wymiar oceny przedsi¢biorstwa. Na znaczeniu zyskuje natomiast jej wymiar poziomy,
Ktory jest charakterystyczny dla gospodarki opartej na stosunkach migdzy réwno-
Iz¢dnymi podmiotami. Sprawia to, ze zmianic ulega rowniez rola samooceny, ktorej
Kryteria musza uwzgledniaé zaréwno interesy samego przedsigbiorstwa, jak i oczeki-
Wania otoczenia.

W opracowaniu przyjeto zalozZenie, ze polityka przedsigbiorstwa wyrasta przede
Wszystkim z intereséw jego wlasciciela, a oczekiwania sq jedynie warunkami ograni-
Czajacymi. Glownym zatem celem samooceny przedsigbiorstwa, ktéremu musi by¢
podporzadkowana struktura systemu oceny, tj. jego przedmiot, kryteria i narzgdzia,
jest dostarczanie niczbednych przeslanck do sformulowania strategii, pozwalajacej
OSiggac mozliwie wysoki stopien realizacji oczekiwan wlasciciela.

EVALUATION OF AN ENTERPRISE
IN THE MARKET ECONOMY

Summary

The article presents implications of a new situation of an enterprise for the subject and range
ofits evaluation. The author underlines the subject-purpose aspects of the system of evaluating
an enterprise, omitting the subject-instrument approach to the problem.

The analysis of the main features of an enterprise in the market economy and its position
m the economic system clearly shows that we deal with a completely new situation. The
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3 Por. Rozporzgdzenie Ministra Finansow z dnia 15 stycznia 1991 r. w sprawie zasad prowadzenia
tachunkowoscei, Dz. U., nr 10, 1991.
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vertical dimension of an enterpris’s evaluation is significantly limited while its horizontal
dimension, characteristic of the economy based on relations between equal entities becomes

more important. Thus, the role of self-evaluation changes as well, and its criteria must take Aldc
into account both the interest of an enterprise and the expectations of environment.




