Adam Baszynski*

LIBERALIZACJA RYNKU USLUG BANKOWYCH
W POLSCE — OD MONOPOLU DO KONKURENCJI

1. Przedmiot i zakres rozwazan

Opracowanie niniejsze stanowi probe syntetycznej oceny procesu liberalizacji rynku
ustug bankowych w Polsce zachodzacego w okresie transformacji ustrojowej. W ar-
tykule przedstawiono zmiany wigzace sie z zachodzacym procesem tej liberalizacji
dotyczace: zasad tworzenia nowych bankéw, liczby podmiotéw sektora bankowego,
ich niezaleznosci w ksztaltowaniu cen oraz barier wejscia na rynek ustug banko-
wych. Na tym tle przedstawiono réwniez pozostale zmiany dokonujace si¢ w sek-
torze bankowym zwigzane z wigczeniem go do miedzynarodowego mechanizmu
rynkowego. Zaprezentowano przede wszystkim potencjalne oraz rzeczywiste korzy-
$ci i zagrozenia zwigzane z leseferyzacja rynku ustug bankowych. Celem artykutu
jest zatem przedstawienie i ocena dostosowan zachodzacych w sektorze bankowym
przy uwzglednieniu kryteriow réznicujacych poszczegélne modele struktur rynku,
takie jak konkurencja doskonata oraz przejawy konkurencji niedoskonatej.

Uklad tresci koresponduje z najwazniejszymi, z punktu widzenia konkurencyjno-
éci, nowelizacjami prawa bankowego. Analizg objeto dane o funkcjonujgcych w la-
tach 1982-2002 bankach prowadzacych dzialalno$¢ operacyjng. Analiza ta zostala
przygotowana na podstawie bazy danych sprawozdawczych bankow, udostepnianej
przez Generalny Inspektorat Nadzoru Bankowego (GINB). Dane powyzsze publi-
kowane byty w postaci opracowan pt. Sytuacja finansowa bankéw. Synteza za lata
1999-2002. W trakcie przygotowywania niniejszego studium postuzono si¢ réwniez
publikacja Narodowego Banku Polskiego (NBP) pt. System bankowy w Polsce w la-
tach dziewigédziesigtych przygotowang dla Europejskiego Banku Centralnego.

Kontrowersje, jakie wzbudza proces liberalizacji rynku w sektorze bankowym,
staly sie gtéwnym powodem podjecia problemu wad i zalet konkurencji mi¢dzy
bankami. Zdaniem W. L. Jaworskiego ,,[...] podczas gdy w calej gospodarce rynko-
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wej konkurencja miedzy podmiotami gospodarczymi jest jedna z sit napedowych,
to w bankowosci to stwierdzenie ma ograniczony zasieg”'. Z jednej strony zjawisko
konkurencji oceniane wspélczesnie jako pozadane napotyka poglady ambiwalentne,
wskazujgce na dyskusyjny charakter skutkéw wolnej konkurencji migdzybankowej,
a to za sprawa ,,...wyjatkowo duzej wrazliwosci bankéw na zmiany w nastrojach
klientéw”% Z kolei z punktu widzenia klienta proces liberalizacji rynku detalicz-
nych ustug bankowych pozwala - dzieki silnej konkurencji - skutecznie chronié¢
prawa konsumenta’.

2. Pojecie liberalizacji rynku ustug bankowych

Termin liberalizacja gospodarki oznacza wprowadzanie i stosowanie zasad libera-
lizmu ekonomicznego. Liberalizm gospodarczy to system pogladéw ekonomicz-
nych, ktérych fundamentem jest neutralno$¢ panstwa wobec przebiegu proceséw
gospodarczych®.

Liberalizacja rynku ustug bankowych - bedacego w gospodarce centralnie za-
rzadzanej czesciag monopolu panstwowego — polega najogolniej na wprowadzeniu
mechanizmu rynkowego w sektorze bankowym oraz na ustanowieniu regul praw-
nych gwarantujgcych réwnos¢ szans wszystkim podmiotom skfadajgcym sie na 6w
sektor. Na liberalizacje - w powyzszym znaczeniu - skladaja sie takie procesy, jak:
deregulacja, deetatyzacja, prywatyzacja (badz komunalizacja) oraz restrukturyzacja
sektora bankowego. Deregulacja oznacza tu ograniczenie bezposredniej ingerencji
panistwa w funkcjonowanie rynku ustug bankowych. Deetatyzacja to wycofanie si¢

' W.L. Jaworski, Z. Krzyzkiewicz, B. Kosinski, Banki. Rynek, operacje, polityka, Poltext, Warsza-
wa 1997, wyd. 6, s. 26.

?  Ibidem, s. 26.

?  Stanowisko takie prezentujg autorzy raportu pt.: Zagrozenia dla konsumentéw na rynku ban-
kowosci detalicznej w Polsce. Raport Instytutu Badan nad Gospodarkg Rynkowg, UOKIK, Warszawa
2003, s. 11.

4 Powstala w Anglii na przetomie XVII i XVIII w. doktryna liberalizmu gospodarczego stala si¢
elementem skladowym fizjokratyzmu, klasycznej szkoly angielskiej i kierunku subiektywistycznego
w ekonomii. Niemal od poczatku swego istnienia doktryna ta miata swych zagorzatych przeciwni-
kéw. W opozyciji do liberalizmu stali przedstawiciele socjalizmu utopijnego, marksizmu. Popularno$é
doktryny liberalizmu gospodarczego ograniczyl w znacznym stopniu kryzys gospodarczy w latach
1929-1933. Pojawily si¢ wéwczas poglady gloszace konieczno$¢ stosowania interwencjonizmu pari-
stwowego, jako odpowiedzi na tzw. niedoskonalosci rynku (z ang. market failures). Zapoczatkowano
w ten spos6b powstanie socjaldemokratycznych gospodarek rynkowych, dalekich od wzorca konku-
rencji doskonalej. Ponadto w XX w. pojawily si¢ kraje o ustroju socjalistycznym oparte na skrajnej
interpretacji doktryny materializmu dialektycznego (marksizmu). Szerzej na temat mocnych i stabych
stron koncepcji zawodnoéci rynku: A. Lipowski, O akademickiej koncepcji zawodnosci rynku krytycz-
nie, ,,Ekonomista” 2001, nr 3, 5. 303 i dalsze oraz A. Lipowski, Ekonomiczna zawodno$¢ paristwa - kry-
tyczna analiza ujgcia antyetatystycznego, ,Ekonomista” 2002, nr 2, s. 165 i dalsze.
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panstwa z bezpo$redniego prowadzenia dziatalno$ci bankowej. Prywatyzacja i ko-
munalizacja to z kolei zwigkszanie si¢ udzialu w sektorze bankowym podmiotéw
prywatnych i organizacji nalezacych do spotecznosci lokalnych. Restrukturyzacja
natomiast oznacza radykalne zmiany w strukturze majatkowej, kapitalowej, $wiad-
czonych ustug oraz w strukturze zatrudnienia w instytucjach bankowych. Wspdlne
wystepowanie i wzajemne powigzania powyzszych proceséw prowadza w efekcie
do powstania i rozwoju konkurencji rynkowe;.

3. Typy struktur rynkowych

W najbardziej ogélnym ujeciu, rynek to samoczynnie dzialajacy mechanizm ce-
notwdrczy wplywajacy na decyzje podmiotéw gospodarczych. Mechanizm ten de-
cyduje o alokacji zasobéw gospodarczych i wraz z dominacja prywatnej wlasnosci
czynnikéw produkeji sktada si¢ na dwie fundamentalne cechy gospodarki rynkowe;j.
W praktyce klasyfikuje sie rynki na podstawie lokalizacji, przedmiotu transakeji czy
rozmiaréw przestrzennych. Rynki te roéznig si¢ réwniez stopniem konkurencji, co
warunkuje odmienne zachowania przedsigbiorstw.

W podrecznikowym podejsciu przedstawia si¢ zwykle cztery gtéwne modele
struktur rynku: (1) konkurencje doskonala, (2) konkurencje monopolistyczna, (3)
oligopol, ktérego przypadkiem szczegélnym jest duopol, oraz (4) monopol®. Trzy
ostatnie kategorie okreslane s3 niekiedy wspSlnym mianem konkurencji niedosko-
nalej. Bywa, ze z kategorii tej wylaczany jest monopol, jako ekstremalna sytuacja
braku jakiejkolwiek konkurencji’. Inng klasyfikacje modelowych struktur rynku
przedstawia np. W. Jarmolowicz, wyrézniajac konkurencje doskonalg, niedosko-
nalg i monopolistyczng, a zarazem utozsamiajgc t¢ ostatnig z monopolem badz
oligopolem?®,

Dominujaca w literaturze czterostopniowa klasyfikacja struktur rynku charakte-
ryzuje si¢ malejacym stopniem konkurencji i sporzadzona jest na podstawie naste-

* Klasyfikacje takg znajdujemy m.in. w: B. R. Schiller, The Micro Economy Today, McGraw-Hill
Publishing Company, Nowy Jork 1989, wyd. 4, s. 234-235; D. R. Kamerschen, R. B. McKenzie, C. Nar-
dinelli, Ekonomia, Fundacja Gospodarcza NSZZ ,Solidarno$¢’, Gdansk 1991, s. 560-563; D. Begg,
S. Fischer, R. Dornbusch, Ekonomia. Mikroekonomia, PWE, Warszawa 2003, wyd. 3, s. 257-258;
P.A. Samuelson, W. D. Nordhaus, Ekonomia, WN PWN, Warszawa 1995, t. 1, s. 771; M. Rekowski,
Wprowadzenie do mikroekonomii, Poznan 1992, cz¢$¢ 11, s. 124-125; Podstawy ekonomii, red. R. Mi-
lewski, WN PWN, Warszawa 1999, s. 203-204; B. Czarny, E. Czarny, R. Bartkowiak, R. Rapacki, Pod-
stawy ekonomii, PWE, Warszawa 2000, s. 201-202.

¢ D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Ekonomia. Mikroekonomia, op.cit., s. 258; Podstawy ekono-
mii, red. R. Milewski, op.cit., 5. 203.

7 B.R. Schiller, The Micro Economy Today, op.cit., s. 235.

8 W. Jarmolowicz, Rynek i infrastruktura rynkowa, w: Makroekonomia, red. W, Balicki, Wyd. AND
s.c., Warszawa 1993, s. 266-267.
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pujacych kryteriéw: (1) liczba i wielko$¢ podmiotéw (dostawcéw) dziatajacych na

rynku, (2) mobilno$¢ czynnikéw produkji, (3) stopieri zréznicowania produktow

oraz (4) zakres informacji, ktérymi dysponuja strony transakcji rynkowych.

Wielko$¢ dostawcy okresla si¢ udzialem w rynku. Wyréznia sie¢ wéwczas pozy-
cj¢ cenobiorcy (z ang. price taker) lub cenotworcy, czy inaczej cenodawcy (z ang.
price maker). W przypadku pierwszej pozycji udziat dostawcy w rynku jest na tyle
maly, Ze indywidualna decyzja podmiotu nie ma wplywu na cen¢ rynkows. Pozy-
cja druga oznacza natomiast taka sytuacje, w ramach ktérej cena zalezy od decyzji
pojedynczego podmiotu. Z kolei mobilno$¢ czynnikéw produkeji uwarunkowana
jest swobodg wejécia na rynek lub opuszczenia go, co pozwala na nieskrepowany
ich przeplyw pomiedzy galeziami. Potencjalne bariery ,wejécia” i ,wyj$cia” moga
mie¢ charakter: techniczny (np. ochrona patentowa), ekonomiczny (np. wysokie na-
klady finansowe przy duzym ryzyku niepowodzenia), administracyjnoprawny (np.
monopol panstwowy, regulacje dotyczace minimalnych kapitatéw). Z kolei zr6zni-
cowanie produktéw wyraza sie zdolno$cig do substytucji jednych débr innymi. Za-
stepowalnosc¢ dobr zalezy - z jednej strony - od istnienia bliskich substytutéw oraz
- z drugiej - od preferencji konsumentéw. Informacja, jakiej potrzebuje dostawca,
dotyczy: cen, kosztéw i mozliwosci zbytu. Niezbedna dla odbiorcy jest informacja
o: cenach, jako$ci i dostepno$ci d6br.

Konkurencja doskonata®, reprezentujaca idealny stopien konkurencji, posiada
nastepujace cechy'”:

1) na rynku wystepuje wielu dostawcéw i odbiorcow; udziat w rynku kazdego z nich
jest niewielki, co pozwala okresli¢ ich jako cenobiorcow;

2) czynniki produkcji s3 doskonale mobilne, co oznacza w praktyce peing wolnoéé
wejécia i opuszczenia rynku; tzw; koszty wejscia-wyjécia s3 minimalne, choé
mog3 istnie¢;

3) wyroby sprzedawane na rynku majg charakter homogeniczny; produkty sg do-
skonatymi substytutami, co oznacza, ze dobra jednego dostawcy sg nie do odréz-
nienia od débr innego dostawcy, a odbiorcy jest obojetne, od ktérego dostawcy
kupi produkt;

4) zaréwno kupujacy, jak i sprzedajacy posiadaja pelng informacje o rynku, tj. o ce-
nach, kosztach, jakosci, mozliwosciach sprzedazy i dostepnosci dobr.

Krzywa popytu na dobra normalne ogétu dostawcéw jest nachylona w dét. Po-
jedynczy dostawca w konkurencji doskonatej napotyka pozioma, tzn. doskonale
elastyczng, krzywa popytu na oferowane przez siebie towary. Dostawca - wedtug
zalozen konkurencji doskonalej - moze sprzeda¢ dowolng ilo$¢ produktu po danej

?  Spojng koncepcje funkcjonowania konkurencyjnych rynkéw, co bylo olbrzymim osiggnigciem,
przedstawit w 1776 r. A. Smith, Badania nad naturqg i przyczynami bogactwa narodéw, PWN, Warsza-
wa 1954, t. 1, 5. 72-77.

1" Cechy charakterystyczne typowych struktur rynku opracowano na podstawie literatury cyto-
wanej w przypisie pigtym.
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cenie rynkowej. Nie moze on jednak - nawet minimalnie - podnie$¢ ceny bez nara-

zenia sie na utrate wszystkich odbiorcéw na rzecz pozostatych dostawcéw. Z drugiej

strony, bezcelowe jest obnizanie ceny, ktére nie doprowadzi do wzrostu sprzedazy.

Podmioty na takim rynku podejmujg decyzje ilosciowe maksymalizujace zysk na

podstawie ceny rynkowej, przy zalozeniu, ze nie ulegnie ona zmianie.

Skrajnie przeciwstawnym - w stosunku do konkurencji doskonatej -~ modelem
struktury rynku jest pelny monopol'!. Charakteryzuje si¢ go przy pomocy poniz-
szych cech:

1) na rynku wystepuje jeden dostawca i wielu odbiorcéw; jedyny dostawca okre-
$lany jest jako cenodawca;

2) nie ma mozliwo$ci swobodnego wejécia na rynek opanowany przez jednego
dostawce, poniewaz istniejg bariery uniemozliwiajace wejscie innym podmio-
tom;

3) produkt dostarczany przez monopoliste¢ nie ma bliskich substytutéw;

4) podobnie jak mialo to miejsce w konkurencji doskonalej, réwniez w monopolu
uczestnicy rynku dysponuja doskonata informacja.

Na rynku opanowanym przez jednego dostawce krzywa popytu na produkty
jest tradycyjnie nachylona w dél. Poniewaz monopolista jest jedynym dostawca,
rynkowa krzywa popytu pokrywa sie z indywidualng krzywa popytu na jego do-
bra. W przeciwienstwie do konkurencji doskonalej, monopolista moze ksztaltowa¢
cene. Podnoszac ja - sprzedaje mniej, a obnizajac ~ sprzedaje wiecej. Zadaniem ce-
nodawcy jest wiec wybdr takiej kombinacji cenowo-ilosciowej, ktéra pozwala mak-
symalizowac zysk.

Pomigdzy powyzszymi ekstremalnymi koncepcjami struktury rynku (tj. do-
skonalg konkurencjg i czystym monopolem) znajduje si¢ wiekszo$¢ rynkéw funk-
cjonujacych w rzeczywistosci gospodarczej, przyjmujacych formy niedoskonatej
konkurencji. Dla potrzeb niniejszego opracowania warto przedstawi¢ dwie z nich:
konkurencje monopolistyczng'? i oligopol®.

11 Jako pierwszy znakomicie teori¢ monopolu przedstawit A. A. Cournot w rozdziale 5 pracy pt.
Recherches sur les principes mathématiques de la théorie des richesses wydanej w Paryzu w 1838 r. Sto-
sujgc rachunek rézniczkowy, wyznaczyl punkt optimum ekonomicznego monopolu.

12 Teoria konkurencji monopolistycznej zapoczatkowana zostala dzigki pracom J.V. Robin-
son i E.H. Chamberlina, po raz pierwszy opublikowanym w 1933 r., p6Zniej wielokrotnie wznawia-
nym. J. V. Robinson, The Economics of Imperfect Competition, Macmillan, Londyn 1969, wyd. 2 oraz
E.H. Chamberlin, The Theory of Monopolistic Competition, Harvard University Press, Cambridge 1962,
wyd. 8.

13 Do najbardziej znanych modeli oligopolu zakladajacych brak reakcji konkurenta zalicza sie:
model duopolu A. A. Cournota, wprowadzony do ekonomii w rozdziale 7 wspomnianej wyzej pracy;
oparty na krytyce modelu Cournota model J. L. E. Bertranda, przedstawiony w recenzji pt. Théorie des
Richesses: revue de Théories mathématiques de la richesse sociale par Léon Walras et Recherches sur les
principes mathématiques de la théorie des richesses par Augustin Cournot, ,Journal des Savants” 1883,
nr9,s. 499-508; model E. Y. Edgewortha zawarty w La teoria pura del monopolio, ,Giornale degli Eco-
nomisti” 1897, cyt. na podstawie ttum. na jezyk ang. E Y. Edgeworth, The Pure Theory of Monopoly,
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Konkurencje monopolistyczng rozpoznaé mozna poprzez weryfikacje nastepu-
jacych cech:

1) na rynku dziata wielu dostawcéw i odbiorcéw, ktérzy mogg nieznacznie wply-
wacé na cene oferowanych towardw i ustug;

2) swobodne wejscie na rynek nie jest wykluczone, cho¢ moga tu wystepowac pew-
ne bariery o charakterze ogélnym;

3) dostarczane produkty nie s3 jednorodne; mimo nieznacznych réznic w zakresie
ich cech uzytkowych lub preferencji klientéw, produkty posiadaja bliskie sub-
stytuty;

4) uczestnicy rynku dysponuja dokladng informacja o rynku.

Dostarczane na rynek konkurencji monopolistycznej produkty réznig si¢ nie-
znacznie. W zwigzku z tym dostawca staje w obliczu wysoce, cho¢ nie doskonale,
elastycznej krzywej popytu na oferowany produkt. Elastyczno$c¢ ta jest tym mniejsza,
im bardziej lojalni s3 odbiorcy'. Specyfika oferty pozwala dostawcy nieco réznico-
wac cen¢ bez ryzyka utraty wszystkich klientéw. Dlatego tez w konkurencji mono-
polistycznej pojawiajg sie formy konkurencji pozacenowej, takie jak np. reklama.

Natomiast wérdd charakterystycznych wlasciwosci oligopolu wskaza¢ nalezy na
nastepujace:

1) rynek zlozony jest z niewielkiej liczby dostawcédw (minimum dwéch) oraz z du-
zej liczby odbiorcéw; dostawcow scharakteryzowaé mozna jako uzaleznionych
decyzyjnie cenodawcéw;

2) bariery technologiczne lub ekonomiczne znacznie ograniczaja mozliwosci wej-
$cia na rynek innych przedsigbiorstw;

3) wytwarzane w oligopolu produkty moga by¢ zaréwno homogeniczne, jak i bar-
dzo zréznicowane - w tym drugim wypadku posiadajg one bliskie substytuty;

4) zaréwno dostawcy, jak i odbiorcy posiadaja doskonalg informacje o rynku.
Zasadniczg cechg odrdzniajacg oligopol tak od konkurencji doskonatej, jak i mo-

nopolistycznej jest fakt, ze dostawcy muszg uwzgledniaé wpltyw wlasnych dziatan

na poczynania nielicznych konkurentéw. Mimo réznorodnych strategii zachowania
sie firm dzialajacych w warunkach oligopolu'® mozna wskaza¢ trzy charakterystycz-

(thum. L. Amoroso), ,,Economic Journal” 1922, nr 9, s. 111-142. Modele oligopolu uwzgl¢dniajgce
reakcje konkurenta (np. porozumienia monopolistyczne) przedstawili m.in.: E. H. Chamberlin we
wspomnianej juz pracy pt. The Theory of Monopolistic Competition; P. M. Sweezy przedstawil punkt
réwnowagi w oligopolu na podstawie koncepcji ztamanej krzywej popytu oraz niecigglej krzywej utar-
gu kraricowego w opracowaniu pt. Demand Under Conditions of Oligopoly, ,,Journal of Political Eco-
nomy” 1939; H. von Stackelberg w pracy z 1934 r. pt. Marktform und Gleichgewicht,

1" Lojalnos¢ przejawia si¢ w braku reakcji odbiorcéw na zmiany ceny ze strony dotychczasowego
dostawcy w postaci wyboru innych dostawcow.

15 Opis potencjalnych zachowarn i ich motywy zawiera bogata dwudziestowieczna literatura przed-
miotu, réwniez krajowa, np.: J. Zagorski, Ogélna teoria konkurencji, Warszawa 1947; W. Wilczynski,
Podstawowe kierunki wspélczesnej teorii konkurencji. Studium krytyczne, PTE, Poznan 1960, s. 85-120
oraz 135-151.
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ne dazenia. (1) Dzialania na rzecz zawarcia porozumienia monopolistycznego od-
noénie poziomu cen, rozmiar6w produkgji i podziatu rynkéw zbytu, pozwalajgce-
go oligopolistom zachowywac¢ si¢ jak pelny monopolista, tj. maksymalizujgcy zysk
przez ograniczenie produkcji i podniesienie cen, (2) Dzialanie ,w pojedynke” bez
porozumienia z konkurentami polegajace na obnizaniu cen i zwi¢kszaniu rozmia-
réw produkcji celem zwigkszenia udzialu w rynku. (3) Nasladowanie lidera rynku
posiadajacego najwyzszy udzial w rynku lub najnizsze koszty produkcji i zadowo-
lenie sie nizszym zyskiem niz osigga wiodacy dostawca.

Syntetyczng charakterystyke alternatywnych modeli struktur rynku zaprezen-
towano w tabeli 1.

Tab. 1. Alternatywne modele struktur rynku

Konkurencja niedoskonala

ny popyt)

popyt)

Cechy struktury Konkurencja :
Konkurencja mo- :
rynku doskonata s Oligopol Monopol
nopolistyczna
Liczba dostawcow | wielu wielu kilku jeden
Wplyw dostawcy | brak (doskonale | ograniczony (re- | $redni (relatyw- | znaczny (nieela-
na ceng elastyczny popyt) | latywnie elastycz- | nie nieelastyczny | styczny popyt)

Swoboda wejécia | nieograniczona | nieograniczona | ograniczona bardzo ograni-
na rynek ~czona lub ze-
rowa

Charakterystyka | homogeniczny nieznacznie zréz- | homogeniczny nie posiada sub-
produktu nicowany, posia- | lub zréznicowany | stytutéw

da bliskie substy-

tuty
Informacja doskonata doskonata doskonata doskonatla
uczestnikow
o rynku

Zrodto: opracowano na podstawie D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Ekonomia. Mikroekonomia, wyd. 3, PWE,
Warszawa 2003, s. 258 oraz Podstawy ekonomii, red. R. Milewski, WN PWN, Warszawa 1999, s. 203.

Teoria konkurencji - zdaniem W. Wilczynskiego - juz w polowie XX w. byla
»[.-.] zamknietym rozdziatem ekonomii politycznej”'®. Powyzszy syntetyczny opis
poszczegdlnych struktur rynkowych ma na celu jedynie przywolanie og6lnych ram
uzytecznych dla dalszej analizy danych empirycznych. Przedstawiona klasyfikacja
wprawdzie nie wyczerpuje problemu potencjalnych sytuacji konkurencyjnych'” ani
tez mozliwych oddziatywan ograniczajacych konkurencje, jednak ma niewatpliwy

16 W. Wilczynski, Podstawowe kierunki..., op.cit., s. V.
17 Wylicza sig ich Iacznie nawet 34. F. Machlup, Economics of Seller’s Competition, Baltimore 1955,
s. 81, cyt. za W. Wilczynski, Podstawowe kierunki..., op.cit., s. 4.




Adam Baszynski: Liberalizacja rynku ustug bankowych w Polsce 309

walor uzytkowy. Pozwala rozpoznac ogélne kierunki zmian cen oraz oceni¢ zacho-
wania dostawcow na rynku.

4. Etapy liberalizacji rynku ustug bankowych

Podazowg strone rynku ustug bankowych stanowig podmioty systemu (wzglednie
sektora) bankowego. Po stronie popytowej znajduje sie ogromna rzesza podmiotéw
korzystajgcych z ustug bankowych, takich jak: przedsiebiorstwa, gospodarstwa do-
mowe, podmioty administracji panistwowej i samorzadu terytorialnego. Na sektor
bankowy - w sensie instytucjonalnym - skfada si¢ zesp6t powigzanych i wspétdzia-
lajacych organizacji gospodarczych, takich jak: bank centralny, banki komercyjne
i inwestycyjne, kasy oszczednosci oraz instytucje drobnego kredytu. W ujeciu funk-
cjonalnym na system bankowy skiadajg si¢ $rodki i instrumenty ekonomiczne oraz
przepisy prawne regulujace zasady funkcjonowania tworzgcych go podmiotéw.

Liberalizacja rynku ustug bankowych - zachodzaca w Polsce od korica lat 80.
XX wieku - oznacza z jednej strony daleko idace zmiany formalnoprawne, z dru-
giej - wymaga odpowiedniej reakcji podmiotéw kreujacych strukture podmioto-
wa systemu. Przeksztalcenia takie wymagajg zatem zaréwno inicjatywy odgornej
(stworzenie warunkéw do demonopolizacji), jak i oddolnej, tj. zalozycielskiej. Pro-
ces liberalizacji rynku podzielono tu - dla uzyskania wigkszej przejrzystosci wy-
wodu - na odrdzniajace si¢ etapy, rozpoczynajjc od krotkiej charakterystyki stanu
wyjsciowego.

4.1. Monopol panstwowy do roku 1988

Dominujacg role w polskim systemie bankowym w okresie gospodarki centralnie
zarzadzanej odgrywal Narodowy Bank Polski (NBP). Polaczono w nim funkcje
banku komercyjnego z czeécig zadan banku centralnego'®. Powstanie tzw. mono-
banku'® bylo rezultatem centralistycznej polityki wladz powojennych w Polsce®.
Opr6cz NBP dzialato jeszcze 6 wyspecjalizowanych, wzajemnie niekonkurencyj-
nych bankéw, przy czym 2 z nich utworzono dopiero w roku 1987. Sektor banko-

18 Bank centralny spetniat podstawowe zadania przewidziane dla tego typu instytucji, jednak po-
zbawiony byl autonomii. Szerzej H. Gronkiewicz-Waltz, Bank centralny. Od gospodarki planowej do
rynkowej. Zagadnienia administracyjnoprawne, Wydawnictwo Prawnicze, Warszawa 1992, s. 3.

19 W literaturze spotykamy termin system monobankowy. Ibidem.

% Przedwojenny system bankowy w Polsce byl stosunkowo dobrze rozwinigty. W przededniu 11
wojny $wiatowej Polska miala nowoczesny bank centralny oraz rozbudowang sie¢ bankéw komercyj-
nych i spéidzielczych. Szerzej A. Janc, Polska, w: Sektor bankowy w procesie zmian systemowych. Eu-
ropa Srodkowa i Wschodnia: poczgtek zmian, red. A. Janc, Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 1997, 5. 91.
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wy w roku 1988 sktadat sie z 3 bankéw panstwowych, 2 spétek akcyjnych ze 100-
-procentowym udzialem Skarbu Panstwa, 1 banku panstwowo-sp6tdzielczego oraz
nowo powstalego 1 banku w formie spotki akcyjnej. Byly to:

1) dzialajacy w formie sp6tki akcyjnej (ze 100-procentowym udzialem Skarbu Pan-
stwa) Bank Handlowy w Warszawie?!, obstugujacy handel zagraniczny Polski;

2) funkcjonujacy w formie spétki akeyjnej (ze 100-procentowym udziatem Skarbu
Panstwa) Bank Polska Kasa Opieki (Bank PeKaO SA)*, obstugujacy operacje
dewizowe ludnosci;

3) panistwowo-spotdzielczy Bank Gospodarki Zywnosciowej (BGZ), utworzony
w roku 1975 dla obstugi bankowej sektora rolno-spozywczego;

4) bank panstwowy Powszechna Kasa Oszczedno$ci (PKO BP)?, reaktywowany
w roku 1987 w drodze poczatkowo organizacyjnego, péZniej takze kapitalowe-
go, wyodrebnienia ze struktur NBP w celu obstugi klientéw detalicznych;

5) funkcjonujgcy w formie spétki akcyjnej Bank Rozwoju Eksportu (BRE SA)%;

6) prowadzacy w okresie powojennym ograniczong dzialalno$¢ Bank Gospodar-
stwa Krajowego (BGK)?.

Ponadto w gospodarce polskiej funkcjonowaly jeszcze 1663 lokalne banki sp6t-
dzielcze, zrzeszone w BGZ.

Wskutek tak uksztaltowanej struktury instytucjonalno-wlasnosciowej sektor
ustug bankowych sklasyfikowa¢ nalezy jako monopolistyczng strukture rynku.
Obstugg poszczegdlnych segmentéw rynku, takich jak: krajowa bankowosé deta-
liczna, obstuga transakcji wewnetrznych klientéw korporacyjnych, obrét dewizo-
wy ludnosci, obstuga wymiany handlowej z zagranica, zajmowat si¢ zawsze jeden
bank. Formalnie niezalezne, w praktyce zdominowane przez bank zrzeszajacy, banki
spoldzielcze obstugiwaly ludno$¢ rolniczg ze wsi oraz matych miast i nie stanowily
konkurencji dla bankéw ogélnopolskich.

Mimo monopolistycznej pozycji bankéw w poszczegdlnych segmentach rynku
ustug bankowych, wplyw na cene $§wiadczonych ustug ze strony tych instytucji byt
znikomy. Podobnie jak wigkszo$¢ cen w gospodarce nakazowo-rozdzielczej, takze
stopy oprocentowania kredytéw i depozytéw byly ustalane administracyjnie przez
rzad. Zatem monopolista - z punktu widzenia wplywu na cene - byta wiadza go-
spodarcza. Ceny ustug bankowych mialy charakter urzedowy i ksztaltowane byty
na podstawie centralnego planu kredytowego i kasowego panstwa.

21 Najstarszy polski bank dzialajacy od 1870 r.

22 Bank zatozony w 1929 r., reaktywowany w 1954 r.

2 Zalozony w 1919 .

# Utworzony na podstawie ustawy z 26 lutego 1982 r. - Prawo bankowe (DzU 1982, nr 7, poz. 56)
rozpoczat dziatalno$¢ w 1987 r. Wspolzalozycielami banku byly Ministerstwa Wspétpracy Gospodar-
czej z Zagranicg i Finanséw, NBP, Banki: Handlowy SA, PeKaO SA i BGZ oraz tzw. centrale handlu
zagranicznego.

35 Zalozony w1924 r.
26 System bankowy w Polsce w latach dziewigédziesigtych, NBP, Warszawa 2001, s. 55.
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Formalnie, wraz z nowelizacja prawa bankowego z roku 1982, usunigto wyste-
pujace wezesniej absolutne w sensie wlasnosci bariery wejscia na rynek. Faktycznie
jednak do korica roku 1988, na podstawie przepiséw z roku 1982 tylko dwa ban-
ki otrzymaly licencje i uzyskaly wpis do rejestru®®. Zatem uzasadniony wydaje sie
wniosek, ze mozliwoéci wejscia na rynek ustug bankowych w Polsce byly do roku
1988 nadal znacznie ograniczone. Utrudnienia, praktycznie uniemozliwiajace wej-
$cie na rynek, sg sytuacja charakterystyczng dla czystego monopolu.

Oferta ustugowa instytucji kredytowych kierowana do klientéw byta w gospo-
darce centralnie zarzadzanej réwniez ograniczona. Gléwne kierunki oraz skala
dzialalnoéci kredytowej bankéw podporzadkowane byly centralnemu planowi kre-
dytowemu. Owczesne stosunki migdzy systemem bankowym a Skarbem Panstwa
okre$li¢ mozna jako automatyzm kredytowania, wyrazajacy si¢ w mechanicznym
przyznawaniu kredytéw na cele rzadowe?. Oferta kierowana do ludnoéci sprowa-
dzala sie w gléwnej mierze do ,prostych” instrumentéw lokowania wolnych §rod-
kéw, kredytéw na zakup mieszkania oraz ograniczonych mozliwosci dokonywa-
nia platnoéci bezgotéwkowych. Nie istnialy bliskie substytuty oferowanych ustug,
w zwigzku z czym odbiorcy zmuszeni byli do przyjmowania warunkéw niezr6zni-
cowanej oferty finansowej bankéw. Brak wystepowania substytutéw na rynku jest
réwniez cecha monopolu.

4.2. Konkurencja monopolistyczna w latach 1989-1998

Radykalna przebudowa polskiego sektora bankowego rozpoczela sie w kwietniu
1988 r. wraz z zatwierdzeniem przez Rade¢ Ministrow dokumentu przygotowanego
przez NBP pt. Przebudowa organizacji i funkcji Narodowego Banku Polskiego i utwo-
rzenie sieci bankéw kredytowych®. Zainicjowany na tej podstawie proces legislacyjny
zakonczyt sie w styczniu 1989 roku uchwaleniem przez sejm ustaw: Prawo bankowe
i 0 Narodowym Banku Polskim?®!. W ten sposob powstaly podwaliny do utworze-
nia w Polsce dwuszczeblowego systemu bankowego. Rozpoczat sie szybki proces
deregulacji i deetatyzacji rynku ustug bankowych. Znacznie dtuzej - jak si¢ p6Zniej
okazalo — mialy trwaé procesy prywatyzacji i restrukturyzacji*?,

7 Por. ustawa z 26 lutego 1982 r. - Prawo bankowe, op.cit.

% Byly to wspomniany juz BRE SA oraz prowadzjcy dzialalnoé¢ operacyjng od 1989 r. Lodzki
Bank Rozwoju SA.

» Skutkiem tego byla nadmierna emisja pienigdza prowadzgca do silnych napig¢ inflacyjnych
w gospodarce.

%0 System bankowy w Polsce..., op.cit., s. 36-37.

31 Por, ustawa z 31 stycznia 1989 r. Prawo bankowe (DzU 1989, nr 4, poz. 21), ustawa z 31 stycz-
nia 1989 r. o Narodowym Banku Polskim (DzU 1989, nr 4, poz. 22).

32 Por. chronologia prywatyzacji najwigkszych bankéw komercyjnych w Polsce: System bankowy
w Polsce..., op.cit., 5. 63-64.
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Ustawa o NBP nadata mu kompetencje banku centralnego, definiujac go jako
»[...] bank emisyjny paristwa oraz centralng instytucje kredytowa, rozliczeniowg
i centralng bankowy instytucje dewizowg . Jednoczeénie zlikwidowany zostat au-
tomatyzm kredytowania wydatkéw rzadowych, a bank wyposazono w niezbedna,
dla kreowania polityki pieni¢znej, autonomie. Dziatalno$¢ depozytowo-kredytows
przejely od NBP, powotane z dniem 1 lutego 1989 roku uniwersalne banki komer-
cyjne. Na bazie ok. 400 placéwek NBP utworzono 9 panstwowych regionalnych
bank6éw komercyjnych, ktére zostaly wyposazone w fundusze wlasne przez bank
centralny?*®, W roku 1991 banki tzw. ,,dziewiatki” przeksztalcono w jednoosobowe
spotki Skarbu Panistwa, rozpoczynajjc proces ich prywatyzacji.

Ustawa prawo bankowe, okreslajac zasady dzialalnosci, tworzenia i organizacji
bankéw, dopuécita mozliwoé¢ funkcjonowania bankéw panstwowych, spétdziel-
czych oraz w formie sp6tek akcyjnych®. Rozszerzono tez katalog czynnosci banko-
wych?¢. Zatozycielami banku mogty by¢ zaréwno osoby prawne, jak i fizyczne, przy
czym w pierwszym przypadku ich liczba nie mogla by¢ mniejsza niz 3, a w drugim
- nie mniejsza niz 10*. Warunkiem niezb¢dnym do otrzymania licencji na prowa-
dzenie dziatalnoéci bankowej byto?:

1) zgromadzenie minimalnej wielko$ci kapitatu zalozycielskiego,

2) wyposazenie banku w pomieszczenia nadajgce si¢ do przechowywania wartosci,

3) zatrudnienie os6b posiadajacych wlasciwe kompetencje do zarzadzania bankiem,

4) zestaw podstawowych dokumentdéw, w tym plan dzialania na okres minimum
trzech lat.

Stosunkowo liberalne zasady udzielania licencji wyzwolily ogromne zaintereso-
wanie wéréd podmiotéw krajowych i zagranicznych tworzeniem nowych bankéw.
W latach 1989-1992 lawinowo rosta liczba nowo tworzonych bankéw komercyj-
nych przy utrzymujacej si¢ na wzglednie stalym poziomie liczbie bankéw spot-
dzielczych (por. tab. 2, kolumny 3-6). Nowo powstajace banki rozbudowywaly sie¢
placéwek, prowadzac do wzrostu konkurencji pomiedzy dostawcami ustug banko-
wych. W efekcie, w II polowie lat 90. funkcjonowalo na terenie kraju od 12 do 13
tys. placowek bankowych (por. tab. 2, wiersz 8).

Dostepno$¢ ustug bankowych jest rezultatem nie tylko rozbudowy sieci bankéw,
lecz takze wynikiem stosowania bezgotéwkowych form platnoéci. Instrumentem
bezgotéwkowego dokonywania platnosci pierwotnie byt czek, wyparty nastepnie

3 Art. 2 ustawy z 31 stycznia 1989 r. o Narodowym Banku Polskim, op.cit.

3 W okresie péZniejszym, tj. w 1993 r., na bazie majgtku NBP utworzono jeszcze jeden bank -
Polski Bank Inwestycyjny SA.

% Por. odpowiednio: art. 58 ust. 1, art. 62, art. 73 ustawy z dnia 31 stycznia 1989 r. Prawo banko-
we, op.cit.

3 Por. art. 11 ustawy z 31 stycznia 1989 r. Prawo bankowe, op.cit.

¥ Art. 57 ust. 1 ustawy z 31 stycznia 1989 r. Prawo bankowe, op.cit. Wyjatek stanowity skarb pan-
stwa oraz inny bank, ktére mogty zaktada¢ banki jednoosobowo.
3 Por, art. 80 ustawy z 31 stycznia 1989 r. Prawo bankowe, op.cit.
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przez karty bankowe. Na przelomie lat 80. i 90. ubieglego stulecia zainteresowanie
kartami emitowanymi przez polskie banki bylo relatywnie niewielkie*’. Umiarko-
wane zainteresowanie tg forma dostepu do srodkéw na rachunkach bankowych
wynikalo przede wszystkim z braku infrastruktury technicznej pozwalajacej do-
konywac¢ transakcji przy uzyciu kart. Dynamiczny rozwdj rynku kart ptatniczych
w Polsce przypadl dopiero na drugg potowe lat 90. XX wieku. Na koniec roku 1995
bylo w obrocie ponad 1 milion réznorodnych kart, przy uzyciu ktérych dokona-
no 10,5 mln transakcji*’. Zmianom zwyczajéw platniczych spoteczenstwa sprzyjat
wzrost liczby bankomatéw oraz punktéw akceptujacych platnosci kartami banko-
wymi (por. tab. 3, wiersze 2 i 3). Spowodowalo to wzrost liczby oraz warto$ci trans-
akcji dokonywanych przy uzyciu kart (por. tab. 3, wiersze 4 i 5).

Powstawanie nowych bankdéw o zasiegu ogélnokrajowym, rozbudowa sieci pla-
cowek przez banki regionalne oraz komercyjna reorganizacja instytucji bankowych
funkcjonujacych przed rokiem 1989 doprowadzity do powstania duzej liczby pod-
miotéw oferujgcych ustugi bankowe. W efekcie sytuacje po stronie dostawcéw ustug
bankowych okresli¢ nalezy jako konkurencyjna, nie przesadzajac na razie o stop-
niu tej konkurencji.

Poniewaz banki zaopatrzone zostaly przez ustawodawce w atrybut samodzielno-
$ci*!, kieruja sie one w swej dzialalnosci zasadami rachunku ekonomicznego. Pozo-
stawiono im m.in. znaczng swobode ustalania cen. Czynniki ograniczajgce swobode
ksztaltowania oprocentowania i prowizji bankowych wynikajg przede wszystkim
z poziomu inflacji, zasad bezpieczenistwa §rodkéw oraz stosowanych narzedzi po-
lityki monetarnej. Na poziom i relacje cen ustug bankowych wplyw maja decyzje
banku centralnego w zakresie: polityki rezerw obowigzkowych*?, polityki stép pro-
centowych® oraz polityki kursowej*!. Spadek tempa wzrostu cen oraz obnizanie

¥ Juz w latach 80. Bank PeKaO SA oferowat klientom karty identyfikujace, umozliwiajace wyplate
gotéwki. W 1991 r. jako pierwszy karte platnicza typu VISA wyemitowat Bank Inicjatyw Gospodar-
czych. Pierwsza karte Visa Classic dla klientéw indywidualnych wydal Bank PeKaO SA. Na koniec
1993 r. funkcjonowato w Polsce niespelna 50 tys. kart bankowych. Szerzej na temat historii kart plat-
niczych w Polsce: Rynek kart ptatniczych w Polsce, Departament Komunikacji Spolecznej NBP, War-
szawa 2003, s. 6 i dalsze.

1 Ibidem, s. 6.

41 W art. 2 ust. 1 ustawy z 31 stycznia 1989 r. Prawo bankowe zapisano, Ze ,,...banki sa samodziel-
nymi i samofinansujgcymi si¢ jednostkami organizacyjnymi...".

12 Zestawienie zmian stopy rezerw obowiazkowych w latach 1989-1997 zawiera opracowanie au-
torstwa A. Janca, M. Sury-Wlaterowicz, Polska, w: Bankowo$¢ krajéw tworzgcych gospodarkg rynkowg.
Europa $rodkowa i wschodnia: kontynuacja reform, red. A. Janc, Wyd. AE w Poznaniu, Poznari 1998,
s. 121.

4 Historia zmian oprocentowania podstawowych stép NBP, tj.: kredytu lombardowego, kredytu
redyskontowego i stopy referencyjnej, od 1989 r. podawana jest na stronie internetowej NBP http://
www.nbp.pl/statystyka/dzienne/Stopy_procent.html.

4 Szerzej na temat chronologii zmian systemowych w polskiej polityce kursu walutowego w la-
tach dziewieédziesiatych: D. K. Rosati, Polityka kursu ztotego w Polsce, Wyd. WSB, Poznan 2001, ma-
terialy konferencyjne, s. 7.




Tab. 2. Liczba bankéw® i placéwek bankowych w Polsce

Wyszczegolnienie 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997
2 3 4 5 6 2l 8 9 10 11

Liczba bankéw

Banki uniwersalne, z tego: 24 87 81 83

z przewaga kapitalu panstwowego, z tego: : 29 24 15

— stanowigce bezposrednio wlasnos¢ skarbu : 16 8 6
panstwa

— stanowiace posrednio wilasnos¢ skarbu pari-
stwa

11 13

— bedace wiasnoscig NBP 2 3 1
58 57 68
48 32 39
- kontrolowane przez inwestoréw zagranicz- ; 1 10 25 29

nych
Banki spétdzielcze 1653 1394| 1295| 1189| 781
1740 1475 | 1387 | 1277 858

z przewaga kapitalu prywatnego, z tego:

!PuAdI] G ouepAm

(qlPURIT] 6 OUBPAM
(ibuadty £T ouepAm

— kontrolowane przez inwestoréw polskich

Sektor bankowy ogélem

Liczba placowe

Bankéw komercyjnych, z tego: : : : : ; : ; 9787 | 9883 | 9746 | 10428
— centrale - : 3 . 87 81 81 83 vir!
- oddzialy ¥ : 3 . 1580 | 1634 | 1868 | 2235
— pozostale y & y . y : 3 8126 | 8168| 7795| 8116
Bankéw spéldzielczych, z tego: : - $ . 3 : : 2530 | 2550| 2587 | 2619
— centrale : 2 i : . : - 1394 | 1295| 1189 781
— oddzialy . . A $ : . : 502 581 668 | 1048
— pozostale : : : ; . : ; 634 674| 730| 790
Sektor bankowy ogélem . - : - . . . 12317 | 12433 | 12333 | 13047

* bez NBP, bankéw w stanie upadlosci i w likwidacji, stan na koniec roku,

b) 2 tego: 45 bankéw zorganizowano w formie spélek akcyjnych (w tym 3 z udzialem kapitalu zagranicznego), 4 to banki spétdzielcze,
9 w tym 6 dla bankéw z udzialem kapitatu zagranicznego,

9 wszystkie z kapitalem polskim.

Zrédlo: opracowano na podstawie Sytuacja finansowa bankéw w 2003 r. Synteza, GINB, NBP, Warszawa 2004, zal. 5-6, s. 32, 33 oraz System bankowy w Polsce w latach dziewigé-
dziesigtych, NBP, Warszawa 2001, s. 37-39.




Tab. 3. Rozwéj sieci bankomat6w oraz rynku kart bankowych w Polsce

Lp. Wyszczegélnienie 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
1 2 3 4 5 6 2 8 9 10 11 12
1. | Liczba wyemitowanych kart 3876 8290 11 291 14 389 16 916
bankowych (w tys. szt.)

2. | Liczba zainstalowanych banko- 91 118 214 523 1440 2009 3949 5266 6476 7145
matow (w szt.)

3. | Liczba punktéw akceptujacych 193 27,9 38,7 50,3 72,3 934 112,9 112,0
platnos¢ karta (w tys. szt.)

4. | Liczba transakcji dokonanych 65175 |158198 |[281243 |[395220 |465942
przy uzyciu kart (w tys. szt.)

5. | Wartos¢ transakeji dokonanych | . 11589 34 385 64212 88466 | 109314

przy uzyciu kart (w mln z})

Zrédlo: Rynek kart platniczych w Polsce, Departament Komunikacji Spotecznej NBP, Warszawa 2003, s. 9-10 i 28-30.
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podstawowych stop procentowych NBP pozwalaja bankom obniza¢ oprocentowa-
nie nominalne depozytéw i kredytéw.

Jako podmioty dzialajgce na rynku konkurencyjnym, banki napotykajg na
wzglednie elastyczny popyt na swoje ustugi, co pozwala zaliczy¢ je do kategorii ce-
nobiorc6w. Wplyw na ksztaltowanie cen (oprocentowania depozytéw i kredytéw
oraz prowizji od czynno$ci bankowych) jest w takich warunkach nieznaczny. Ban-
ki podejmuja raczej proby konkurencji pozacenowej, takie jak: przywigzanie klien-
ta do banku oferowaniem korzysci za lojalno$¢, dogodna lokalizacja, oferowanie
ushug w'pakietach. Pozwala to - co najwyzej - na kontrolowanie iloéci $wiadczo-
nych ustug przy danej cenie.

Postepujacy od roku 1993 proces koncentracji polskiego sektora bankowego
nie doprowadzit do nadmiernej kumulacji ustug depozytowo-kredytowych®. Sy-
tuacja ta pozwolita zachowa¢ stopien konkurencji pomiedzy bankami nie dajacy
nawet najwiekszym bankom komercyjnym szans wplywania na ceny $wiadczo-
nych ustug.

Ponad trzyletni okres liberalnej polityki w zakresie otwierania nowych bankéw
doprowadzit natomiast do powstania w roku 1993 maksymalnej, jak dotad, liczby
87 bankéw komercyjnych prowadzacych dziatalnos$¢ operacyjna*. Poczatkowo li-
beralne zasady wejscia na rynek ustug bankowych zostaty dos¢ szybko zaostrzone.
Obserwowane negatywne skutki liberalnej polityki w zakresie udzielania licencji
bankowych?” zmusity wladze do kilkukrotnej nowelizacji prawa bankowego. Za-
ostrzenia wprowadzano w omawianym okresie trzykrotnie*®, formutujac warunki,
jakie nalezy spelni¢ wystepujac o licencje bankowa, w sposéb bardziej precyzyjny
i wyczerpujacy. Stawiane potencjalnym zalozycielom bariery mialy przy tym cha-
rakter gtéwnie ekonomiczno-technologiczny. Mimo zaostrzenia barier wejscia na
rynek, w latach 1992-1998 wydawano od 1 do 5 licencji rocznie®. Istniejace ogra-
niczenia nie przeszkodzily jednak nowym inwestorom ,,wchodzi¢” na rynek ustug
bankowych, co charakterystyczne jest dla rynku o strukturze konkurencyjnej.

45 Szerzej na temat koncentracji w polskim sektorze bankowym A. Baszynski, Wielkos¢ i efektyw-
noéé zatrudnienia w sektorze bankowym, w: Rynek pracy w warunkach zmian ustrojowych, red. W. Jar-
motowicz, Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2003, s, 128-129.

46 Wedlug niektorych zrodet liczba bankéw komercyjnych ogotem w 1993 r. przekroczyla nawet
100. Por. R. Kokoszczyniski, Structural Changes in the Polish Banking Industry - Three Dimensions of
Consolidation Processes in an Emerging Economy, w: The Banking Industry in the Emerging Market
Economies: Competition, Consolidation and Systemic Stability, BIS Papers 2001, nr 4, s. 118.

47 Por. System bankowy..., op.cit., s. 37-38.

48 Por, ustawa z 14 lutego 1992 r. 0 zmianie ustawy Prawo bankowe i niektérych innych ustaw (DzU
1992, nr 20, poz. 78). Od maja 1993 r. udzielano licencji na prowadzenie banku w oparciu o szczego-
lowe kryteria opracowane w NBP, od 1 stycznia 1998 r. zaczg¢to stosowac przepisy ustawy z 29 sierp-
nia 1997 r. Prawo bankowe (DzU 1997, nr 140, poz. 939, tekst jedn. DzU 2002, nr 72, poz. 665 z p6zn.
Zm.).

4 7 wyjatkiem roku 1995, gdy wydano 7, licencji oraz roku 1998, gdy nie wydano zadnej licencji.
Szerzej System bankowy..., op.cit., s. 39-41.
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W odniesieniu do sektora bankowego prowadzona byla przez instytucje nad-
zoru polityka protekcjonizmu. Stabe kapitalowo wewnetrzne instytucje bankowe
chronione byly do korica roku 1998 przed konkurencja oddzialéw bankéw zagra-
nicznych. Zdaniem W. Kwaéniaka - Generalnego Inspektora Nadzoru Bankowego
~ nie ma i nie bylo w polskim prawie bankowym przepiséw uniemozliwiajacych
otwieranie bankom zagranicznym oddzialéw na terenie kraju przed 1 stycznia
1999 r.*® Wprawdzie przystepujac do Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Roz-
woju (OECD) Polska wniosta zastrzezenie, ze do wskazanej wyzej daty banki zagra-
niczne zainteresowane dziatalnoscig na polskim rynku nie bedg otwiera¢ oddzia-
téw, lecz moga tworzy¢ ,banki-corki” w formie spotki akcyjnej®. Ograniczenie to
hamowalo w pewnym stopniu rozwdj konkurencji, aczkolwiek nie uniemozliwialo
prowadzenia dzialalno$ci zainteresowanym podmiotom.

Dominujacg forma funkcjonowania instytucji bankowej we wsp6iczesnej Polsce
stal si¢ model banku uniwersalnego®. Oznacza to, ze kazdy dzialajacy na danym
terenie bank oferuje bardzo zblizona game czynno$éci bankowych. Najmniejszym
zréznicowaniem charakteryzuja sie ustugi bankowosci detalicznej (masowej), nie-
wielkie réznice wykazujg natomiast warunki oferowanych ustug klientom korpo-
racyjnym (mniej licznym). Niewielkie zréznicowanie produktéw bankowych, kté-
re posiadajg w dodatku fatwo osiggalne, bliskie substytuty, klasyfikuje rynek ustug
bankowych do kategorii struktury konkurencyjnej.

Znaczna liczba dostawcow ustug, ograniczone mozliwosci ksztaltowania ceny
ustug, formy konkurencji pozacenowej, stosunkowo nieistotne bariery wej$cia na
rynek oraz nieznaczne zréznicowanie produktu, posiadajacego w dodatku bliskie
substytuty, jest cechg charakterystyczng konkurencji monopolistycznej. Do takiej
kategorii struktur rynkowych zaliczy¢ nalezy rynek ustug bankowych w Polsce
w dziesiecioleciu 1989-1998, cho¢ sporne moze wydawac sie zakwalifikowanie tu
poczatkowego okresu, tj. do roku 1991, w ktérym dominujgca pozycje zajmowaly
postsocjalistyczne banki pafistwowe i wyodrebnione z NBP.

4.3. Konkurencja monopolistyczna w latach 1999-2004

Nowelizacja ustaw Prawo bankowe i o Narodowym Banku Polskim z roku 1997
odbyla si¢ w warunkach funkcjonujgcej, skomplikowanej struktury instytucjonal-

% Pismo GINB z 5 sierpnia 2003 r. nr 2910/03 w sprawie mozliwosci tworzenia oddzialéw ban-
kéw zagranicznych w Polsce.

51 Ibidem.

52 Stalo si¢ tak zgodnie z zamierzeniami 6wczesnych wladz monetarnych, ktére w sposéb $wia-
domie dazyly do utworzenia systemu uniwersalnego, nie ograniczonego, w rodzajach §wiadczonych
ustug. Pomimo to nie wyeliminowano catkowicie specjalizacji cz¢éci bankéw. H. Gronkiewicz-Waltz,
Bank centralny..., op.cit., s. 9.
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no-prawnej sektora bankowego®. Wytyczyta ona prawne uwarunkowania rozwoju
systemu na najblizsze lata. Zniesienie ograniczeri chronigcych polski sektor bankowy
przed otwieraniem nowych bankéw stalo sie kolejnym etapem liberalizacji rynku
ustug bankowych. Zdaniem cztonkéw Komisji Nadzoru Bankowego (KNB), ,[...]
z uwagi na kwestie zwigzane z efektywnym nadzorem bankowym najwlasciwszg for-
mg prowadzenia obecnie dzialalnosci bankowej w Polsce przez bank zagraniczny
jest bank w formie spétki akcyjnej™*. Dlatego warunki, jakie musza by¢ spelnione
dla utworzenia w Polsce oddziatu banku zagranicznego, s3 obecnie analogiczne do
wymaganych przy tworzeniu banku w formie sp6tki akcyjnej*.

W latach 1999-2002 KNB wydawata kolejne licencje na prowadzenie dziatal-
nosci bankowej. W roku 1999 wydano 1 zezwolenie, w kolejnych dwdch latach po
3 licencje®, a w roku 2002 1 licencje®”. Wérdd nowo powstajgcych bankéw domi-
nowatly banki hipoteczne.

Istotnym zagadnieniem z punktu widzenia struktury rynku ustug bankowych jest
proces konsolidacji, zachodzacy poczatkowo wéréd bankéw spétdzielczych, pdz-
niej takze wéréd bankéw komercyjnych?®®. Laczenie sie bank6w spotdzielczych ob-
serwowane jest od roku 1993, cho¢ kulminacja procesu koncentracji przypadta na
rok 1999 (por. tab. 2, wiersz 4). W latach 1999-2003 liczba bankéw spétdzielczych
zmniejszyla sie 0 589°°, w tym tylko w roku 1999 o 408. Determinantg taczenia sie
bankéw spétdzielczych jest przede wszystkim konieczno$¢ osiggniecia progéw ka-
pitalowych wyznaczonych przez przepisy prawa bankowego®. Banki, ktére nie byly

>3 Por. ustawa z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, op.cit. oraz ustawa z 29 sierpnia 1997 r. o Na-
rodowym Banku Polskim (DzU 1997, nr 140, poz. 938).

54 System bankowy w Polsce..., op.cit., 5. 41.

% Zasady licencjonowania bankéw w Polsce okresla art. 30 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo
bankowe, op.cit. oraz uchwaty Komisji Nadzoru Bankowego (KNB): nr 1/2002 z 10 stycznia 2002 r.
w sprawie wykazu dokumentéw zalgczanych do wnioskéw do Komisji Nadzoru Bankowego w spra-
wach o wydanie zezwolenia na utworzenia banku, o wyrazenie zgody na powolanie cztonkéw zarzadu
banku oraz do informacji o skladzie zarzadu przedstawianej Komisji Nadzoru Bankowego przez rade
nadzorczg banku (Dz. Urz. NBP 2002, nr 1, poz. 1); uchwala nr 4/2002 z 6 marca 2002 r. w sprawie
trybu wykonywania nadzoru bankowego (Dz. Urz. NBP 2002, nr 6, poz. 10).

%6 Jedna z licencji wydanych w 2000 r. utracita moc, poniewaz bank nie podjat dzialalnoéci ope-
racyjnej w ciggu jednego roku. Szerzej System bankowy..., op.cit,, s. 41.

57 Sprawozdanie z dzialalnosci Narodowego Banku Polskiego w 2002 roku, NBP, Warszawa 2003,
s. 46.

8 Mozliwoéé taczenia bankéw w formie sp6iki akcyjnej wprowadzono ustawg z 14 czerwca 1996 1.
o0 lyczeniu i grupowaniu niektérych bankéw w formie spotki akeyjnej (DzU 1996, nr 90, poz. 406). Pre-
cedens ten umozliwit powstanie grupy bankowej Pekao SA co ulatwito - dzigki sieci placéwek trzech
innych bankéw ~ przeksztalcenie wyspecjalizowanego Banku PeKaO SA w podmiot uniwersalny.

%7 Z tego 1 bank upadt, 1 bank zlikwidowano, 5 bankéw zostato przejetych, a pozostate 582 po-
laczyly sie na zasadach dobrowolnoéci.

0 Art. 27 ust. 6 ustawy z dnia 7 grudnia 2000r. o funkcjonowaniu bankéw spétdzielczych, ich zrze-
szaniu sig i bankach zrzeszajgcych (DzU 2000, nr 119, poz. 1252 z p6Zzn. zm.) wprowadzono nastepu-
jacy terminarz osiagnigcia progéw kapitalowych dla zrzeszonych bankéw spotdzielczych:
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w stanie osiggna¢ samodzielnie minimum kapitalowego we wiaéciwym terminie,
stanely przed koniecznoscig taczenia si¢ z innymi.

Powyzszy proces dotyczy rowniez bankéw zrzeszajacych banki spétdzielcze®,
ktorych liczba systematycznie spada. Na koricu roku 2001 funkcjonowato w Polsce
10 bankéw zrzeszajacych oraz BGZ SA®% W roku 2002 w wyniku kolejnych fuzji,
ich liczba zmniejszyla si¢ do czterech. Pozostaly nastepujace instytucje: Gospodar-
czy Bank Wielkopolski SA®* (GBW SA), Bank Polskiej Spotdzielczosci SA%* (BPS
SA), Mazowiecki Bank Regionalny SA (MBR SA) oraz BGZ SA®. Liczba bankéw
spoldzielczych bedzie sie systematycznie zmniejszata, stosowanie do liczby fuzji
oraz wynikéw finansowych i proceséw akumulacji kapitalow.

Organem wydajacym decyzje dotyczace fuzji bankéw (w wyniku przejecia lub
polaczenia) jest KNB®. Uchwaly komisji w sprawie konsolidacji bankéw przed-
stawiono w tabeli 4. W omawianym okresie liczba decyzji w sprawie konsolidacji
bankéw wydawanych przez komisje systematycznie spadata (por. tab. 4, wiersz 3).

Tab. 4. Uchwaly KNB w sprawie konsolidacji bankéw

Lp. Uchwaly podjete w sprawie: 1999 2000 2001 2002 | Razem
1 | Przejecia banku przez inny bank 1 3 2 5 11
2 | Wydania zezwolenia na polaczenie bankow 59 12 8 3 82
3 | Razem, w tym: 60 15 10 8 93
4 | Decyzje dotyczace bankéw komercyjnych 2 4 5 4 11

Zrédlo: Sprawozdanie z dzialalnosci Komisji Nadzoru Bankowego za 2002 rok, Departament Komunikacji Spo-
lecznej NBP, Warszawa 2003, s. 46.

1) do 31 grudnia 2001 r. fundusze wlasne stanowi¢ majg nie mniej niz réwnowartos¢ 300 tys. euro,
2) do 31 grudnia 2005 r. fundusze wlasne stanowi¢ majg nie mniej niz réwnowarto$¢ 500 tys. euro,
3) do 31 grudnia 2010 r. fundusze wlasne stanowi¢ majj nie mniej niz rownowarto$¢ 1 mln euro.

6L Art. 28 ust. 1-3 ustawy o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych.. ., op.cit. wprowadzono po-
nizsze kalendarium osiggniecia progéw kapitalowych dla bankéw zrzeszajgcych banki spéldzielcze:
1) do 31 lipca 2001 r. fundusze wlasne stanowi¢ majg nie mniej niz rownowarto$¢ 10 min euro,
2) do 31 grudnia 2003 r. fundusze wlasne stanowi¢ majg nie mniej niz rtéwnowartos¢ 15 mln euro,
3) do 31 grudnia 2006 r. fundusze wlasne stanowi¢ maja nie mniej niz réwnowarto§¢ 20 mln euro.

 Por, przepisy ustawy z 24 czerwca 1994 r. o restrukturyzacji bankéw spoldzielczych i Banku Go-
spodarki Zywnoéciowej oraz o zmianie niektérych ustaw (DzU 1994, nr 80, poz. 369 z p6zn. zm.).

6 7 dniem 10 maja 2002 r. pofaczyt si¢ z Pomorsko-Kujawskim Bankiem Regionalnym SA.

6 Powstal z polgczenia 12 marca 2002 r. Gospodarczego Banku Poludniowo-Zachodniego SA
z: Bankiem Unii Gospodarczej SA, Lubelskim Bankiem Regionalnym SA, Malopolskim Bankiem Re-
gionalnym SA, Rzeszowskim Bankiem Regionalnym SA, Warmirisko-Mazurskim Bankiem Regional-
nym SA, oraz z przejecia 19 lipca 2002 r. na podstawie decyzji KNB Dolnoélaskiego Banku Regional-
nego SA.

8 Sytuacja finansowa bankéw w 2002 1. ..., op.cit,, 8. 67.

6 Na podstawie art. 25 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. o Narodowym Banku Polskim, op.cit. oraz
art. 131. ust. 1 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe, op.cit.
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Rosto jednak ich znaczenie, gdyz dotyczyly one w coraz wigkszej liczbie ogdlno-
krajowych bankéw komercyjnych, a nie lokalnych bankéw spétdzielczych (por.
tab. 4, wiersz 4).

Zjawisko konsolidacji bankéw w formie spélek akcyjnych nabrato znaczenia od po-
czgtku roku 1999. Najwazniejsze fuzje wéréd bankéw komercyjnych inicjowane byly
pierwotnie przez polskie banki w celu umocnienia pozycji rynkowej, a pdzniej zwia-
zane byly ze zmianami w uktadzie wlascicielskim i dotyczyly przede wszystkim zwiek-
szenia udzialu inwestor6w zagranicznych. Wsréd dotychczasowych potaczen bankéw
komercyjnych wskaza¢ nalezy (w ukladzie chronologicznym) na nastepujace:

1) 1 lipca 1999 r. Bank PeKaO SA polaczono z Bankiem Depozytowo-Kredyto-
wym SA w Lublinie, Pomorskim Bankiem Kredytowym SA w Szczecinie i Po-
wszechnym Bankiem Gospodarczym SA w Lodzi®;

2) 10 listopada 1999 r. HypoVeriensbank Polska SA polgczono z Bankiem Prze-
mystowo-Handlowym SA (BPH SA);

3) 2listopada 2000 r. Bank Austria Creditanstalt Poland SA polaczono z Powszech-
nym Bankiem Kredytowym SA (PBK SA);

4) 5 stycznia 2001 r. BIG Bank Gdanski SA potaczyl sie z BIG Bankiem SA®S;

5) 1 marca 2001 r. Bank Handlowy w Warszawie SA® potaczony zostat z CITI-
BANKIEM (Poland) SA;

6) 13 czerwca 2001 r. Wielkopolski Bank Kredytowy SA (WBK SA) zostat pola-
czony z Bankiem Zachodnim SA (BZ SA)”;

7) 1 pazdziernika 2001 r. ING Bank Slaski przejat przedsigbiorstwo bankowe ING
Oddzial w Warszawie;

8) 31 grudnia 2001 r. BPH SA polaczony zostat z PBK SA”Y;

9) 30 wrzesnia 2002 r. nastapito polaczenie Banku Inicjatyw Spoteczno-Ekono-
micznych SA (BISE SA)”? z Bankiem Cukrownictwa CUKROBANK SA;

10) 1 grudnia 2002 r. BGK wlaczyl w swoja strukture zorganizowang czes¢ przed-
siebiorstwa bankowego Bank Rozwoju Budownictwa Mieszkaniowego SA;

11) w2002 r. Kredyt Bank SA wlaczyt w swoje struktury przedsiebiorstwo banko-
we Polski Kredyt Bank SA(dawniej Prosper Bank SA)”;

12) 28 stycznia 2003 r. (na dzien 7 stycznia) Bank Spolem SA przejat Bank Wschod-
ni SA74

7 Bank dziala pod nazwg Bank Pekao SA.

¢ Od 8 stycznia 2003 r. funkcjonuje pod nazwa Bank Millennium SA.

% W 1999 r. Bank podjat nieudang - mimo zgody KNB - prébe poljczenia z BRE Bankiem SA.

7 0d 13 czerwca 2001 r. funkcjonuje pod nazwg Bank Zachodni WBK SA.

71 Od 1 stycznia 2002 r. funkcjonuje pod nazwg Bank Przemystowo-Handlowy PBK SA.

72 W 1999 . BISE SA polaczyl si¢’z Bankiem Energetyki SA w Radomiu.

73 Ostatecznie Kredyt Bank zrezygnowal z restrukturyzacji Polskiego Kredyt Banku SA, sprzeda-
jac go w pazdzierniku 2003 r. brytyjskiemu HSBC Bankowi.

74 Zarzad majatkiem Banku Wschodniego SA Bank Spolem SA objat juz 23 grudnia 2002 r. Od
13 marca 2003 r. bank dziala pod nazwg Euro Bank SA.
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13) 28 lutego 2003 r. BRE Bank SA polaczony zostat z Bankiem CZESTOCHOWA
SA;
14) 30 czerwca 2003 r. LG Petro Bank SA polaczono z Nordea Bank Polska SA.

Zmniejszajaca sie liczba podmiotéw sektora bankowego zwigzana byta z checig
rozbudowy sieci placéwek bankowych na bazie istniejacego kapitatu oraz posiada-
nych klientéw. Rzadziej - jak w przypadku WBK SA i BZ SA - inwestor kontrolu-
jacy banki likwidowal dublujace sie oddzialy, a wiec ograniczal wewnetrzng kon-
kurencje. Kazdorazowo przed polgczeniem bankéw prowadzone jest postepowanie
antymonopolowe z uwagi na fakt, Ze wymagana jest zgoda Urzedu Ochrony Kon-
kurencji i Konsumenta (UOKIiK) na dokonanie transakcji. Prezes UOKIK wyraza
taka zgode w przypadku, gdy nie umacnia si¢ pozycja dominujaca jednego z ban-
kéw. Wiekszo$¢ wymienionych wyzej fuzji miala na celu doprowadzenie do wzro-
stu konkurencyjnosci oferowanych ustug dzigki wyeliminowaniu stabych bankéw
1 jednoczesnemu rozszerzeniu sieci bankéw dominujacych.

W omawianym okresie obserwuje sie dynamiczny rozw6j rynku kart ptatniczych,
dajacych calodobowy dostep do zdeponowanych w banku srodkéw pienieznych.
Od poczatku roku 1999 do korica roku 2002 liczba wyemitowanych kart wzrosta
ponad czterokrotnie. Potroila sie tez liczba zainstalowanych bankomatéw i podwo-
ifa liczba punktéw akceptujacych karty bankowe. W analogicznym okresie liczba
dokonywanych transakcji zwigkszyla sie 0 615%, a nominalna warto$¢ transakqx
wzrosta 0 843% (por. tab. 3, kol. 8-12).

Pod koniec lat 90. w sferze dostepnosci ustug bankowych pojawito si¢ nowe zja-
wisko. Banki rozpoczely inwestycje w alternatywne formy dostepu do rachunkéw
bankowych, wykorzystujac w tym celu inne niz bankomat elektroniczne kanaty dys-
trybucji ustug, takie jak: telefon (stacjonarny lub komérkowy, w tym takze SMS),
sie¢ Internet (strony WWW oraz WAP). Wprawdzie tzw. home/corporating banking
(HCB)” byl znany juz wczesniej, jednak zarezerwowany wylacznie dla waskiego
grona klientéw, ze wzgledu na wysokie koszty ustug. Upowszechnienie si¢ infor-
matyzacji znacznie zwigkszylo grono potencjalnych odbiorcéw ustug.

Na szczeg6lng uwage zastuguje rozwéj dostepu do rachunkéw bankowych po-
przez Internet’®. Ta forma taniego kontaktu z bankiem zdobywa popularnosé zar6w-
no wsréd klientéw korporacyjnych, jak i masowych klientéw detalicznych. W efekcie
powstaly nawet tzw. banki wirtualne’”, ktére nie posiadajg tradycyjnych oddzia-
6w, a dostep do ustug bankowych oferuja wylacznie za posrednictwem telefonu,
Internetu i sieci bankomatéw. W roku 2003 wigkszos$¢ bankéw komercyjnych oraz

75 HCB jest rodzajem kontaktu wydzwanianego do banku za pomocg modemu, lecz z pominie-
ciem Internetu.

76 Rozwoj bankowodci internetowej stal sie mozliwy dzigki opracowaniu tzw. trjwarstwowej ar-
chitektury oprogramowania komputerowego pozwalajacej tworzy¢ aplikacje dajgce z kolei mozliwoéé
bezpiecznej realizacji transakeji finansowych z wykorzystaniem sieci publicznej.

77" Sa to: mBank, Inteligo i Volkswagen Bank Direct bedgce wlasnoscig odpowiednio: BRE Banku
SA, PKO BP SA i VOLKSWAGEN BANK POLSKA SA.
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niektdre banki spétdzielcze oferujg klientom dostep do rachunkéw przez Internet
w postaci oddzialéw elektronicznych lub dostepu elektronicznego.

W tabeli 5 przedstawiono dane dotyczace rozwoju bankowosci internetowej
w Polsce. Po pierwsze, znamienny jest wzrost uzytkownikéw Internetu. Po dru-
gie, poczawszy od roku 1995 banki intensywne inwestuja w techniki informatycz-
ne. W efekcie szybko ro$nie w Polsce liczba uzytkownikéw rachunkéw z dostepem
przez Internet (por. tab. 5). W najblizszej przyszloéci ta forma ustug bedzie kiero-
wana przede wszystkim do rosngcego grona klientéw detalicznych, tj. uzytkowni-
kéw indywidualnych oraz sektora malej i §redniej przedsigbiorczosci.

Tab. 5. Rozwdéj bankowosci internetowej w Polsce

Wyszczegolnienie 1999 2000 2001 2002
Liczba uzytkownikéw Internetu (w mln 0s.)® £ 2,6 3,1 34
Liczba rachunkéw bankowych z dostepem 115,09 935,2¢)
przez Internet (w tys. szt.) ; 50,02 300,09 | 1300,0"
Wydatki bankéw na informatyke (w mln z1) 1360,0 1452,0 2662,0 2232,0

Y wg eMarketer,

b wg stanu na 31 VIII 2000 r.,
) wg stanu na 31 111 2001 r.,
9 wg stanu na 30 IX 2001 r.,
©) wg stanu na 30 IX 2002 r.,

O wg stanu na 31 XII 2002 .

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie danych: portalu eBanki.pl, Biura Badawczo-Analitycznego DiS,
A. Myczkowska, Dynamiczny przyrost kont internetowych, ,Rzeczpospolita” 2002, nr 244, s. B7 oraz Po skoku
- ustabilizowanie wydatkéw, ,Rzeczpospolita” 2003, nr 242, s, B7.

Wykorzystanie rezultatow postepu technologicznego w dziedzinie telekomuni-
kacji w sferze $wiadczenia ustug bankowych prowadzi z jednej strony do obnizenia
kosztéw funkcjonowania bankéw, z drugiej znacznie rozszerza dostgpnoé¢ ustug.
Rozszerzenie dostepu ma wymiar przestrzenny i czasowy. Rozwéj bankowosci
elektronicznej sprzyja wzrostowi konkurencji w sektorze bankowym, m.in. dzieki
pobieraniu znacznie nizszych oplat i prowizji oraz oferowaniu wyzszego oprocen-
towania depozytéw. Element ten stal sie réwniez czynnikiem przewagi konkuren-
cyjnej na najblizsze lata.

W latach 1999-2003 nie odnotowano istotniejszych zmian w zakresie obostrzen
zwigzanych z wejéciem na rynek ustug bankowych. Natomiast okres od kwietnia
1999 r. do pazdziernika 2001 r. charakteryzowal si¢ wzrostem restrykcyjnosci po-
lityki pieni¢znej’®. Na decyzje Rady Polityki Pienieznej (RPP) wplyneta rosna-
ca w roku 1999 stopa inflacji, ktéra ponownie przekroczyla poziom dwucyfrowy.

78 Por. ksztaltowanie si¢ indeksu restrykcyjnosci polityki pieni¢znej w okresie od stycznia 1998 r.
do grudnia 2002 r.: Sprawozdanie z dzialalnosci Narodowego Banku Polskiego..., op.cit., s. 25.
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Twarda polityka pieni¢zna - polegajaca na podniesieniu stop procentowych banku
centralnego - zahamowala proces obnizania oprocentowania depozytéw i kredytow
w bankach. Dopiero w roku 2002 powstaly warunki sprzyjajace realizacji celu infla-
cyjnego i RPP rozpoczela proces obnizki podstawowych stop procentowych NBP.
Pozwolito to bankom komercyjnym swobodniej ksztaltowa¢ ceny swoich ustug.

Pomimo spadku liczby instytucji bankowych (w latach 1999-2003 ubyty 23 ban-
ki komercyjne i 586 bankéw spéldzielczych) oraz czasowo ograniczonej swobody
ksztaltowania cen, rynek ustug bankowych w okresie przedakcesyjnym okresli¢
nalezy jako konkurencyjny. Pojawiajace si¢ nowe czynniki konkurencji w postaci
nowoczesnych kanaléw dystrybucji ustug, przy niezmiennych warunkach wejscia
na rynek, pozwalajg - ciélej rzecz biorgc - zaliczy¢ ten model struktury rynku do
konkurencji monopolistyczne;.

4.4. Konkurencja monopolistyczna w warunkach przystapienia Polski
do Unii Europejskiej

Gléwne zmiany w strukturze sektora bankowego obserwowane w latach 1999-2003,
przede wszystkim zwigzane z konsolidacjg instytucji depozytowo-kredytowych, wy-
stepuja réwniez po wstapieniu Polski do UE. Relatywnie niski stopien koncentracji
ustug bankowych sktoni - jak sadze - kierownictwo czgsci bankéw do polaczenia
si¢ z innymi instytucjami w celu ochrony przed silng konkurencja wspélnego ryn-
ku. Prawdopodobny jest bowiem naplyw nowych inwestycji zagranicznych na ry-
nek ustug bankowych w Polsce.

Dotychczas banki zagraniczne, ktére chcialy prowadzi¢ dziatalnos¢ w Polsce,
skladaly wniosek do KNB z prosba o wydanie zezwolenia - do konca 1998 r. - na
utworzenie ,,banku-cérki” w formie spétki akcyjnej badz tez — od poczatku 1999 r.
- na otwarcie oddziatu. Nowe przepisy, ktore weszly w Zycie z dniem przystapienia
Polski do UE, znacznie ulatwig otwieranie oddzialéw w Polsce przez instytucje ban-
kowe z Unii. Kazda instytucja kredytowa posiadajaca zezwolenie na wykonywanie
czynno$ci bankowych w dowolnym kraju czlonkowskim UE moze prowadzi¢ dzia-
lalno$¢ na obszarze Polski’®. Uprawnienia takie wynikajg z tzw. ,,zasady jednolitej
licencji panistwa macierzystego”. Zdaniem Generalnego Inspektora Nadzoru Ban-
kowego, ,,[...] moglo to mie¢ wplyw na (przedakcesyjne - przyp. autora) decyzje
instytucji kredytowych z UE dotyczace wejécia na polski rynek finansowy™.

7 Podejmowanie i prowadzenie dzialalnosci przez banki krajowe na terytorium jakiegokolwiek
panstwa UE oraz przez instytucje kredytowe na terytorium RP po uzyskaniu przez Polsk¢ cztonkostwa
w Unii reguluje rozdzial 2a ustawy z 29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe wprowadzony art. 1 pkt 19
ustawy z 23 sierpnia 2001 r. O zmianie ustawy - Prawo bankowe oraz zmianie innych ustaw (DzU
2001, nr 111, poz. 1195).

% Pismo GINB z 5 sierpnia 2003 r. nr 2910/03 w sprawie mozliwoéci tworzenia oddzialéw ban-
kéw zagranicznych w Polsce.
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Lata 1999-2002 charakteryzowaly sie niewielk liczbg wnioskéw wplywaja-
cych do KNB o wydanie zezwolenia na utworzenie banku. Komisja rozpatrywata
w powyzszym okresie 8 wnioskéw, z ktérych 5 zlozonych zostalo przez inwesto-
row zagranicznych. Spadek zainteresowania uzyskaniem licencji na dzialalnos¢
bankowa w Polsce mégt by¢ efektem wyczekiwania czesci inwestoréw na moment
wstapienia RP do UE. Przewiduje sig, ze po pelnej integracji Polski ze strukurami
unijnymi nastapi wzrost konkurencji w sektorze bankowym. Wzrost ten wynikaé
bedzie z dwdch zasadniczych powodéw: naptywu podmiotéw w postaci oddzia-
16w unijnych instytucji kredytowych®! oraz dziatalnoéci transgranicznej instytucji
kredytowych zlokalizowanych w UE. Dzialalno$¢ transgraniczna bedzie si¢ od-
bywac bez uczestnictwa oddziatu lub samej instytucji kredytowej, np. za posred-
nictwem sieci Internet.

Jakkolwiek doktadne prognozowanie ostatecznych skutkéw wejscia Polski do UE
dla sektora bankowego jest trudne, juz dzi§ - ze sporym prawdopodobieristwem
- przewidzie¢ mozna wzrost konkurencji pomiedzy dostawcami ustug bankowych
oraz utrwalenie si¢ konkurencji monopolistycznej, jako modelu struktury rynku.
Swoboda dzialania silnych kapitalowo europejskich instytucji kredytowych moze
natomiast zachwiac pozycje czesci stabych kapitalowo bankéw funkcjonujacych do-
tychczas na terenie Polski. W tej sytuacji spodziewac sig¢ nalezy dalszych proceséw
konsolidujgcych rodzime instytucje bankowe z inwestorami zewnetrznymi.

5. Uwagi koricowe

Czynnikami wplywajacymi na ograniczenie konkurencji w sektorze bankowym sg
tzw. regulacje ostrozno$ciowe majace na celu zapewnienie bezpieczenstwa zdepo-
nowanych w bankach §rodkéw. Na plan pierwszy wysuwaja sie tutaj wspomnia-
ne juz ekonomiczne i technologiczne bariery wejscia na rynek. Zatozyciele banku
musz3 spelnié rygorystycznie przestrzegane normy w zakresie: wyposazenia banku
w niezbedne kapitaly wlasne® oraz w pomieszczenia zapewniajgce bezpieczenstwo
przechowywania warto$ci, a takze zatrudnienia odpowiednio przygotowanej kadry
zarzadzajacej. Oprocz kryteriéw progowych banki musza spelnia¢ wiele obowia-
zujacych w polskim prawie bankowym regulacji nadzorczych. Chodzi tu m.in. o:
utrzymywanie rezerw obowigzkowych, posiadanie adekwatnoéci kapitatowej wy-

81 W myél art. 2 lit. b pkt 17 ustawy z 13 sierpnia 2001 r. 0 zmianie ustawy - Prawo bankowe oraz
zmianie innych ustaw, op.cit. przez instytucje kredytowg rozumie si¢ ,,[...] podmiot majacy swoja
siedzibe za granicg Rzeczypospolitej Polskiej na terytorium jednego z panstw czlonkowskich Unii
Europejskiej [...]” prowadzjcy dziatalno$¢ depozytows i kredytowa. W przeciwienstwie do banku
zagranicznego, ktorym bedzie kazdy bank majacy siedzibe za granicg Rzeczpospolitej, na terytorium
panistwa niebedacego czlonkiem Unii Europejskiej.

82 Zgodnie z art. 32 ust. 1 ustawy z 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, op.cit., kapitat zatozy-
cielski banku nie moze by¢ mniejszy niz réwnowarto$¢ w ztotych 5 min euro.
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znaczanej wspoiczynnikiem wyplacalnosci®, regulacje dotyczace ryzyka waluto-
wego®, koncentracji wierzytelnoéci® i tworzenia rezerw celowych®. Obostrzenia
powyzsze ograniczaja swobode funkcjonowania bankéw.

Dotychczasowe ograniczenia konkurencji w zakresie §wiadczenia ustug banko-
wych wynikaly réwniez z relatywnie restrykcyjnej polityki pienieznej, nastawionej
na szybkie ustabilizowanie sity nabywczej zlotego. Banki - ze wzgledu na mecha-
nizm transmisji stop procentowych - mialy wiec ograniczone mozliwosci obniza-
nia cen oferowanych ustug. W ten spos6b zminimalizowane zostaly mozliwos$ci
konkurencji cenowe;j.

Rozwdj konkurencji w sektorze ustug bankowych w latach 90. ubieglego stulecia
byl réwniez hamowany polityka protekcjonizmu, stosowang przez nadzér banko-
wy w odniesieniu do rodzimych instytucji bankowych. Polityka udzielania licencji,
preferujaca otwieranie bankéw w formie spolek akcyjnych, a nie oddziatéw ban-
kéw zagranicznych, chronita banki posiadajce siedzibe w kraju przed konkuren-
cjg zewnetrzna.

W dotychczasowych rozwazaniach pominietym, cho¢ nie mniej waznym, czyn-
nikiem ograniczajacym konkurencj¢ na rynku ustug bankowych jest przedtuzajacy
sie proces prywatyzacji. Na poczatku lat 90. XX wieku oczekiwano, Ze prywatyzacja
bankéw kontrolowanych przez Skarb Panstwa pozwoli wprowadzi¢ do nich nowo-
czesne technologie i nowe metody zarzadzania, wzmocni je kapitalowo, wymusi ich
wiekszg efektywno$¢, a tym samym umocni zdolno$¢ konkurencyjna. W roku 1999
zakoriczono trwajgcy 8 lat proces prywatyzacji bankow tzw. dziewiatki. Prywatyza-
¢ji bankéw dokonano poprzez dwuetapows (komercjalizacja i zbycie kontrolnych
pakietow akcji) Sciezke kapitalows.

W roku 2003 bezposrednio kontrolowane przez Skarb Paristwa byly tylko trzy
banki: PKO BP SA, BGZ SA oraz BGK. Ich znaczenie w sektorze bankowym wy-
nika z ponad 20-procentowego udzialu w aktywach og6tu bankéw. Nie przewiduje

8 Kwestie wspolczynnika wyplacalnosci i adekwatnosci kapitatowej reguluje art. 128 ustawy
2 29 sierpnia 1997 r. - Prawo bankowe, op.cit. oraz uchwata nr 5/2001 Komisji Nadzoru Bankowego
z 12 grudnia 2001 r. w sprawie zakresu i szczegotowych zasad wyznaczania wymogéw kapitatowych
z tytulu poszczegdlnych rodzajéw ryzyka, w tym z tytulu przekroczenia limitéw koncentracji wierzy-
telnosci, sposobu i szczegélowych zasad obliczania wspotezynnika wyplacalnosci banku, z uwzgled-
nieniem powigzan bankéw z innymi podmiotami zaleznymi lub dzialajacymi w tym samym holdin-
gu oraz okreslenia dodatkowych pozycji bilansu banku ujmowanych ljcznie z funduszami wlasnymi
w rachunku adekwatno$ci kapitalowej oraz zakresu i sposobu ich wyznaczania (Dz. Urz. NBP, nr 22,
poz. 43), tzw. uchwala w sprawie adekwatnosci kapitalowej.

8 Ryzyko rynkowe (w tym walutowe) reguluje wspomniana uchwata KNB w sprawie adekwat-
noéci kapitalowej.

% Wymogi dotyczgce koncentracji wierzytelnosci w banku okreéla art. 71 ustawy z 29 sierpnia
1997 r. - Prawo bankowe, op.cit.

8 Zasady tworzenia rezerw celowych zostaly uregulowane w rozporzjdzeniu Ministra Finanséw
z 10 grudnia 2001 r. w sprawie zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwigzane z dziatalnoécig bankéw
(DzU 2001, nr 149, poz. 1672 z p6zn. zm.).
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sie sprzedazy inwestorom prywatnym panstwowego BGK, ktérego dzialalnos¢ kon-
centruje sie na zadaniach zlecanych przez rzad. Natomiast zbycie udziatow BGZ SA
pozostajacych w gestii Skarbu Paristwa miato nastapi¢ poprzez umorzenie akcji po
przekroczeniu 50-procentowego udzialu w kapitale akcyjnym bankéw zrzeszony-
ch¥, Straty osiggniete przez bank w roku 2002, nakaz KNB podwyzszenia kapitatu
zakladowego o 1 mld PLN do korica 2005 r. oraz chec zbycia udzialéw przez ban-
ki spéldzielcze zrzeszone w BGZ SA, spowodowaly odejécie w roku 2003 od takiej
koncepcji prywatyzacji®® i rozpoczecie poszukiwan inwestora strategicznego, zdol-
nego dokapitalizowa¢ bank. Natomiast procedura prywatyzacji skomercjalizowa-
nego PKO BP SA jest niejasna. Wiadomo jedynie, Ze zgodnie z intencjami Sejmu
RP Skarb Paristwa ma pozostawi¢ sobie wiekszo$ciowy udziat w kapitale akcyjnym
banku®, natomiast cz¢$¢ akeji trafita do oferty publicznej. Wplyw prywatyzacji
najwiekszego polskiego banku detalicznego na sytuacje konkurencyjng w sekto-
rze bankowym wydaje si¢ nie do przecenienia. Skutki ewentualnego przekazania
banku inwestorowi prywatnemu moga mie¢ istotne znaczenie dla struktury rynku
ustug bankowych w Polsce.

Mimo powyzszych czynnikéw ograniczajgcych konkurencje na rynku ustug ban-
kowych w Polsce, strukture rozwijajgcego si¢ systemu bankowego zaliczy¢ nalezy
do konkurencji monopolistycznej. Do argumentéw $wiadczacych za postawieniem
takiego wniosku zaliczy¢ mozna: duz liczbe podmiotéw $wiadczacych ustugi, re-
latywnie niewielkie bariery wejscia na rynek, zréznicowang oferte ustugowg po-
szczegolnych bankéw, wystepowanie bliskich substytutéw ustug w ofercie licznych
konkurentéw oraz tatwo$¢ dostepu do informacji rynkowey.
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Czg$¢ I, Przedsigbiorstwa i instytucje w nowym otoczeniu rynkowym

Adam Baszynski

LIBERALISATION OF BANK SERVICES MARKET IN POLAND — FROM MONOPOLY TO COMPETITION
(Summary)

The paper presents the process of liberalisation of bank services market in Poland since the beginning
of the 1980s. to join the European Union. This process was divided into four principal stages. Their
separation corresponds with introducing of essential legislative changes in banking sector function-
ing, i.e. banking law amendments in 1982 and 1989, formal admitting foreign banks to operate on
Polish market since the beginning of 1999 and joining the EU in 2004. Liberalisation of Polish bank
services market is analysed on the basis of the well-known market structures classification such as:
perfect competition, monopolistic competition, oligopoly and monopoly. Transition from the state
monopoly in bank services providing to monopolistic competition between commercial banks is
presented on such a theoretical background.




